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 Rendir cuentas es una manifestación ética del compromiso público, un acto que otorga legitimidad, 
reafirma lo hecho y, sobre todo, define lo que falta por hacer. Este primer informe de gobierno representa un 
ejercicio que va más allá del cumplimiento normativo; constituye un puente entre el gobierno y la sociedad, entre 
las decisiones y sus impactos, entre la visión que nos propusimos consolidar y los avances que seguimos 
fortaleciendo.

 Zihuatanejo vive un momento de continuidad con visión de futuro, en el que las demandas sociales se 
atienden puntualmente para que el progreso avance a corto, mediano y largo plazo.

 Nos concentramos en ser un gobierno sensible y con capacidad técnica; que resuelva, escuche y 
proponga. En este contexto, nuestra administración ha entendido desde el primer día, que gobernar bien, 
significa hacer esfuerzos extraordinarios en lo humano y financiero, para promover programas sociales que 
aporten al bienestar de las familias de Zihua, y poder seguir invirtiendo en infraestructura social que nos lleve a 
un desarrollo más equitativo de nuestra ciudad. De la misma manera, trabajamos decididamente para tener una 
comunidad más segura, impulsando las causas que permitan fortalecer el tejido social a través de la cultura, la 
educación y el deporte; sin dejar a un lado el incentivo para los sectores económicos como el turismo, el campo y 
la pesca. Esto con el firme propósito de construir oportunidades para todos, y reconocer a cada persona, cada 
colonia y cada comunidad, como parte esencial del presente y del porvenir de nuestro municipio.

 En cada eje de gobierno, programa y acción que se presenta a continuación, se refleja la planeación 
estratégica, la participación ciudadana y la ejecución de recursos de manera transparente.

 Somos conscientes de que persisten retos que requieren atención permanente, pero vamos por la ruta 
correcta dando continuidad a lo logrado, y sumando nuevas acciones para la consolidación de un mejor 
Zihuatanejo. Entre tanto, seguiré desde mi trinchera, con el corazón entregado a nuestra querida ciudad, la 
ciudad de todos.
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Metodología para la elaboración del Informe.

 El Informe de Gobierno del primer año de esta administración municipal, no es únicamente un 
instrumento de reporte público, sino el resultado de un ejercicio técnico, ordenado y profundamente analítico 
sobre el quehacer gubernamental. Este documento concebido para la rendición de cuentas, busca con claridad 
y evidencia, cómo se avanza en la construcción de un gobierno con resultados, visión de futuro y 
responsabilidad social.

 La metodología empleada para su elaboración se basa en un enfoque integral, que articula la 
planeación, el seguimiento y la evaluación de las políticas públicas, partiendo de los cinco ejes estratégicos y 
dos transversales establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo 2025–2027. Esta estructura programática se 
encuentra alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y ha sido la columna vertebral 
para organizar las acciones, logros y retos del periodo.

 El proceso inició con una fase de recolección y sistematización de información, proveniente de las 
distintas dependencias municipales. Se analizaron reportes técnicos, registros administrativos, bases de datos, 
evidencias fotográficas y testimonios de campo, lo que permitió tener una visión amplia y documentada de los 
avances en cada área. Posteriormente, esta información fue clasificada y ordenada conforme a los programas, 
estrategias y líneas de acción del Plan Municipal de Desarrollo, garantizando coherencia, trazabilidad y 
alineación con los objetivos institucionales.

 Para medir el alcance de las acciones y conocer su impacto real en la población, se emplearon 
metodologías de evaluación del desempeño, mediante el uso de indicadores, metas programadas y resultados 
verificables. Este análisis fue complementado con procesos de retroalimentación institucional, revisión 
periódica de indicadores y el Programa Anual de Evaluación y Seguimiento.

 Además, para asegurar un alto estándar técnico y metodológico, la integración de este informe 
consideró lineamientos, marcos de referencia, y mejores prácticas de organismos nacionales e 
internacionales, tales como:

El Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), mediante la Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal.

El Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL), a través de sus 
herramientas de medición y evaluación.

La Agenda 2030 de las Naciones Unidas, como eje articulador de objetivos y metas de desarrollo sostenible. 
Y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en lo relativo a buenas prácticas en gestión 

pública local.

 Un aspecto fundamental en la construcción del informe fue el enfoque narrativo centrado en las 
personas. Más allá de los números, se buscó explicar el sentido y el impacto de cada acción, reconociendo que 
detrás de cada cifra hay una historia, una comunidad y una necesidad atendida. Se priorizó un lenguaje claro, 
con rigor técnico, pero también con sensibilidad social.

 Este informe no solo rinde cuentas: fija directrices. Valida un gobierno que planea con visión, actúa con 
responsabilidad y evalúa con honestidad. Es la prueba tangible de que cuando se gobierna con técnica y con 
corazón, los resultados se construyen, se viven y se transforman en bienestar para todas y todos.
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 La construcción de un municipio más justo, equitativo y solidario, comienza reconociendo los múltiples 
factores que afectan el bienestar de las personas. En Zihuatanejo de Azueta, el desarrollo humano no se concibe 
sólo como el crecimiento económico o el acceso a recursos materiales, sino como un proceso integral que 
garantiza oportunidades reales, para que cada persona pueda desarrollar sus capacidades con la finalidad de 
lograr una vida plena y significativa.  

 A través de este eje estratégico, el Gobierno Municipal ha enfocado sus esfuerzos en combatir la 
pobreza multidimensional para reducir las desigualdades y fortalecer el tejido social. Por ello se atienden de 
manera transversal las necesidades de infraestructura social, que incluyen la salud, la educación, la cultura, la 
alimentación, la vivienda y el deporte; colocando  siempre en el centro a las personas y sus derechos.  

 Durante este primer año de gestión, se han implementado programas que reflejan una política pública 
sensible, inclusiva y con visión de futuro; en la que se reconoce la marginación estructural, pero también se 
confía en la capacidad transformadora de la comunidad organizada y participativa, siempre dispuesta a 
sumarse al trabajo institucional que busca el bienestar común.

 Con estas acciones se busca cerrar brechas y seguir construyendo un entorno donde todas y todos 
puedan vivir mejor. Gracias a este plan de gobierno, se han obtenido resultados tangibles para la población. 

Desarrollo
Humano y

Cohesión
Social.
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1 Reducción de la Pobreza y Atención a las 
Carencias Sociales

 
 El desarrollo humano es posible cuando se atienden de forma directa las condiciones de pobreza 
multidimensional que impiden a muchas personas ejercer sus derechos y vivir con dignidad.   

 Conscientes de que la desigualdad de oportunidades, las carencias alimentarias, la precariedad 
habitacional y la fragilidad de los entornos comunitarios, siguen representando obstáculos estructurales para el 
bienestar de cientos de familias; la administración municipal ha orientado sus esfuerzos en reducir esas 
condiciones limitantes mediante medidas concretas que garantizan el acceso a una alimentación adecuada, 
vivienda digna  y espacios seguros para la vida en comunidad.

Seguridad Alimentaria y Bienestar Social.

 La administración municipal implementó acciones enfocadas en garantizar el derecho a una 
alimentación suficiente, nutritiva y de calidad; con atención prioritaria para los sectores más vulnerables de la 
población.  

Durante este primer año de gobierno, se desarrollaron cuatro líneas de acción clave que impactaron de manera 
directa en el bienestar de miles de familias zihuatanejenses:

Apoyo alimentario a personas en situación 
prioritaria, particularmente adultos mayores y 
personas con discapacidad, con una cobertura de 
1,100  beneficiarios y 10,300 despensas entregadas. 

Entrega de apoyos alimentarios especiales para el 
cuidado de la primera infancia, con un alcance de 698 
mamás beneficiarias y 7,022 despensas entregadas.

Distribución de desayunos escolares en escuelas 
públicas de nivel básico, de más de 5,000 módulos 
alimenticios, beneficiando a 8,443 niñas y niños, 
fortaleciendo su nutrición y desempeño académico.  

“DIF Contigo”, un programa de subsidio para la 
adquisición de productos de la canasta básica y 
artículos del hogar, que apoyó directamente a 503 
familias en condiciones de vulnerabilidad.  

 Estas prácticas se ejecutaron con una 
perspectiva de justicia alimentaria, equidad territorial 
y enfoque comunitario, priorizando a quienes más lo 
necesitan y fortaleciendo el papel del DIF Municipal 
como eje articulador de la atención social.

Vivienda Digna para el Desarrollo Humano.

 El derecho a una vivienda adecuada implica vivir en un entorno digno, seguro y funcional, que 
favorezca el desarrollo humano, la salud y  la convivencia familiar.

 Por ello, el Gobierno Municipal puso en marcha el programa “Construyendo Mi Hogar”, una iniciativa 
integral que reúne recursos materiales orientados a reducir las carencias sociales relacionadas con la vivienda, 
para ofrecer mejores condiciones de vida a las familias zihuatanejenses.

 A través de este proyecto se desarrollaron tres líneas de apoyo complementarias con enfoque
subsidiario, territorial y centrado en el bienestar cotidiano de las personas, invirtiendo más de 7.5 millones de 
pesos.

1. Entrega de Material Subsidiado para el Mejoramiento a la Vivienda, que permitió a las familias realizar 
reparaciones, adecuaciones o ampliaciones necesarias en sus hogares.  

2. Dotación de Enseres Domésticos Subsidiados, como estufas y lavadoras, para mejorar las condiciones de 
higiene y funcionalidad del hogar.

3. El programa “Camas en Alto”, proporcionó camas a bajo costo para elevar la calidad del descanso y la salud 
de las personas en situación de vulnerabilidad.

Apoyos que permitieron beneficiar en su conjunto a un total de 3,107 hogares.

Hogares Beneficiados

Material Subsidiado para
el Mejoramiento a la Vivienda

Entrega de materiales subsidiados 
como cemento, juegos de baño, pintura, 
tinacos, tambo, malla ciclónica láminas

e impermeabilizantes.

2,531

Enseres Domésticos   
Subsidiados

Dotación de estufas y lavadoras a 
bajo costo para hogares. 274

Camas en Alto
Entrega de cama a precios 

subsidiado para mejorar las 
condiciones de  descanso y salud.

302

Apoyos Descripción
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 Una comunidad justa y equitativa se construye a partir del reconocimiento y atención efectiva de 
aquellas personas que enfrentan condiciones estructurales de desventaja. Las  barreras sociales, económicas, 
físicas y culturales que afectan a niñas, niños, adolescentes, personas adultas mayores, personas con 
discapacidad, así como a las comunidades indígenas y afromexicanas; limitan su desarrollo, participación y 
acceso a oportunidades para una vida digna.

 Ante esta realidad, la administración municipal ha impulsado una política social con enfoque de 
derechos, inclusión y equidad, planeada para garantizar la atención integral de estos grupos mediante 
acciones concretas que favorezcan su autonomía, bienestar y plena integración a la vida comunitaria.

Atención Integral a Niñas y Niños.

 Garantizar el bienestar de niñas, niños y adolescentes en situación de vulnerabilidad,  ha sido una 
prioridad para este gobierno.  Por primera vez en nuestro municipio se creó un espacio para la atención integral y 
personalizada del desarrollo cognitivo, emocional y social de niños y niñas “Unidad Municipal de 
Neurodesarrollo”. Se realizan intervenciones de diagnóstico, evaluación y tratamiento que tienen como 
finalidad el desarrollo de las potencialidades, la autonomía y la inclusión social de los niños con trastorno en el 
desarrollo o en riesgo de padecerlo. Es importante mencionar que se dio inicio a las nuevas instalaciones 
completamente equipadas y adecuadas a la atención especializada.

               En materia de protección legal, se brindaron 1,800 asesorías jurídicas y acompañamientos en defensa 
de los derechos de niñas, niños y adolescentes, así como de sus familias; ofreciendo orientación oportuna ante 
situaciones de violencia, negligencia o conflicto legal.

 Como medida para garantizar el derecho a la identidad y facilitar el acceso a otros derechos 
fundamentales, se llevaron a cabo Campañas Gratuitas de Registro de Nacimiento dirigidas a niñas y niños en 
situación de rezago registral. Como resultado de estas gestiones, 116 familias fueron beneficiadas, 
garantizando desde el Gobierno Municipal una infancia plenamente reconocida ante la ley y protegida desde lo 
social, lo legal y lo institucional.

 Reconociendo que un entorno familiar estable y con certeza jurídica es fundamental para el desarrollo 
integral de niñas, niños y adolescentes, se llevó a cabo la jornada de Bodas Colectivas, en la que 65 parejas 
formalizaron su unión. Este acto, tuvo como marco el emblemático Partenón de Zihuatanejo y fortaleció los lazos 
familiares otorgando seguridad jurídica.

  Asimismo, se llevaron a cabo acciones específicas para la prevención y erradicación de la violencia 
infantil, mediante talleres, campañas y jornadas comunitarias que beneficiaron a 2,045 personas. Durante 
estos foros se abordaron distintas formas de violencia y se promovió una cultura de respeto, denuncia y 
protección.

 Para detectar en escuelas a alumnos con pediculosis y con la finalidad de prevenirla, se dieron pláticas 
concientizando a  570 niñas y niños.

2 Atención y Desarrollo Integral de Grupos Vulnerables
 En apoyo a madres y padres trabajadores, 
inauguramos la guardería “El Mundo de los Peques” 
en el Infonavit El Hujal, contando así con un total de tres 
guarderías especialmente diseñadas para ser 
espacios seguros, donde nuestros zankitas puedan 
aprender habilidades lingüísticas y sociales, que 
garanticen su desarrollo integral y protección. 82 
pequeños están actualmente a nuestro cuidado.

 Como parte de una estrategia educativa a 
través del entretenimiento, se puso en marcha el 
programa “Cine Kids”, que permitió acercar a más de 
1,000 niñas y niños, contenidos cinematográficos con 
valores formativos, fomentando la empatía, la 
creatividad y el desarrollo emocional en un entorno 
seguro y positivo.

 En el  festejo del Día del Niño "Maravilloso 
Mundo Marino" más de 5,000 niñas y niños 
disfrutaron de un espacio lleno de diversión y 
sorpresas, promoviendo la sana convivencia. 
A s i m i s m o ,  " L l e g a ro n  l os  Reyes  M a g os " ,  e n 
conmemoración del Día de los Reyes Magos, fomentó 
la ilusión y la integración familiar, brindando alegría y 
regalos a más de 8,000  zankitas.

 Impulsando el esparcimiento para el bienestar 
integral de la niñez, se realizó el programa Vive Verano 
Kids con clases y talleres de Tenis, Surf, Pickleball, 
Minichef, RCP, Aventura Selvática, Safari de Plumas, 
Inglés, Aventuras en el Partenón, Teatro Musical, entre 
muchas otras. Por si fuera poco, tuvimos un gran cierre 
en la cancha municipal con la temática de Aloha Kids, 
contando con la participación de más de 2,000 
zankitas.

 Con la ejecución de estos programas se 
mantiene un compromiso institucional firme con la 
niñez y adolescencia zihuatanejense, avanzando 
hacia una sociedad más justa, equitativa y  solidaria 
desde sus cimientos.
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Inclusión y Bienestar de las Personas con Discapacidad.

 La administración municipal ha reafirmado su compromiso con la inclusión y el respeto pleno de los 
derechos de las personas con discapacidad. Desde el inicio de este periodo, se implementaron estrategias para 
eliminar barreras físicas, sociales y actitudinales, con énfasis en la accesibilidad, la movilidad segura y la 
concientización ciudadana; promoviendo su autonomía, participación social y acceso equitativo a los espacios 
y servicios públicos.

Entre los principales resultados destacan:

La entrega de aparatos funcionales como sillas de ruedas, andaderas y bastones para 154 personas con 
alguna discapacidad temporal o permanente, con el objetivo de mejorar su movilidad y condiciones de vida.  

La operación del Club Deportivo para Personas 
con Discapacidad, brindó atención a 32 personas, 
promoviendo su participación en actividades de 
rehabilitación físicas, deportivas  y recreativas.

La  re a l i za c i ó n  d e  p l á t i c a s  y  ta l l e re s  d e 
sensibilización sobre el valor social y humano de las 
personas con discapacidad, dirigidos a estudiantes, 
servidores públicos y sociedad civil; con un alcance de 
1,343 participantes.

Para impulsar la visibilización de personas con 
discapacidad auditiva, síndrome de Down y autistas, 
s e  l l e v a r o n  a  c a b o  d i v e r s o s  e v e n t o s  d e 
concientización, enfocados en construir un Zihua más 
inclusivo y promover el respeto hacia la diversidad. Se 
contó con la participación de más de 500 personas.

Cursos para el manejo de Lengua de Señas 
Mexicanas, logrando la  certificación de 94 personas, 
con el objetivo de fortalecer la comunicación  inclusiva 
en espacios públicos y servicios municipales.

Entregamos 397 credenciales por parte del 
gobierno municipal a las personas con discapacidad,  
buscando facilitar el acceso a apoyos, descuentos, 
servicios públicos y fomentar sus derechos. 

Se implementó el proyecto “Mi Espacio, mi 
D e re c h o ” ,  u n a  i n i c i a t i va  d e  o rd e n a m i e n to , 
identificación y respeto de los espacios reservados 
para personas con discapacidad, como rampas, 
accesos preferentes y cajones  de estacionamiento. A 
través de un padrón local y la entrega de engomados 
oficiales para vehículos, se promueve una ciudad más 
accesible, justa y respetuosa con énfasis en la 
corresponsabilidad ciudadana. A la fecha, se han 
entregado más de 60 engomados a personas con 
discapacidad motriz y más de 150 candados para 
personas con discapacidad motriz temporal, avance 
significativo en la identificación adecuada de 
vehículos y en el respeto al derecho de accesibilidad.

Asimismo, en el marco de una política inclusiva de 
desarrollo, firmamos un convenio de colaboración con 
tiendas OXXO de Grupo FEMSA, con el propósito de 
impulsar la inserción laboral de personas con 
discapacidad. Esta alianza busca generar que este 
sector de la población acceda a empleos formales y 
mejore su calidad de vida.

Promovemos y fomentamos la inserción laboral de 
este sector con la contratación de 7 personas en el 
Ayuntamiento.

Cuidado y Atención Integral a las Personas Adultas Mayores.

 El Gobierno Municipal, comprometido con una política de inclusión y bienestar social, ha fortalecido la 
atención integral a los adultos mayores, reconociéndolos como un pilar de la comunidad y promoviendo su 
participación activa en la vida social del municipio.

 A través de la operación y gestión de los 15 Clubes de la Tercera Edad, se brindó atención a 1,068  
adultos mayores, mediante actividades recreativas, culturales, deportivas y de acompañamiento emocional, 
con el objetivo de fortalecer la integración social y mejorar su calidad de vida.

 De manera paralela, se garantizó el funcionamiento del asilo Casa Corazón, espacio dedicado al 
cuidado integral de adultos mayores en situación de abandono o alta vulnerabilidad. Durante el periodo que se 
informa, 7 residentes reciben atención médica, alimentación, cuidados personales y acompañamiento 
psicoemocional en  instalaciones dignas y seguras.

       Reina de Reinas, es un homenaje a la grandeza de nuestras adultas mayores, una emotiva celebración 
organizada por el área de Adulto Mayor del DIF, que en el marco del Día del Abuelo, reúne a las 15 reinas 
representantes de los clubes de la tercera edad del municipio, desde El Zarco hasta Buenavista, quienes con 
orgullo, alegría y elegancia, participan en un concurso que exalta su belleza, carisma y espíritu de vida. Con la 
asistencia de más de 1,000 personas. 

 La atención a este sector vulnerable de la población, nos permite construir una comunidad que los 
valore, respete y proteja; gracias a la implementación de servicios que promueven su bienestar, autonomía y 
participación plena en la vida social.
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Equidad, Respeto e Inclusión de 
las Poblaciones Indígenas y 
Afromexicanas.

 Hemos impulsado acciones orientadas a 
reconocer, visibilizar y fortalecer la identidad cultural 
de las comunidades indígenas y afromexicanas del 
municipio; promoviendo el respeto a sus derechos, 
saberes y expresiones, como parte fundamental de 
una sociedad más justa y plural.

 Durante el primer año de administración, se 
realizaron 26 exposiciones de artesanías elaboradas 
por integrantes del colectivo “Orgullo Zanka” , 
c o n f o r m a d o  p o r  a r t e s a n o s  i n d í g e n a s  y 
a f ro m ex i c a n o s ,  l o  q u e  p e r m i t i ó  b e n e f i c i a r 
directamente a 450 personas mediante espacios 
para la venta y difusión de su trabajo, el cual  
contribuye a la cultura y la economía local.

 C o m o  p a r t e  d e  l a  e s t r a t e g i a  d e 
sensibilización, se llevaron a cabo conferencias y 
actividades educativas dirigidas a instituciones de 
distintos niveles; con el propósito de fomentar el 
respeto, la inclusión y la no discriminación hacia estas 
poblaciones. En total, se acudió a 20 instituciones 
educativas del municipio.

 Además conmemoramos el Día Internacional 
de la Mujer Afrodescendiente, destacando la riqueza 
cultural y las contribuciones de las comunidades 
afromexicanas .  Las act iv idades incluyeron: 
presentaciones de danza,  reconocimientos, 
exhibición fotográfica,  exposición cultural  y 
presentación musical.

 También se realizó la conferencia “Orgullo 
Afrodescendiente, Afromexicanas, Identidad y 
Liderazgo”, enfocada en el orgullo afromexicano, la 
identidad cultural y el liderazgo de las mujeres 
afromexicanas, promoviendo la reflexión sobre su 
papel en la sociedad y la lucha por sus derechos.

I n c l u s i ó n  y  R e s p e t o  a  l a 
Diversidad de Género.

 En el marco de una gestión comprometida con 
los derechos humanos y la equidad, trabajamos en la 
c o n s t r u c c i ó n  d e  u n a  c o m u n i d a d  l i b r e  d e 
discriminación; en la que todas las personas puedan 
ejercer plenamente su identidad y vivir con dignidad. 
Con esta visión, se impulsaron diversas estrategias 
orientadas a visibilizar, respetar y garantizar los 
derechos de las personas de la comunidad LGBTIQ+, 
promoviendo una cultura de inclusión, empatía y 
reconocimiento a la diversidad de género.

Realizamos la carrera “Orgullo y Respeto de Quien 
Soy”, un acto simbólico y festivo que reunió a más de 
300 participantes, dando una muestra de unidad, 
orgullo e inclusión en el espacio público.

S e  i m p l e m e n t ó  l a  c a m p a ñ a 
#SiénteteOrgullosoDeSerQuienEres, una iniciativa 
que llamó a la reflexión personal sobre la identidad, la 
libertad y la felicidad, enfocada en el amor propio, 
aceptación y respeto.

 Con ello, desde el Gobierno Municipal 
refrendamos nuestro compromiso para el desarrollo 
de un Zihuatanejo incluyente, donde todas las 
identidades sean reconocidas y respetadas.

3 Desarrollo y Participación Activa de las Juventudes

  Reconociendo el papel fundamental que tienen las juventudes en la transformación social y el futuro del 
municipio, se ha impulsado una política transversal orientada a su desarrollo integral, fortalecimiento de 
capacidades y generación de espacios que les permitan ejercer su ciudadanía de forma plena, saludable y 
participativa.

 A través del Instituto Municipal de la Juventud (IMJUVE), se llevaron a cabo diversas acciones con 
enfoque preventivo, educativo, recreativo y cívico, que permitieron impulsar el desarrollo de más de 5,500 
jóvenes del municipio.

Actividades realizadas:

15 pláticas de concientización dirigidas a 
adolescentes, con temas como manejo de emociones, 
prevención de adicciones y embarazo adolescente; 
beneficiando a 2,169 jóvenes. Estas actividades 
fomentaron la reflexión y el diálogo entre iguales, 
sobre problemáticas que impactan directamente su 
presente y futuro.

El Concurso Juvenil de Ajedrez  fomentó el 
pensamiento estratégico y la concentración entre los 
jóvenes, con una participación destacada que 
promovió el  desarrol lo intelectual  y la sana 
competencia. Por su parte, el Torneo de Skate 
incentivó la creatividad, el ejercicio físico y la 
integración social, consolidándose como un espacio 
de expresión y talento juvenil.

La Feria Integral de la Salud Mental, que brindó 
atención psicoeducativa y orientación emocional a 
704 jóvenes; promoviendo el autocuidado, la salud 
emocional y la desestigmatización de temas 
relacionados con el bienestar mental.  

La Carrera del Amor y la Amistad, en la que 
participaron 200 jóvenes; se trató de una actividad 
deportiva y recreativa que fomentó la integración 
social, la cultura de paz y el fortalecimiento de los lazos 
comunitarios entre la juventud.

Rodada por la Paz y en Contra de las Adicciones, en 
coordinación con el gobierno federal,  donde 
obtuvimos la participación de más de 300 personas.

La integración del Cabildo Juvenil, ejercicio de 
participación ciudadana mediante el cual, jóvenes 
asumieron simbólicamente funciones públicas, 
expresando inquietudes y propuestas sobre el 
desarrollo local desde su perspectiva generacional.



La realización de eventos formativos y cívicos 
como el Concurso de Escoltas y Bandas de Guerra, 
que fortalecieron la identidad, el respeto a los 
símbolos patrios y la participación estudiantil 
organizada.

La celebración de la Semana del Estudiante, que 
concentró actividades culturales, deportivas, lúdicas y 
artísticas, como el concursos de canto, intercolegial 
de baile, 100 jóvenes zankas dijeron, torneo de ajedrez, 
competencias de atletismo, natación, básquetbol, 
fútbol y voleibol. Asimismo, para festejar el Día del  
Estudiante, se realizó el primer Festival Estudiantil. 
Todos estos eventos sumaron la participación activa 
de 27 instituciones y 1,600  estudiantes.

Se llevó a cabo durante las vacaciones de verano el 
programa Vive Verano Juvenil, el cual ofreció  a los 
jóvenes del municipio de entre 13 y 25 años, un 
ambiente dinámico, seguro y enriquecedor, a través 
de actividades deportivas, recreativas y culturales. 
Con un enfoque en la promoción de estilos de vida 
s a l u d a b l es ,  l a  c re a t i v i d a d  y  l a  i n te g ra c i ó n 
comunitaria; buscando fomentar el talento, la 
convivencia y el sentido de pertenencia entre más de 
los 200 participantes.

En el marco de la conmemoración del Día de la 
Juventud, por primera vez en Zihuatanejo se lanzó la 
convocatoria para otorgar el Premio Municipal de 
Juventud 2025, destinado a visibilizar y valorar el 
talento de jóvenes emprendedores locales. Además 
del reconocimiento público, el galardonado Israel 
Orozco Franco, con el proyecto El Cuarto Subterráneo, 
recibió un incentivo económico de 15 mil pesos como 
apoyo directo para el desarrollo y formalización de su 
emprendimiento.

De forma complementaria se llevó a cabo la Feria 
Vocacional  Construye tu  Futuro ,  d i r ig ida a 
estudiantes de bachillerato como un espacio de 
orientación educativa y laboral, que permitió a las 
juventudes explorar opciones académicas, conocer 
instituciones de nivel superior y recibir asesoría sobre 
trayectorias formativas. Se contó con la participación 
de 1,500 estudiantes próximos a egresar, quienes 
tuvieron la oportunidad de dialogar directamente con 
representantes educativos y ampliar su visión sobre su 
futuro profesional y académico.

 La implementación de estas polít icas, 
fortalecen nuestro modelo de intervención juvenil 
basado en el respeto a los derechos, la inclusión y la 
participación activa; reconociendo la diversidad, 
creatividad y potencial transformador de las 
juventudes zihuatanejenses.

4 Salud para Todos: Atención Médica, Prevención y Vida Sana

 El bienestar de una comunidad se fundamenta en el acceso equitativo a servicios  de salud de calidad, 
oportunos y cercanos. En Zihuatanejo de Azueta, uno de los desafíos  persistentes ha sido la cobertura básica en 
materia de salud, especialmente en zonas  rurales y sectores vulnerables de la población. 

        Asumiendo un rol activo dentro de sus atribuciones, el Gobierno Municipal ha puesto en marcha una 
estrategia integral para fortalecer los servicios de salud, prevenir enfermedades y fomentar estilos de vida 
saludables, adoptando un enfoque de atención centrado en las personas. 

         A través de la ampliación y fortalecimiento de los servicios médicos especializados, la atención primaria 
comunitaria y la implementación de campañas preventivas, se ha construido una política de salud con enfoque 
territorial, inclusivo y  preventivo.

Fortalecimiento de la Atención Primaria Especializada en Salud.
 
 El acceso limitado a servicios médicos ha sido históricamente una de las principales  carencias sociales 
en el municipio de Zihuatanejo de Azueta. Frente a esta realidad y pese a que la atención a la salud es una 
facultad concurrente con otros órdenes de gobierno, la administración municipal asumió con responsabilidad el 
compromiso de acercar servicios  médicos a la población, priorizando a los sectores con mayor vulnerabilidad.  

 Uno de los principales logros en esta materia ha sido la creación y operación de la Unidad Municipal de 
Especialidades Médicas (UMEM), un espacio que representa un sello distintivo de esta administración, el cual ha 
permitido ampliar la cobertura de atención médica especializada, como el servicio de odontología, medicina 
deportiva y consultas de urología para seguir brindando una atención de calidad, calidez y accesibilidad.

A la fecha se han brindado 9,428 atenciones.

 

Traumatología

Medicina de Rehabilitación

Medicina del Deporte

Medicina Crítica

Medicina General

Odontología

332

322

50

50

1,000

588

Nutrición

Terapia Psicológica

Terapia de Lenguaje

Optometría

Terapia Física

400

1,215

394

610

4,246

Consulta de Urología 100

Servicios Atenciones Servicios Atenciones

Electrocardiogramas 121
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 De manera complementaria se organizaron campañas especializadas en salud, acercando servicios 
médicos de alta demanda a diversas comunidades del municipio.

 Otras campañas importantes fueron la de colposcopia, cirugías reconstructivas, tamiz auditivo, 
odontología y  prevención de enfermedades específicas en hombres, beneficiando en total a más de 2,000  
personas en distintas localidades del municipio.

Campañas Especializadas de Atención Médica Municipal

Además, 500 trabajadores del gobierno municipal recibieron atención de optometría, lo que representa el 
compromiso institucional con la salud visual tanto de la ciudadanía como del propio personal del Ayuntamiento.

 A su vez y como parte del compromiso de garantizar servicios de salud en todo el territorio municipal, se 
impulsaron acciones de atención médica primaria a través de la Dirección de Salud, destacando dos líneas 
clave: 

Colposcopia Detección de lesiones precancerosas en cuello uterino  y genitales
externos, especialmente asociadas al VPH. 463

Androscopia Procedimiento de detección temprana de lesiones en el pene, incluyendo
aquellas causadas por el VPH. 83

Cirugías Reconstructivas
Procedimientos para corregir deformaciones  congénitas o adquiridas, 
como labio y paladar hendido,  secuelas de quemaduras, polidactilia,

trauma facial,  entre otras. 
68

Valoraciones de las próximas
cirugías reconstructivas

Se evalúa al paciente para determinar la viabilidad del procedimiento y
establecer un plan de tratamiento personalizado. 100

Podología Evaluación y tratamiento de enfermedades del pie y  tobillo,
promoviendo el bienestar físico y la movilidad. 50

Tamiz Auditivo Neonatal Prueba indolora aplicada a recién nacidos para detectar problemas 
auditivos de manera temprana. 100

Ver Bien Zihua Detección y corrección de problemas visuales para mejorar
el desempeño escolar, laboral y la calidad de vida. 610

Zihua Sonríe Entrega de prótesis dentales a personas adultas  mayores de escasos
recursos para mejorar su salud y autoestima. 50

Sonrisas Campaña de salud bucodental para niñas y niños, con énfasis en la
prevención y educación en higiene oral. 259

Salud del Hombre “Porque los Hombres  
También se Cuidan”

Servicios médicos especializados para varones: ultrasonidos, 
urológicas, nutrición, optometría, electrocardiogramas, entre otros. 250

Nombre de la Campaña Descripción de la Campaña
Personas

Beneficiadas

La atención en casas de salud ubicadas en comunidades rurales, donde se brindaron 3,327 consultas 
orientadas a la atención de padecimientos comunes y de mayor incidencia.

La gestión y ejecución de brigadas médicas comunitarias, que permite acercar servicios básicos de salud a 
localidades con difícil acceso, beneficiando a 4,411 personas mediante consultas, orientación y canalización 
médica en comunidades como El Arenosito, El Zarco, Mata de Sandía, Zumatlán, Las Pozas, Barranca de la 
Bandera y  Barbulillas.
 
 

Es prioridad para este gobierno dotar y contribuir al mejor equipamiento de estas brigadas móviles, para 
seguir atendiendo a las zonas más lejanas del municipio, es por ello que agradecemos de manera especial al 
grupo  OXXO Plaza Morelia Costa, por contribuir al bienestar de Zihua con la donación de 165,000 pesos a través 
del programa “Cambio X Cambio”, una recaudación de fondos mediante el redondeo voluntario de sus clientes. 
Este generoso apoyo contribuirá directamente a fortalecer el programa de brigadas médicas comunitarias 
“Salud en Puerta”. 

Todas estas acciones mencionadas, refuerzan nuestra política municipal de salud con enfoque integral, 
preventivo, incluyente y territorial, comprometida con garantizar el derecho a la salud para las y los 
zihuatanejenses, sin importar su condición o lugar de residencia.

Salud de las Mujeres.
 
 A través de la operación de la Unidad de Detección Oportuna de Cáncer Ginecológico (UDC), se 
fortaleció la atención preventiva y diagnóstica, realizando estudios como ultrasonidos de mama, útero, anexos y 
abdomen; así  como papanicolaous y pruebas de antígenos mamarios. En total, 1,567 mujeres fueron  
atendidas, contribuyendo a la detección temprana y al tratamiento oportuno.

Papanicolaous

Ultrasonidos

Consultas Ginecológicas

670

702

195

Servicios Atenciones
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Prevención y Promoción de Entornos y Estilos de Vida Saludables.

 Estoy a Tiempo,  campaña que tuvo como 
objetivo concientizar a las mujeres sobre la 
importancia de la detección temprana del cáncer de 
mama. A través de actividades informativas y de 
sensibilización, se promovió la realización de 
autoexploraciones y estudios médicos oportunos, 
fortaleciendo la prevención y el cuidado de la salud 
femenina en la comunidad. También llevamos a cabo:

       Foro Tlastaloltik
      Taller de Autoexploración Mamaria 
      Cuadrangular de Básquetbol y Voleibol 
      Conferencia “El Cáncer Más Allá de lo Físico”
      Campaña de Exploración Mamaria
      Meditación Mindfulness “Encontrando mi Equilibrio”
      Cine Rosa
      Corre, Camina, Trota.

 Gracias a la actividad Donando Amor, se 
pudieron realizar 15 pelucas oncológicas y 15 
turbantes con cabello. 

 Todas estas actividades contaron con la 
participación de 3,000 mujeres. 

 Además, 30 mujeres fueron beneficiadas con 
la Tarjeta Rosa, del programa “Estoy a Tiempo”, 
garantizando la gestión de gastos de viaje dentro y 
fuera del estado, para que pacientes oncológicas 
puedan trasladarse a recibir atención especializada. 

 También se brindaron en escuelas primarias, 
secundarias y preparatorias por parte de la UMEM, 
pláticas beneficiando a 1,964 jóvenes para la 
detección oportuna de cáncer ginecológico.

Principales acciones realizadas:

Prevención de salud bucal en niñas, niños y 
adolescentes, mediante jornadas educativas y atención 
odontológica directa, beneficiando a 1,599 personas. 

Toma de niveles de glucosa capilar como estrategia 
preventiva contra  enfermedades crónico-degenerativas, 
particularmente diabetes, con un total de 830 personas 
atendidas. 

Aplicación de pruebas rápidas para la detección 
oportuna de VIH y sífilis, alcanzando un total de 120 
muestras procesadas, en una labor clave para la  
contención de enfermedades de transmisión sexual.

Campaña “La Nutrición, tu  Súper Poder”, para 
promover  hábitos alimenticios saludables en 
comunidades escolares, fortaleciendo la salud y la  
educación alimentaria de 3,056 estudiantes y 
capacitando a 150 maestros.

Campañas masivas de descacharrización, dirigidas a 
la eliminación de criaderos  del mosquito transmisor de 
dengue, zika y chikungunya; implementadas en diversos  
puntos del municipio con 4,321 personas beneficiadas 
directa o indirectamente.

Además de las intervenciones clínicas y comunitarias 
directas, se llevaron a cabo  diversas pláticas y talleres de 
promoción y prevención de la salud, dirigidas a escuelas,  
comunidades y población abierta. Estas actividades 
abordaron de forma integral temáticas clave como la 
salud sexual y reproductiva, la higiene personal, el 
autocuidado emocional, la prevención de adicciones, la 
nutrición, el manejo de enfermedades crónicas y el 
cuidado del entorno.

         La promoción de la salud es una herramienta 
clave para reducir la incidencia de enfermedades, 
mejorar la calidad de vida y generar entornos 
comunitarios más seguros y sostenibles. Por ello, el 
Gobierno Municipal ha reforzado la dimensión 
preventiva de los servicios de salud, implementando 
iniciativas que promuevan hábitos saludables, 
diagnósticos oportunos y espacios públicos más 
sanos.

 Con el objetivo de fomentar la conciencia 
s o b re  l a  p reve n c i ó n  d e  e n fe r m e d a d es  y  e l 
autocuidado de la salud, en el transcurso de este 
primer año de administración, se llevaron a cabo 
actividades  dirigidas a diferentes sectores de la 
población.

Prevención de enfermedades
por vectores

Promoción y prevención de la salud
en población general

Promoción y cuidado de la salud en
instituciones educativas

Prevención de cáncer en la mujer

Salud sexual, prevención de embarazos
y adicciones

6609 personas

5003 personas

3094 personas

1613 personas

1554 personas
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             La educación constituye una herramienta fundamental para garantizar el desarrollo individual y colectivo, 
así como para romper ciclos de pobreza y desigualdad. Por eso en Zihuatanejo de Azueta, el Gobierno Municipal 
ha asumido un compromiso activo para facilitar el acceso a la educación, reducir el rezago educativo y generar 
entornos propicios para el aprendizaje, especialmente en zonas con alta marginación o escasa 
infraestructura.

 A partir del inicio de esta gestión, se han desarrollado acciones orientadas a la mejora del entorno 
educativo, al fortalecimiento de capacidades académicas y emocionales, así como a la participación familiar y 
el reconocimiento al esfuerzo estudiantil; logrando una estrategia educativa cercana, incluyente y con sentido 
social.
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A p o y o  a l  A p r e n d i z a j e  y 
Participación Educativa.

Clubes de Aprendizaje: “Educando con el corazón” 
y “Educando para cambiar el mundo” son dos 
programas que ofrecieron cursos de regularización en 
colonias y comunidades con 193 estudiantes 
beneficiados.  

Escuela para Padres:  “Tú creciendo y  yo 
aprendiendo” brindó talleres formativos para 
fortalecer el vínculo entre las familias y la comunidad 
escolar, 890 madres y padres participantes.  

Fomento a la Lectura.

Tertulia Educativa “Zankas haciendo arte” : 
espacio de cuentacuentos, poesía y actividades 
literarias en sitios públicos para incentivar la lectura 
desde la infancia. 746 personas asistentes. 

Feria Internacional del Libro de Zihuatanejo (FILZI) 
2025:
evento cultural que contó con presentaciones de libros 
como “Con permisito dijo Monchito” de Esteban 
Valdés. 
Talleres de escritura y cuentos, con la participación 
de escritores locales, nacionales e internacionales.  
La presentación del poemario juvenil.
Eventos artísticos que incluyeron las presentaciones 
de las filarmónicas ArcelorMittal y  de Bachilleres. 
La realización del gran espectáculo familiar ¿Qué me 
cuentas Don Quijote? ,  una presentación sin 
precedentes, protagonizada por el actor y cuenta 
cuentos Mario Iván Martínez.   
Esta feria promovió el acceso a la lectura, el diálogo 
intercultural y la participación ciudadana. Se logró la 
participación de más de 8,000 personas en estas 
actividades.
   Zihua Lee, programa donde le damos vida a 
diferentes lecturas en espacios públicos de Zihua y sus 
comunidades, fomentando el hábito de lectura. 
Contando con la participación de 1,500 niñas y niños.

5 Educación para el Desarrollo

Reconocimiento al  Esfuerzo 
Académico y al Compromiso 
Docente.

   P re m i o  a  l a  E xce l e n c i a  Aca d é m i ca :  f u e ro n 
galardonados por su alto desempeño 34 estudiantes 
que participaron a nivel nacional en el Concurso 
Matemáticas Gauss 2024.
   Llevamos a cabo el primer concurso municipal de 
matemáticas “Mate Mágico” donde participaron los 
niveles de primaria, secundaria y preparatoria, contando 
con 374 alumnos de los cuales fueron premiados 110.

Festejo del Día del Maestro: evento organizado para 
homenajear la vocación, entrega y compromiso de las y 
los docentes del municipio. Más de 3,000 maestras y 
maestros asistentes.  

Con el objetivo de fortalecer la calidad en la atención y 
los servicios ofrecidos en las Bibliotecas Municipales, se 
llevó a cabo la certificación dirigido a 11 bibliotecarias, 
para garantizar un servicio más eficiente, inclusivo y 
profesional para los usuarios de estas instituciones.

A p o y o  a  l a  E d u c a c i ó n  y 
Acondicionamiento Escolar.

 Para favorecer el entorno educativo, se realizaron 
acciones de mejora tecnológica, acondicionamiento de 
espacios y apoyo logístico en escuelas del municipio, que 
contemplaron: 

    Entrega de útiles escolares a precio subsidiado para 
alumnos de preescolar,  primaria,  secundaria y 
preparatoria beneficiando así la educación de 4,000 
estudiantes a través del programa Mi Escuela Avanza. 

Distribución de 150 equipos de cómputo, en conjunto 
con la asociación Por los Niños de Zihuatanejo. 

Rehabilitación del camión escolar de la Preparatoria 
No.13.  

Entrega subsidiada de 31 aires acondicionados a 16 
escuelas. 

Igualmente se apoyó con proyectores, laptops, 
material deportivo, láminas, butacas, escritorios, 
impresoras, tasas de baño, tablones, material de limpieza 
y de cocina. Beneficiando así a 37 escuelas y 5,620 
alumnos.

Se brindó apoyo a instituciones educativas con la 
contratación de 19 maestros por parte del municipio, 
beneficiando así a 980 alumnos. 
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 La cultura es una herramienta poderosa para fortalecer el tejido social, preservar la identidad local y 
promover la participación ciudadana. Desde esta premisa, el Gobierno Municipal ha impulsado una política 
cultural abierta, diversa y descentralizada, que acerca las artes a todos los rincones del municipio y fomenta la 
expresión creativa como medio de inclusión, cohesión y bienestar; además de establecer espacios públicos 
como escenarios vivos de encuentro, memoria y tradición, ampliando así la oferta cultural para niños, jóvenes y  
adultos.

 

Infraestructura Educativa.
 A través del programa Mi Escuela Avanza y en conjunto con la asociación Por Los Niños de Zihuatanejo, 
se mejoró una parte importante de la infraestructura educativa en zonas urbanas y rurales, con obras que 
fortalecen el entorno escolar y apoyan el aprendizaje de niñas, niños y adolescentes.

     Construcción de techumbre en la Escuela Primaria 
Juan N. Álvarez, ubicada en la colonia Nuevo 
Amanecer.

Construcción y techado de cancha de usos 
múltiples en la Preparatoria Popular de San José 
Ixtapa.

Construcción de techado y comedor escolar en la 
Esc. Prim. Pablo Galeana, en la localidad de Los 
Llanitos.  

Construcción de comedor escolar en el Jardín de 
Niños Ernesto Elorduy, en la localidad del El 
Aeropuerto.

Construcción de tres aulas en el Jardín de Niños 
María del Refugio Delgado, ubicado en la Unidad 
Habitacional Fragatas.

Construcción de cancha techada en la Esc. Sec. 
Luis Donaldo Colosio, en la localidad de Los 
Almendros.

Construcción de techado de cancha en la Esc. Prim. 
Juan Ruiz de Alarcón, Col. El Limón.

Construcción de cocina en el Jardín de Niños Justo 
Sierra, Col. Centro.

Construcción de cocina en el Jardín de Niños 
Teniente José Azueta en la localidad de Los 
Almendros.

Construcción de comedor y cocina en el Jardín de 
Niños María de la O, Comunidad de Los Achotes.  

Construcción de aula en el Jardín de Niños Miguel 
Ramos Arizpe, Col. Buenavista. 

Construcción de techado, escuela Josefa Ortiz de 
Domínguez, Col. La Puerta.

6 Fomento Cultural y Fortalecimiento de la Identidad Local

Talleres de Fomento Cultural.
 A través del programa “Música en mi Zihua”, 
se impartieron cursos de guitarra en diversas colonias 
del municipio como La Puerta, 12 de Marzo, Los 
Amuzgos, 06 de Enero, El Embalse, Cuauhtémoc, 20 de 
Noviembre, Arrecife y El Barril; brindando a 160 niñas, 
niños y jóvenes, la oportunidad de acceder a la 
educación musical como una herramienta de 
expresión,  disciplina y desarrollo personal.

 Uno de los espacios clave para la promoción 
cultural ha sido la Casa de la Cultura, que se consolidó 
como un centro vivo de aprendizaje artístico. En este 
recinto se imparten 16 talleres:

 

 Beneficiando a 1,551 niñas, niños y jóvenes, 
que encontraron en el arte un medio para crecer, 
expresarse y convivir.  

       

Ballet Clásico
Baile Moderno (Infantil)
Danzas Folclóricas  (Infantil y Juvenil)
Danza Aérea (Infantil y Juvenil)
Jazz Funk/Lirico
Flexibilidad (Infantil y Juvenil)
Zumba
Dibujo y Pintura
Decoraciones para Fiestas
Bolsas Artesanales
Escultura
Guitarra
Canto
Diseño, Arte y Manualidades
Pintura en Tela
Costura
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 Para diversificar las actividades culturales promovidas por el gobierno, el Museo Arqueológico de la 
Costa Grande se ha consolidado como un espacio de referencia para la exposición de la literatura y el arte. 
Durante este primer año de gobierno, se llevaron a cabo presentaciones de libros y una exposición fotográfica 
que atrajeron la atención de cientos de personas, haciendo del MACOGRA como un punto de encuentro cultural 
de gran relevancia; algunas presentaciones fueron:

    

 Uno de los proyectos emblemáticos que reafirman el compromiso con la cultura viva y comunitaria, es el 
programa “Domingos Culturales”, el cual se ha mantenido como un espacio permanente de encuentro artístico, 
recreativo y familiar. A través de este, se realizaron en la Cancha Municipal presentaciones musicales, teatrales, 
dancísticas y  diversas actividades recreativas cada domingo, con una asistencia acumulada de más de 51,500 
personas entre locales y visitantes. Los más sobresalientes fueron: Michael Jackson One Zankania, Cleopatra la 
Última Reina de Egipto, Ballet Costumbres y Tradiciones  y Grupo de Danza Folclórica Sabor de México. 

Resultados destacados en Cultura
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Domingos Culturales

+51,500
asistentes anuales

Festival Nacional de Folclor

650 bailarines
24 agrupaciones, 12 estados

Fandango Costeño

10 ediciones realizadas

Talleres en Casa de la Cultura

1,551 niñas, niños
y jóvenes beneficiados

Música en mi Zihua

160 estudiantes de
guitarra

Presentaciones de Libros

+500
asistentes

Eventos Musicales Tradicionales

1,300 participantes

Miércoles de Danzón,  Recitales y 
Eventos Musicales

1,500 asistentes

Eventos Culturales.

 Durante este año también se revitalizó el uso 
de los espacios públicos como escenarios de 
encuentro cultural. Actividades como los “Miércoles de 
Danzón” para promover la participación de personas 
mayores en actividades culturales y recreativas, 
específicamente a través del baile. Estas sesiones 
consisten en una exhibición cultural,  quienes 
demuestran su talento y pasión por este género 
tradicional. Además, se invita a la comunidad en 
general  a unirse,  fomentando la integración 
intergeneracional, el ejercicio físico y la preservación 
de esta expresión cultural. 

 Al igual se implementaron diversos recitales 
artísticos, donde una vez al mes artistas locales como 
escritores, pintores y poetas, se reúnen para exponer 
su arte.  En forma adicional se organizaron eventos 
musicales en la Plaza del Artísta. Estas acciones 
llamaron la atención de más de 1,500 asistentes.

 En un esfuerzo por impulsar y conservar 
nuestras tradiciones, el Gobierno Municipal ha 
mejorado el Fandango Costeño, una celebración 
cultural periódica que difunde las expresiones 
musicales, dancísticas y comunitarias propias de la 
Costa Grande. Hemos realizado 10 ediciones del 
Fandango, convirtiéndose en un foro de encuentro  
comunitario y de promoción de la identidad regional.

 Asimismo, se llevaron a cabo festivales y 
programas de danza en todas sus modalidades, con la 
participación activa de 630 artistas locales y 
regionales; fortaleciendo el arraigo cultural y la 
diversidad de expresiones en el municipio.

 Durante este año, Zihuatanejo se posicionó 
como un referente nacional en la promoción del arte 
tradicional, al convertirse en sede del Tercer Festival 
Nacional de Folklor 2025. Este magno evento reunió a 
más de 650 bailarines de 24 agrupaciones folclóricas 
provenientes de 12 estados de la República, quienes 
compartieron la r iqueza de sus expresiones 
dancísticas, trajes típicos y tradiciones regionales. 
Representó una oportunidad para que habitantes y 
visitantes se conectaran con el alma de México a 
través del ritmo del zapateado y el simbolismo del 
folclor.

Presentación del libro “Cartitas al Cielo”.
Presentación del libro “Niño de la Costa, Cuentos 

p a ra  Fa vo re c e r  e l  l e n g u a j e  o ra l ,  d e s d e  l a 
Interculturalidad”.

Presentación del libro “La Amante de mi Marido”.
Presentación del libro“Fantasía y Emoción, 

Evolución Turística: 500 años de Zihuatanejo”.
Presentación del libro “Piel de Jacinto y Otros 

Cuentos del Agua”.
Presentación del libro  “Orgullo Ancestral”.
Presentación del libro “Agua de Correa, El Paraíso 

Costeño”.
Presentación del libro “Alma Costeña”.
Exposición Fotográfica “Rumbos”.



27 1er. Informe de Gobierno | Construyendo Futuro 281er. Informe de Gobierno | Construyendo Futuro

        Zihuatanejo es ahora un ejemplo en materia deportiva en Guerrero y a nivel nacional, no solo por su 
infraestructura de alto nivel, sino también por la voluntad política de convertir al deporte en una herramienta 
clave para la transformación social y el bienestar  colectivo.

 En el año transcurrido, el impulso al deporte ha tenido una visión integral; se ha promovido la actividad 
física desde la infancia hasta la juventud, y se han mejorado sustancialmente los espacios deportivos, 
generando condiciones óptimas para el entrenamiento, la competencia y la recreación.

7 Impulso al Deporte como Motor de Desarrollo Integral

Fomento al Deporte.

 Con el programa de clases deportivas 
permanentes en la Unidad Deportiva, más de 10,000 
personas de todas las edades, participaron en 
disciplinas como fútbol, básquetbol, beisbol, voleibol, 
halterofilia, zumba, box, atletismo y natación; lo cual 
fortalece su desarrollo físico, emocional y social.  Cabe 
mencionar que se está rehabilitando el gimnasio para 
poder seguir brindando una mejor atención.

 Conjuntamente, a través del programa 
“Actívate Zanka”, se llevaron a cabo jornadas de 
a c t i v a c i ó n  f í s i c a  y  d e p o r t e  e n  c o l o n i a s  y 
comunidades, con la participación activa de 4,365 
niñas y niños. Teniendo presencia en colonias y 
comunidades como: Vistamar, Llanitos, Morelos, 
Barbulillas, Arrecife, Infonavit El Hujal, Darío Galeana, 
El Limón, Agua de Correa y Aquiles Serdán. 

 Y en un esfuerzo por seguir impulsando 
buenas prácticas, por primera vez en el municipio, se 
cuenta con promotores deportivos permanentes 
gracias al programa “Muévete Zihua”; teniendo 
cobertura en 18 colonias y comunidades, fomentando 
la salud y la convivencia de más de 3,000 zankitas.

 2,540 deportistas recibieron respaldo para 
representar al municipio en competencias estatales, 
nacionales e internacionales, especialmente en 
temas de traslados por un valor de más de 600 mil 
pesos.

 Y a través de un esfuerzo sin precedentes, se 
ha puesto en marcha una estrategia permanente de 
mantenimiento y conservación de instalaciones 
deportivas, lo cual garantiza espacios dignos y 
funcionales para el desarrollo de las actividades 
físicas en todo el municipio.

 Se han establecido escuelas municipales en 
las disciplinas de fútbol, baloncesto, voleibol, boxeo, 
béisbol, natación, atletismo y skateboard. Estas 
iniciativas buscan promover el desarrollo físico, social 
y emocional de los jóvenes.

 Este compromiso con el deporte, ha posicionado a Zihuatanejo de Azueta como una  verdadera capital 
del deporte en el estado, atrayendo la atención de federaciones, asociaciones y organizadores de eventos de 
talla estatal, nacional e internacional.

 Gracias a la calidad de su infraestructura, la hospitalidad de su gente y la visión de un gobierno que 
apuesta por la actividad física como eje del desarrollo, el municipio se ha posicionado como sede estratégica 
para importantes competencias deportivas, que no solo promueven el deporte, sino también el turismo, la 
economía local y el orgullo comunitario.

Eventos Deportivos.

  Hemos apoyado activamente la realización 
de carreras organizadas por asociaciones y 
empresas, contribuyendo con logística y promoción 
para fomentar la participación ciudadana y el 
fortalecimiento comunitario. Estas actividades, que 
han congregado a miles de participantes, promueven 
el deporte, la salud y la convivencia social. El respaldo 
municipal ha garantizado su éxito y un impacto 
positivo en la comunidad.

 Las carreras se han convertido en una de las 
principales estrategias para fomentar el deporte y la 
vida activa en Zihuatanejo. A lo largo del año, el 
municipio impulsó y apoyó la realización de eventos 
que congregaron a cientos de participantes de 
distintas edades y comunidades, quienes recorrieron 
ca l l es ,  a ve n i d a s  y  s e n d e ros  e m b l e m á t i cos , 
transformando el espacio urbano en un escenario de 
convivencia y esfuerzo colectivo.  Hemos apoyado en 
la realización de más de 20 carreras, entre ellas:

1ra. Carrera con Causa CAM 03 Educación Especial
Carrera San Silvestre 2025
1ra. Carrera Rota Croquetón
2da. Carrera con Causa #AutismoSinLímites
18va. Carrera Nacional por la Salud
1ra.  Carrera Yume No Tochu Sushi
Carrera del Día del Padre
Xtrail Rush by HOKA
Carrera del Arquitecto
1ra. Carrera Café Boxha
Ixtapa Beach Challenge
Carrera Alas Al Viento
Carrera Atlética Rotaria, “Pongamos fin a la polio”
Carrera Camina, Trota y Corre
Carrera del Día del NiñoEn el marco de las acciones para fortalecer el deporte, 

se hizo entrega de un camión equipado para el 
traslado de deportistas, con una inversión de 5.7 
millones de pesos, garantizando mejores condiciones 
para su preparación y participación en competencias.



1ra. Copa Linces de Voleibol Varonil y Femenil Ixtapa

2do. Maratón Acuático 2024

1ra. Carrera Zihua Ciudad que Corre 

2do. Festival de Voleibol Femenil Ixtapa Zihuatanejo
(Golden, Platino y Diamante)

Ixta Zihua Aguas Abiertas

Función de Box “Torneo Estatal de Novatos 2025"

11o. Torneo de Basquetbol de la Amistad Ixtapa Zihuatanejo

1ra. Edición de Downhill de Patinaje

Función de Box “Duelo de Titanes”
Sede Festival Nacional Infantil y Juvenil de Voleibol de Playa 2025

Cruce de Bahía

3ra. Edición Reto Costeñitos Bike El Coacoyul

Sede 3er. Torneo de Pickelball canchas UD

2do. Acuatlón Ixtapa Zihuatanejo

Brazada por las Ballenas

Máster Class Zumba

XHHZ 52 Hip Hop y Deporte Extremo

1er. Reto MTB Thunder Bikers 2025

Sede Festival Estatal Infantil y Juvenil de Voleibol de Playa 2025Torneo de la Amistad Karate Do

Sede Pre Nacional Deportivo Región X TecNM Costa Grande

Copa Internacional Ixtapa Zihuatanejo

5to. Torneo de Básquetbol de Intercolonias

Torneo Guardia Nacional Está Contigo

4to. Torneo de Fútbol Intercomunidades

Juegos Nacionales Populares 2025 Etapa Municipal

1er. Festival de Atletismo Track & Field

Primer Campeonato Municipal de Ciclismo Ixtapa Zihuatanejo

Sede Festival Nacional Infantil y Juvenil de Voleibol de Playa 2025

1er. Rally Zankids

1er. Duatlón Ixtapa Zihuatanejo “Romanos TRI”

Sede de Campeonato Nacional Guerrero 2025 CMAS

2do. Reto La Coqueta

2do. Torneo de Fútbol Playero

 Gracias a la infraestructura deportiva con la que cuenta Zihuatanejo y al impulso constante al desarrollo 
del deporte, el municipio se ha consolidado como sede de importantes eventos deportivos de alcance nacional. 
Atrayendo a atletas, equipos y visitantes de diversas partes del país. Esta misma fortaleza ha permitido fomentar 
la creación y consolidación de competencias locales que por su calidad organizativa y nivel competitivo, han 
alcanzado proyección nacional, posicionándonos como un referente para el deporte y el turismo deportivo. 
Estos eventos no solo promueven la actividad física, sino que también fortalecen la economía local, generan 
derrama en el sector turístico, y proyectan una imagen positiva del municipio como destino ideal para la práctica 
de diferentes disciplinas.
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Ordenamiento
Territorial,

Infraestructura
y Sostenibilidad 

Ambiental.
 El ordenamiento territorial con visión de futuro, es la base para construir un municipio funcional, 
equitativo y resiliente. En este primer año de gobierno, Zihuatanejo dio pasos firmes hacia un desarrollo urbano 
más ordenado; estableciendo en la toma de decisiones públicas, criterios de planeación, infraestructura social y 
sostenibilidad ambiental.

 A través de una estrategia integral, se impulsaron iniciativas dirigidas a fortalecer la infraestructura 
urbana y comunitaria, mejorar los servicios públicos, garantizar el acceso equitativo al agua y la energía, 
proteger los recursos naturales y fomentar la corresponsabilidad ciudadana en el cuidado del entorno. Bajo esta 
premisa, entendemos que el desarrollo no puede concebirse sin el uso responsable del territorio, y sin la 
participación activa de la ciudadanía en la conservación de los bienes comunes. 

 La mejora de la imagen urbana, la movilidad sostenible, la gestión eficiente de residuos, la recuperación 
de espacios públicos, la protección de ecosistemas costeros y la promoción de la educación ambiental; son 
medidas que conforman una política territorial que articula inclusión social, resiliencia ecológica y bienestar 
colectivo. Así es como avanzamos hacia un modelo de desarrollo más justo, ordenado y sustentable, donde el 
municipio se erige como un espacio de derechos, oportunidades y futuro compartido.
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1 Ordenamiento Urbano con Visión de Futuro

 El crecimiento urbano ordenado, es uno de los pilares para garantizar un desarrollo equilibrado, 
incluyente y respetuoso del entorno natural. Por ello, en el Gobierno Municipal hemos priorizado la composición 
de un sistema de planeación territorial que garantice un uso responsable del suelo, una imagen urbana 
coherente con la vocación turística, cultural y ambiental de Zihuatanejo, que se traduzca en armonía entre los 
instrumentos técnicos y normativos que regulan el desarrollo urbano.

 Como parte de la estrategia para desarrollar un sistema de planeación urbana sostenible, se han 
implementado disposiciones concretas orientadas a mejorar la imagen urbana, actualizar la infraestructura 
normativa y promover el cumplimiento de reglamentos vigentes:

Regulación de anuncios y espectaculares urbanos: en cumplimiento del Decreto del Gobierno de Guerrero 
que regula la instalación de espectaculares en el estado y las disposiciones del Reglamento de Imagen Urbana 
del Municipio, se puso en marcha un programa de revisión y retiro de anuncios publicitarios y espectaculares que 
generaban contaminación visual o incumplían con dicha normatividad. Resultado: 116 anuncios revisados y 
regulados.

Ordenamiento de fachadas en el centro y principales avenidas: con el objetivo de seguir realzando la 
proyección de Zihuatanejo como Pueblo Mágico y lograr una integración estética en su zona urbana, se impulsó 
el programa Pinta tu Fachada, orientando a la renovación y embellecimiento del centro de la ciudad y de las 
avenidas principales . Resultado: 180 fachadas mejoradas. 

Asignación de nomenclatura y números oficiales en colonias urbanas: en cumplimiento con el Reglamento 
de Fraccionamientos, continúa  la implementación de un sistema de nomenclatura para calles y viviendas, lo 
que mejoró la identificación de domicilios y facilitó la prestación de servicios públicos. Resultado: 78 colonias 
intervenidas.

Instrumentos de planeación territorial: con la elaboración de documentos estratégicos que darán rumbo al 
desarrollo urbano a corto, mediano y largo plazo; este año se logró un avance significativo en materia de 
planificación urbana.
El establecimiento de estos instrumentos permitirá orientar las inversiones, regular el uso del suelo y prevenir 
asentamientos irregulares:
  Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Zihuatanejo de Azueta, Guerrero. 
  Plan Parcial de Desarrollo Urbano de Ixtapa, Guerrero. 
  Plan Parcial de Desarrollo Urbano del Proyecto Detonador Médanos del Corredor Turístico 
  Ixtapa-Zihuatanejo.

Poner en práctica estos planes, aseguran una ciudad más ordenada, funcional y sustentable; en donde el 
crecimiento urbano se da con responsabilidad y visión de futuro.

Mejoramiento Urbano.

 Un municipio que construye futuro, necesita calles seguras, espacios públicos accesibles y un aspecto 
de la ciudad que refleje el orgullo de su gente. Para conseguirlo hemos trabajado intensamente en mejorar la 
imagen urbana a través del mantenimiento de la infraestructura y la modernización del alumbrado público; 
atendiendo zonas clave para la convivencia, el turismo y la movilidad. 

 Cada intervención ha buscado hacer de Zihuatanejo una ciudad habitable, funcional y con una imagen 
urbana coherente, impulsando entornos que fomentan el bienestar colectivo y refuerzan el sentido de 
pertenencia, 

Entornos dignos que fortalecen la vida comunitaria.

 Se realizaron labores de mantenimiento y rehabilitación en 1,275 m² de tejabanes públicos ubicados en 
el primer cuadro de la ciudad, renovando su apariencia y funcionalidad.

 Se ejecutaron trabajos de pintura y mantenimiento de guarniciones, banquetas, pasos peatonales y 
calles, cubriendo 31,589 metros lineales, que contribuyeron a la seguridad vial y la estética urbana. 

 Con el programa permanente de bacheo en calles y avenidas, utilizando concreto hidráulico y carpeta 
asfáltica, se rehabilitaron 714 tramos viales, optimizando la movilidad urbana.

 Según los datos de la Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU) del INEGI, el municipio se 
ubica en el segundo lugar a nivel nacional entre las ciudades donde esta problemática es percibida en menor 
medida.



 Es importante destacar que se atendieron con recurso municipal, los accesos de vía Federal ubicados en 
la zona del municipio desde Los Achotes hasta Buenavista, cubriendo más de 14m³ de carpeta asfáltica.

 Se dio mantenimiento permanente a los parques, jardines y espacios públicos del municipio, incluidos el 
Parque Lineal, Ciclovía, Paseo del Pescador, muelles y accesos turísticos con herrería, pintura y jardinería que 
permitió recuperar zonas de encuentro y recreación tanto para habitantes como para  visitantes. 

 Uno de los cambios más visibles en la imagen urbana, fue la rehabilitación y construcción de 12 casetas 
para usuarios del transporte público, que pasaron de ser estructuras deterioradas a espacios funcionales, 
seguros y estéticamente integrados al  espacio. Estas obras para el transporte, no solo mejoraron la experiencia 
diaria de miles de personas, también contribuyen a tener una ciudad más moderna.

Ubicación de Casetas:

 

 Los esfuerzos en este proyecto han sido ampliamente reconocidos por la ciudadanía. De acuerdo con la 
Encuesta de Satisfacción Ciudadana en la Prestación de los Servicios Públicos Municipales, la imagen urbana 
de la ciudad registró un índice de satisfacción del 97.93%, el más alto entre todos los servicios evaluados. 

 El resultado demuestra que recuperar el espacio público, también significa recuperar el orgullo de 
pertenecer a una ciudad viva, cuidada y en constante mejora.

Modernización del Sistema de Alumbrado Público.

 La mejora del alumbrado público no solo contribuye en la imagen urbana, también incide positivamente 
en la seguridad, la movilidad y la calidad de vida de la población. Por lo cual, durante este primer año se 
emprendieron acciones contundentes para ampliar, modernizar y dar mantenimiento a esta red municipal.
 

  

 Para incrementar la capacidad operativa del área, se incorporaron 3 nuevas unidades vehiculares a la 
Dirección de Mejoramiento Urbano, ofreciendo una atención más rápida y efectiva a los reportes ciudadanos 
relacionados con el sistema de alumbrado.

La suma de estas acciones implementadas, se refleja directamente en la percepción de la ciudadanía:

 Los resultados de la Encuesta de Satisfacción Ciudadana en la Prestación de los Servicios Públicos 
Municipales, arrojaron que el alumbrado público registró un índice de satisfacción del 94.56%, superando 
ampliamente los niveles de 2022 (91.38%) y 2023 (91.00%).  

 Este avance ratifica que Zihuatanejo camina hacia un modelo de servicio de alumbrado público 
moderno, eficiente y con sentido social.

 

 El impulso al crecimiento de la infraestructura social, urbana y rural, constituye una estrategia 
fundamental para cerrar brechas territoriales, desarrollar la cohesión social y mejorar la calidad de vida de las y 
los habitantes de Zihuatanejo. A lo largo de este primer año de trabajo, se colocó en primer plano la ejecución de 
obras públicas con enfoque de sostenibilidad, equidad territorial y beneficio colectivo, privilegiando aquellas 
que amplían el acceso a servicios básicos, espacios públicos y equipamiento comunitario en colonias y 
localidades con mayores necesidades.

 Desde la construcción de espacios recreativos y deportivos, hasta la rehabilitación de infraestructura 
educativa, sanitaria y administrativa, se emprendió una ruta clara para propiciar un entorno más funcional, 
seguro e incluyente para toda la población. Estas intervenciones lograron una importante transformación física 
del municipio, y además fortalecen el tejido social, reactivan la economía local y refuerzan el sentido de 
comunidad.

DHL  
CAPAZ  
Central de Autobuses  
Comunidad La Salitrera 
Plaza Kioto 
Playa La Ropa 

José Martí 
Prepa No.13
IMSS 
Plaza Portales 
Cinemex  
Av. Marina Nacional 

2 Infraestructura Social y Urbana con Equidad Territorial
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 Se reemplazaron 3,203 luminarias para 
ampliar la cobertura en zonas urbanas y rurales, 
priorizando espacios públicos, accesos turísticos y 
vialidades estratégicas.

 Fueron ejecutadas 6,109 acciones de revisión 
y mantenimiento de luminarias y circuitos eléctricos, 
garantizando un funcionamiento eficiente y continuo.

El mantenimiento preventivo incluyó pintura de 
postes, elaboración de brazos y bases metálicas, 
sumando 744 intervenciones que contribuyen a 
mejorar la estética y durabilidad de la infraestructura 
urbana.



En Materia Turística.

Destaca la construcción del Paseo Capricho del 
Rey, una obra emblemática que embellece la zona 
costera y promueve el esparcimiento social.

El Museo Arqueológico de la Costa Grande, un 
recinto completamente remodelado, en conjunto con 
el Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH) y 
el Gobierno del Estado. 

Inauguramos El Centro Turístico-Cultural El 
Partenón, un espacio sin duda icónico y de protección 
internacional.  

Iniciamos el resurgimiento de Ixtapa, a través de la 
rehabilitación de los accesos de playa El Palmar III 
(conocido como La Cucaracha), El Palmar II (Carlos & 
Charlie´s)  y El Palmar I Acceso de Las Escolleras. 

Después de más de 30 años, se gestiona la 
intervención de la zona comercial de Ixtapa en una 
primera etapa. La remodelación contemplará una 
visión arquitectónica asociada a la imagen del Paseo 
del Pescador.

Infraestructura Social.

Estamos en proceso de construcción del Centro de 
Bienestar Animal, reafirmando el compromiso con el 
respeto a la vida animal y la salud pública.

Rehabilitamos la Biblioteca Digital y la Casa de la 
Tercera Edad en la localidad de Pantla, logrando con 
esto el rescate de espacios educativos y de atención 
social para sectores prioritarios.

Se construyeron celdas para el desazolve de la 
Laguna de Las Salinas, incluyendo el retiro del 
material producto del dragado, con el objetivo de 
restaurar este cuerpo de agua y prevenir riesgos 
hidrometeorológicos. 

La electrificación llegó a más comunidades 
mediante la construcción de la red eléctrica en las 
colonias Ampliación Buenos Aires, Ampliación 06 de 
Enero, 14 de Febrero, así como en las localidades del El 
Aeropuerto, Mata de Sandía, Pantla y Los Reyes; 
beneficiando a una población de más de 1,000 
habitantes.

Infraestructura Gubernamental.

 Para dar un mejor servicio a la ciudadanía, se 
construyeron y rehabilitaron espacios de nuestra 
infraestructura gubernamental:

Construcción de Oficinas de la Dirección de 
Mejoramiento Urbano. 

Construcción de Oficinas para la Dirección de 
Turismo en El Partenón. 

Rehabilitación de Áreas de Gimnasio y Oficinas de 
la Unidad Deportiva Municipal. (En Proceso)

Construcción de Módulo de Información en el 
acceso a La Cucaracha. 

Construcción del Módulo de Información en acceso 
a Las Escolleras. 

Rehabilitación de Oficinas de Desarrollo Social. 
Rehabi l i tación de Ofic inas de Desarrol lo 

Económico.  
Rehabilitación de Oficinas de Fiscalización.  
Rehabilitación de Oficinas de Cuenta Pública. 
Rehabilitación de Oficinas de ZOFEMAT. 
Rehabilitación de las Oficinas de Catastro. 
Adaptación de Control de Bienes Inmuebles. 
Construcción de Oficinas del Instituto Municipal de 

Ecología. (En Proceso)

Espacios Públicos.

 T a m b i é n  h e m o s  t e n i d o  u n  a v a n c e 
significativo en la recuperación y construcción de 
espacios públicos:

Ampliación del Parque Lineal (Nuevo Amanecer, 
Blvd. Aeropuerto - Zihuatanejo).

Construcción de Cancha de Usos Múltiples, Col. 
Morelos P/B. 

Remodelación integral del Polideportivo  Lázaro 
Cárdenas, Infonavit La Noria. 

Construcción de Cancha Pública, Comunidad de 
Buenavista. 

Construcción de Cancha y Parque Recreativo, 
Infonavit La Parota.  

Construcción de Cancha y Parque recreativo, 
Fraccionamiento Ayocuán. (En proceso)

Construcción de Canchas de Fútbol Rápido, 
Unidad Deportiva.

Construcción de Parque, Col. Arrecife. 
Construcción de Parque y Rehabilitación de la 

Cancha Eva Sámano.
Rehabilitación de Parque en la Glorieta de la Col. La 

Puerta, gracias a la asociación Placemaking México.
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 Así mismo gracias al programa “Vamos a 
Jugar Zihua” remodelamos canchas en colonias y 
comunidades.

Cancha, Col. Vicente Guerrero. 
Cancha, Col. Cuauhtémoc.  
Cancha, Com. del Posquelite. 
Cancha, Com. Salitrera.  
Cancha, Col. Los Amuzgos.  
Cancha, Col. IMA. 

 Beneficiando directamente a 2,257 familias, 
promoviendo la convivencia comunitaria, el deporte y 
el acceso a entornos seguros.

 



Calle hacia el Centro de Salud, Com. Los Almendros

Acceso Principal, Col. Cima de Jesús

Calle Capulín, Com. Los Reyes

Calle Altamirano, Com. La Salitrera

Calle 19, Col. CTM

Calle San Miguel, Com. de San Miguelito

Calle 6, Com. El Aeropuerto

Circuito vial Azteca / IMA-PRS

Calle Palmeras, Com. La Salitrera

Circuito de las colonias Cerrocoy - Paraíso Limón

Calle Las Perlas, Col. Brisas del Mar

Calle 1, Col, Paraíso Amate

Calle 5, Col. Ampliación El Barril

Calle Tenochtitlán de El Coacoyul

Calle Bugambilias, Col. Las Mesas

Calle Flores, Com. Los Achotes

Calle Principal, Com. Puerto Blanco

Calle Principal, Col. Ejidal

Av. Francisco González Bocanegra, Col Vaso de Miraflores

Calle 3, Col. Nuevo Milenio

Calle Playa Cuachalalate, Col. 16 de Septiembre

Acceso al Partenón, Col. La Ropa

Calle 2, Fraccionamiento Ayocuán

Calle Principal, Col. 4 Horizontes

Calle7, Col. Ampliación El Barril

Calle 3, Col. Aquiles Serdán
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Mejoramiento de la Infraestructura Vial.

Durante el primer año de gobierno se ejecutaron 29 pavimentaciones con concreto hidráulico en igual 
número de calles, beneficiando directamente a más de 8 mil familias y facilitando la movilidad segura y eficiente 
en zonas prioritarias.

Calle Acceso Principal, Col. Valle Grande Calle hacia el Club de la Tercera Edad, Com. Pantla

Se construyeron 23 andadores urbanos en colonias populares y zonas de difícil acceso, elevando la calidad 
de vida de más de 14,000 personas.

Construcción de nuevos andadores:

Una de las obras más significativas fue el andador urbano y ciclopista que conecta la Unidad habitacional La 
Puerta con Paseo de los Viveros en Ixtapa, representa una intervención estratégica que no solo mejora la 
conectividad peatonal y ciclista, sino que promueve la movilidad sostenible e impulsa la cohesión urbana en una 
de las zonas con mayor crecimiento en el municipio.            

Calle Acceso Principal, Col. Valle Grande

Calle Acceso Principal, Col. Valle GrandeCalle hacia al Club de la Tercera Edad, Com. Los Achotes

1. Andador Lucero, Col. Estrella. 
2. Andador Pedro Olea, Col. Agua de Correa. 
3. Andador 17, Col. Nuevo Amanecer. 
4. Andador Encino, Col. El Hujal. 
5. Andador Hierbabuena, Col. IMA. 
6. Andador 5, Col. La Mira. 
7. Andador Ámbar, Col. Las Joyas Sector II. 
8. Andador Crotos, Col. La Noria. 
9. Andador 15, Col. Vicente Guerrero. 
10. Andador Eva Sámano, Col. La Madera. 
11. Andador Elpidio Roque, Col. Agua de Correa.
12. Andador 13, Col. Ampliación Nuevo Amanecer P/A.

13. Andador, Col. Perlas del Mar. 
14. Andador Nanche, Col. Quebrachal. 
15. Andador 3, Col. El Manantial. 
16. Andador Cuarzo, Col. 24 de Abril. 
17. Andador 1, Col. Libertad. 
18. Andador 2, Col. Libertad. 
19. Andador Colombos, Col. Primer Paso Cardenista. 
20. Andador Pez Volador, Col. Emiliano Zapata. 
21. Andador Erizo, Col. Emiliano Zapata.
22. Andador 4, Col. Brisas del Mar. 
23. Andador Lago Zempoala, Col. Vicente Guerrero. 

En proceso:
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 Como parte del compromiso con la conectividad y la equidad en el desarrollo de nuestras comunidades, 
se rehabilitaron 39 caminos rurales, lo que benefició directamente a 15,287 habitantes de localidades 
dispersas.

 Estas obras no solo facilitaron el acceso a servicios básicos y centros urbanos, su realización también 
fortaleció la integración social, económica y productiva del municipio, reduciendo brechas históricas de 
infraestructura. 

 

 Como parte de la iniciativa para avanzar hacia una gestión integral de residuos sólidos, este primer año 
se afinó la operatividad que permite mantener limpio el contexto urbano y reducir el impacto ambiental en 
colonias, comunidades y zonas naturales.

Se realizaron jornadas permanentes de barrido manual y mecánico de calles y avenidas, alcanzando una 
cobertura de 3,994 kilómetros lineales.

El servicio de recolección de residuos sólidos urbanos, logró grandes resultados al obtener un total de 56,485 
toneladas recolectadas en colonias y comunidades de todo el municipio. 

Para mejorar la disposición temporal de los desechos y reducir su dispersión en la vía pública, se instalaron 32 
contenedores para el depósito adecuado de residuos.  

Se llevaron a cabo 273 acciones de mantenimiento y saneamiento en el relleno sanitario, contribuyendo a 
una disposición final más segura y sostenible.

En colaboración con la ciudadanía, se organizaron 233 campañas de limpieza general y descacharrización 
en distintas zonas del municipio, combatiendo focos de infección y fortaleciendo la cultura de la limpieza. 

Adicionalmente se limpiaron y desazolvaron 39 barrancas y canales pluviales, recolectando más de 80 
toneladas de residuos sólidos urbanos, previniendo inundaciones y protegiendo los ecosistemas urbanos.

 La clave para mantener una ciudad limpia, no solo depende de la recolección eficiente, también es 
necesario el cambio de hábitos en la ciudadanía; por ello, una de las prioridades del Gobierno Municipal ha sido 
fomentar la cultura de separación, reciclaje y reducción de residuos.

Durante este primer año, se recolectaron 557 toneladas de residuos sólidos susceptibles de reciclaje, como 
cartón y vidrio, promoviendo prácticas de reutilización y economía circular en distintos puntos del municipio.

Gestión Eficiente de Residuos Sólidos para una Ciudad
más Limpia3

En estrategias para la educación ambiental, se llevaron a cabo 29 pláticas de concientización en distintas 
escuelas, impactando a más de 3,500 niños, niñas y jóvenes, quienes adquirieron herramientas y 
conocimientos para convertirse en agentes activos del cuidado de nuestro planeta.

Se impulsó el proyecto “Eco Trueque Zanka”, una estrategia innovadora que fomenta el intercambio de 
materiales reciclables por productos útiles, logrando evitar que 560 kilogramos de residuos llegaran al sitio de 
disposición final, y motivando la participación ciudadana en una gestión más responsable y consciente de los 
desechos.

Fomento al Reciclaje de Residuos.

 El impacto positivo de estas acciones quedó reflejado en la percepción ciudadana. De acuerdo con la 
Encuesta de Satisfacción Ciudadana en la Prestación de los Servicios Públicos Municipales, el servicio de 
manejo integral de residuos sólidos registró un índice de satisfacción del 96.63%, lo que evidencia la confianza 
de la población en la eficacia de las políticas ambientales implementadas por esta administración. 

 Garantizar el acceso equitativo al agua y mejorar su manejo integral, es un compromiso central de esta 
administración para elevar la calidad de vida y proteger nuestros recursos hídricos.

 Este año, se llevaron a cabo importantes acciones para ampliar la cobertura, rehabilitar redes, conservar 
la infraestructura y fomentar una cultura ciudadana del uso responsable del agua.

4 Gestión Integral del Agua y Saneamiento

557 29 560kg
toneladas de

residuos reciclables
recolectados

pláticas de
concientización en

escuelas

de residuos evitados
con “Eco Trueque

Zanka”
3,500 niños, niñas y jóvenes sensibilzados



 Para asegurar el correcto funcionamiento de la infraestructura hidráulica:
     A través del trabajo electromecánico se dio mantenimiento constante  a nuestros cárcamos de rebombeo, 
pozos y tanques con una inversión significativa de 2 millones de pesos.
     Para mit igar los efectos del est iaje , se interv in ieron 240 metros l ineales pertenecientes a la 
red de conducción pr incipal , con una invers ión de 465,941 .22 pesos , benef ic iando a 50 mil 
habitantes .

Reparamos 70 metros de tubería de interconexión en la batería de pozos del río Ixtapa, asegurando el 
abasto del líquido en zonas urbanas, con una inversión de 213,896.30 pesos.

Ejecutamos la ampliación y modernización de las redes de distribución en zonas prioritarias como el   
Mercado Central, las colonias 20 de Noviembre, Las Brisas y la colonia Ejidal, mejorando el suministro para más 
de 15,000 habitantes. 

Se dio arranque  a una importante obra de agua potable para la zona de la Majahua, donde está ubicado un 
destacamento de la Guardia Nacional y el Centro Regional de Rehabilitación Integral de Guerrero (CRRI), que 
permitirá dar servicio del vital líquido y a su vez, dicha obra beneficiará a toda la población de Zihuatanejo en 
materia social y de seguridad.
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 Las medidas puestas en marcha, reflejan un compromiso firme con la sostenibilidad hídrica de 
Zihuatanejo. Al modernizar la infraestructura, garantizar el acceso equitativo y promover la conciencia 
ciudadana, avanzamos hacia un modelo de gestión responsable que no solo atiende las necesidades del 
presente, sino que preserva el agua como recurso más vital para las futuras generaciones.

Obras en Gestión Integral del Agua y Saneamiento.

 

 Además de intervenir en la infraestructura hidráulica y sanitaria, reforzamos la vigilancia y seguridad 
sanitaria del sistema de agua potable, realizando 817 análisis fisicoquímicos y bacteriológicos en pozos, plantas 
de tratamiento y tomas domiciliarias, asegurando su desinfección efectiva para cuidar el bienestar y la salud de 
los azuetenes.

Llevamos a cabo la aplicación de hipoclorito de sodio a los sistemas de agua en 40 de las comunidades más 
pobladas, asegurando su desinfección efectiva.

 

Rubro Acción Colonia / Localidad Población Beneficiada

Agua Potable

Agua Potable

Agua Potable

Agua Potable

Agua Potable

Infraestructura
Sanitaria

Infraestructura
Sanitaria

Infraestructura
Sanitaria

Infraestructura
Sanitaria

Infraestructura
Sanitaria

Infraestructura
Sanitaria

Infraestructura
Sanitaria

Rehabilitación de red principal de conducción (240 m)

Ampliación de red de agua potable (140 m)

Reparación de red de interconexión (70 m)

Sustitución de red de distribución (40 m)

Sustitución de red de distribución (76 m)

Construcción de colector sanitario (50 m)

Sustitución de colector sanitario

Sustitución de tubería sanitaria (36 m)

Sustitución de tubería sanitaria (8 m)

Rehabilitación de red sanitaria  (100 m)

Sustitución de tubería sanitaria (20 m)

Sustitución de red sanitaria (295 m)

General

Ejidal

Río Ixtapa

Mercado Central

Brisas/ 20 de Noviembre

La Ropa

Infonavit El Hujal

La Noria

Emiliano Zapata

La Ropa

Vicente Guerrero

El Coacoyul

50,000 hab.

125 hab.

50,000 hab.

10,000 hab.

5,000 hab.

250 hab.

220 hab.

250 hab.

120 hab.

250 hab.

6,000 hab.

8,000 hab.

300 hab.Agua Potable Ampliación de red de agua apotable  (120 m) Barbulillas

 El ámbito de saneamiento se ejecutaron obras y programas enfocados en el tratamiento y disposición 
adecuada de las aguas residuales, las cuales contribuyen a la preservación del medio ambiente y a la salud 
pública:

Fortalecimos la infraestructura sanitaria mediante la sustitución, rehabilitación y construcción de colectores 
en diversas colonias, como la Vicente Guerrero, Zapata, La Noria, El Coacoyul, Infonavit El Hujal, La Presa y 
Ampliación La Presa beneficiando a más de 15,000 personas.  

Con una inversión de 3,401,000 pesos, se llevó a cabo la rehabilitación en la Planta de Tratamiento La Ropa, 
logrando beneficiar a más de 10,000 personas, quienes ahora cuentan con un servicio de tratamiento de aguas 
más eficiente y confiable.

Se realizaron tareas de mantenimiento y desazolve profunda en más de 55 mil metros lineales de red 
sanitaria y 1,351 pozos de visita, con un costo de 191,221  pesos.

Mediante una inversión de 600,000 pesos, se realizó el mantenimiento de las plantas de tratamiento para 
asegurar su correcto funcionamiento, previniendo así impactos negativos en el medio ambiente. 

+2.5 millones de pesos invertidos 



 
 La defensa del medio ambiente, más que una aspiración a largo plazo, constituye una prioridad 
inmediata. Durante el primer año de gobierno, reforzamos nuestras capacidades institucionales para 
salvaguardar los recursos naturales, vigilar el cumplimiento de la normatividad ambiental, y promover una 
convivencia armónica entre el desarrollo urbano y el entorno ecológico.

 Esta visión estratégica reafirma que el desarrollo debe ser en armonía con el entorno y no a costa de él; 
es así que la política ambiental del gobierno municipal no se limita a acciones reactivas, nos enfocamos en 
principios preventivos de corresponsabilidad y participación ciudadana. Zihuatanejo avanza hacia un modelo 
de ciudad verde, resiliente y comprometida con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, donde el cuidado de la 
naturaleza se convierte en parte de la vida cotidiana y en la base de un futuro compartido, más justo y 
sustentable.
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5 Conservación y Protección del Medio Ambiente

Gestión Ambiental Integral y 
Conservación de la 
Biodiversidad.

 La defensa del medio ambiente, más que una 
aspiración a largo plazo, constituye una prioridad 
inmediata. Durante el primer año de gobierno, 
reforzamos nuestras capacidades institucionales 
para salvaguardar los recursos naturales, vigilar el 
cumplimiento de la normatividad ambiental, y 
promover una convivencia armónica entre el 
desarrollo urbano y el entorno ecológico.

A través de la Dirección de Medio Ambiente y 
Recursos Naturales, se realizaron 2,500 inspecciones 
ambientales a establecimientos comerciales, con el 
objetivo de verificar el cumplimiento de la legislación 
vigente en materia de residuos, emisiones y uso de 
suelo. 

Se ejecutaron 417 acciones de regulación de 
niveles de sonido en bares, restaurantes y eventos 
especiales, protegiendo así el derecho de la 
ciudadanía a un espacio acústico saludable.

Impulsamos la producción de flora nativa y 
ornamental mediante la operación del Vivero 
Municipal, que produjo más de 24,000 plantas 
utilizadas en reforestación urbana, espacios públicos 
y campañas educativas.

Bajo el programa “Adopta un Árbol”, se donaron 
más de 10,000 ejemplares entre árboles forestales, 
frutales y de ornato, fortaleciendo la cobertura 
vegetal del municipio y fomentando una cultura 
ambiental participativa.

El Programa Pajareando tuvo como objetivo 
promover la conservación de los ecosistemas de 
manglar a través de recorridos guiados que 
fomentaron el conocimiento, la valoración y la 
observación responsable de las aves. Con la 
participación de 300 personas, se contribuyó de 
manera efectiva a la educación ambiental.

Se rehabilitaron integralmente los campamentos 
tortugueros de Playa La Ropa, Playa El Palmar, y en 
colaboración con la Asociación Civil Salvemos La Isla 
de Ixtapa, se inició el mejoramiento, funcionalidad y 
adaptación del campamento ubicado en La Isla. Estas 
acciones fortalecen la infraestructura para mejorar el 
resguardo y conservación de la tortuga marina y 
garantiza espacios óptimos para el cuidado y 
protección de esta especie emblemática de nuestras 
costas.

     A través del programa "Adopta un Nido", se reforzó 
la operación de los Campamentos Tortugueros 
Municipales, asegurando la vigilancia, resguardo y 
acompañamiento técnico durante el proceso de 
incubación y liberación de crías. Como resultado, se 
logró la liberación de 162,676 neonatos de tortuga 
m a r i n a ,  re a f i r m a n d o  e l  co m p ro m i s o  co n  l a 
conservación de la biodiversidad y el equilibrio 
ecológico de nuestros ecosistemas marinos.

     En este esfuerzo por proteger el medio ambiente y 
fomentar prácticas responsables, se impulsó desde el 
Instituto Municipal de Ecología y Desarrollo 
Sostenible (INMEDSU) el proyecto “Tesoros de la 
Costa”, una iniciativa de promoción gastronómica y 
conservación marina, que busca transformar la 
llamada “pesca basura” (especies de bajo valor 
comercial y poco conocidas) en un recurso con 
demanda gastronómica, generando un ingreso 
adicional para los pescadores locales y permitiendo 
que se reduzca la presión pesquera sobre especies 
populares y sobreexplotadas.

Con la finalidad de proteger la vida silvestre y ante 
la presencia de cocodrilos en nuestro municipio, se 
creó el grupo S.O.S. Cocodrilo, basado en el protocolo 
Municipal de Atención a Conflictos Humano-
Cocodrilo, con la participación de SEMARNAT, 
PROFEPA, Protección Civil y la Dirección de Medio 
Ambiente y Recursos Naturales. Se realizó con ello, 
acciones de limpieza de lagunas y esteros, colocación 
de señalética y códigos de banderas, así como la 
reparación de cercos perimetrales en las zonas de 
mayor presencia de cocodrilos.

Sustentados en una política pública orientada al 
respeto y protección de la vida animal, desde el Centro 
de Bienestar Animal se aplicaron 3,500 vacunas a 
perros y gatos como medida preventiva de salud 
pública, así como la realización de 152 esterilizaciones 
mediante un consultorio móvil que permitió extender 
la cobertura del servicio a colonias y comunidades 
con menor acceso. Paralelamente, se implementó una 
campaña permanente de concientización sobre la 
tenencia responsable.
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Protección y Cuidado de Nuestras Playas.

 Las playas de Zihuatanejo son uno de los patrimonios naturales más valiosos del municipio y una fuente 
clave de bienestar, identidad y desarrollo económico. En este contexto, su preservación y restauración son 
fundamentales para esta administración, por lo que se suman esfuerzos institucionales, comunitarios y del 
sector turístico, con la finalidad de optimizar un plan transversal de sostenibilidad costera.

Re a l i za m o s  6 0  c a m p a ñ a s  d e  l i m p i e za  y 
descacharrización de playas en coordinación con 
instituciones educativas, prestadores de servicios 
turísticos, sociedad civil y personal del Ayuntamiento. 
Estas acciones permitieron retirar residuos y agentes 
contaminantes que afectan el equilibrio ecológico y la 
experiencia del visitante.

Implementamos 10 campañas de limpieza del 
fondo marino en zonas estratégicas como las zonas 
de la bahía, Playa Las Gatas y la Isla de Ixtapa; 
promoviendo la conservación del ecosistema marino 
y la salud de las especies que lo habitan.

La protección del entorno también incluyó 303 
operativos  para restringir  el  uso de objetos 
contaminantes en playas, así como acciones de 
inspección y vigilancia contra la extracción ilegal de 
especies marinas. 

Gracias al programa Regrésame al Mar, se logró la 
recuperación y reintegración de 513 organismos 
vivos. 

Se decomisaron 363.2 kg de arena extraída 
ilegalmente.

Realizamos la confiscación de 350.5 kg de coral y 
ripio, reafirmando el compromiso con el equilibrio 
ecológico marino. 

Como parte del esfuerzo por mantener la calidad y seguridad de nuestras zonas costeras: 
Efectuamos 13 campañas de cribado de arena. 
Se llevaron a cabo 16 muestreos de calidad del agua en playas certificadas, todas arrojando resultados 

óptimos que reflejan el excelente estado sanitario de nuestras costas.

 Este trabajo riguroso y constante, permite mantener y destacar el reconocimiento internacional a 
nuestras playas:

El municipio de Zihuatanejo mantiene la certificación Blue Flag en 6 de sus playas: El Palmar I, II y III, La Ropa I y 
II, y La Madera I, que en conjunto cubren 3,890 metros lineales de litoral. 

Con estas certificaciones internacionales nos posicionamos en cuarto lugar a nivel nacional en número de 
playas certificadas y el segundo en extensión de costa con este distintivo internacional, reafirmando nuestro 
compromiso con la calidad ambiental, la seguridad y los servicios turísticos de excelencia.

Educación Ambiental para un Futuro Sustentable.

 La educación ambiental es una herramienta esencial para cimentar una ciudadanía comprometida con 
la sostenibilidad y el respeto a los recursos naturales. En este sentido, dimos un paso decisivo con la creación del 
Instituto Municipal de Ecología y Desarrollo Sostenible, instancia especializada en promover la formación, la 
concientización y la investigación ambiental, con una perspectiva integral y de largo plazo.

Uno de los eventos más exitosos fue el Festival de la Tortuga Marina, que reunió a más de 1,200 asistentes en 
una jornada de sensibilización y celebración en torno a esta especie emblemática de nuestras costas.

 



Se implementó el programa "Mi Escuela Sostenible", dirigido a fomentar prácticas responsables en planteles 
educativos; el cual incluyó asesoría técnica, talleres y acompañamiento, 19 instituciones fueron incorporadas, 
beneficiando directamente a 4,940 estudiantes, quienes se involucraron en proyectos ambientales concretos 
dentro de sus escuelas.

Otra iniciativa destacada fue “Juntos en Acción por un Destino Sustentable”, mediante la cual se ofrecieron 
14 capacitaciones a 1,300 personas, entre encargados de establecimientos comerciales, operadores turísticos 
y actores comunitarios, con el objetivo de fortalecer sus conocimientos sobre el uso sostenible de los recursos y 
el cumplimiento de la normativa ambiental.

Realizamos el Primer Congreso de Escuelas Sostenibles, donde 28 instituciones presentaron sus prácticas 
sustentables. Los presidentes de comité escolar de cada plantel ofrecieron discursos sobre el compromiso 
ambiental de sus comunidades. En el marco de este evento, se llevó a cabo la firma de la Carta de la Tierra, 
convirtiendo a Zihuatanejo en el primer municipio de Guerrero en suscribir este compromiso internacional. El 
acto contó con la presencia del representante en Latinoamérica de la Carta de la Tierra. 

Promovimos una cultura ciudadana del agua a través de La CAPAZ con actividades de concientización en 
escuelas y colonias, incluyendo pláticas, talleres y visitas guiadas al Pozo Radial, que sensibilizaron a 6,985 
personas. Estas acciones permitieron hacer conciencia sobre el uso racional del recurso, los costos asociados a 
su extracción y tratamiento, así como la importancia del pago oportuno para garantizar su continuidad.

Se desarrolló el Concurso de Recopilación de Pilas, cuyo principal objetivo fue incentivar la correcta 
recolección y manejo de pilas usadas. Esta iniciativa busca prevenir la contaminación del suelo y del agua, así 
como minimizar el impacto ambiental y proteger la salud de los ecosistemas y de la población. El concurso contó 
con la participación de 10 instituciones educativas, que demostraron un sólido compromiso con la protección 
del medio ambiente y la gestión adecuada de residuos peligrosos. Gracias a sus esfuerzos, se lograron 
recolectar un total de 239 kilogramos de pilas usadas, contribuyendo de manera significativa a la disminución 
de residuos nocivos en nuestro municipio.

Año de
Certificación Institución Educativa Nivel Educativo Matrícula Escolar

2018

2018

2022

2023

2024

Centro de Estudios Tecnológicos Del Mar

Esc. Secundaria Adolfo López Mateos

Esc. Secundaria Ejército Mexicano

Esc. Secundaria Eva Sámano de López Mateos

Esc. Preparatoria No.13 

Bachillerato

Secundaria

Secundaria

Secundaria

Bachillerato

137

291

494

1,213

1,067

2024 Esc. Primaria “Netzahualcóyotl” Primaria 348
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Hemos realizado diferentes capacitaciones sobre la “Prevención y Respuesta ante Riesgos de Encuentros 
con Vida Silvestre Marina”, cursos dirigidos a prestadores de servicios turísticos, medios de comunicación, 
guardias de seguridad de hoteles y restauranteros en playas, con el objetivo de prevenir interacciones negativas 
con fauna marina como medusas, tiburones, serpientes marinas y cocodrilos; capacitando a 2,305 personas.  

Del mismo modo llevamos a cabo sesiones personalizadas y colectivas sobre manejo de residuos, ahorro de 
agua, eficiencia energética y prácticas sostenibles adaptadas a la realidad local. 

Y en un esfuerzo extraordinario, realizamos diferentes eventos de concienticación con la asistencia de más 
de 1,000 zankas a través de:

Foro Nacional “Protegiendo los Humedales para
Nuestro Futuro Común”.
Festival de Los Humedales. 
Feria Ambiental de las Ballenas “Zihua es su Casa”.
Foro de la Niñez “Derecho a un Medio Ambiente”.
Curso de capacitación para el avistamiento de
ballenas. 
Recorrido  de conservación de playa La Ropa.
Celebración de la Educación Ambiental.
Carrera del Día Mundial del Agua "Salvemos
 Nuestros Glaciares".

En el ámbito de la certificación internacional, el municipio continuó con el impulso al programa Eco-Schools, 
logrando la incorporación de 2 nuevas instituciones educativas. Con ello, Zihuatanejo suma ya 6 escuelas 
certificadas bajo este estándar global de sostenibilidad educativa, demostrando su liderazgo como referente 
en educación ambiental en la región.

Escuelas Certificadas Bajo el Distintivo Eco-Schools



 Impulsar el crecimiento económico con equidad, sostenibilidad y enfoque territorial, ha sido un objetivo 
clave de esta administración. Para lograrlo, hemos orientado esfuerzos en incrementar las actividades 
productivas, fomentar la competitividad y generar oportunidades de empleo e ingreso, con el propósito de 
seguir construyendo un municipio con potencial económico diverso y resiliente.

 Durante este primer año de gobierno, implementamos estrategias para impulsar el crecimiento del 
autoempleo y los emprendimientos locales, reforzar  las cadenas de valor agrícola y pesquera, dinamizar el 
campo y potenciar el turismo como motor económico. A través de prácticas centradas en el desarrollo inclusivo, 
se trabajó de la mano con productores, cooperativas, comerciantes, prestadores de servicios y aliados 
estratégicos, buscando proyectar el talento local, mejorar la infraestructura productiva y abrir nuevos canales 
de comercialización.

 Asimismo, trabajamos en la promoción turística de Ixtapa Zihuatanejo concentrados en una agenda 
sólida, innovadora y culturalmente arraigada, que nos muestra como un destino de playas hermosas con 
certificación internacional, competitivo y con identidad propia; ventajas que lograron atraer el interés de 
viajeros nacionales y extranjeros por visitarnos. Con visión a largo plazo, el eje del turismo sienta las bases para 
una economía local más diversificada, sostenible y centrada en el bienestar de las personas.

Desarrollo
Económico y

Competitividad
Local.
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 Fortalecer y promover la inversión productiva en el municipio, es una de las estrategias clave para 
diversificar la economía local, generar empleo digno y dar solidez a una base económica más inclusiva y 
sostenible.

 Con fundamento en esta visión, se han puesto en marcha disposiciones orientadas a brindar 
herramientas prácticas para el emprendimiento, facilitar el acceso al financiamiento, la formalización de 
negocios y la promoción de productos locales con alto potencial de valor agregado.

Una de las principales líneas de acción, fue la formación empresarial a través de una Jornada de 
Capacitación en Educación Financiera, con talleres prácticos enfocados en temas como violencia económica, 
cultura empresarial, gestión de recursos humanos, innovación y manejo del crédito. En total, 222 personas 
participaron activamente en estas sesiones formativas, adquiriendo conocimientos esenciales para iniciar o 
consolidar sus proyectos productivos.

Jornadas de Capacitación Financiera

 

Adicionalmente, en coordinación con Caja Providencia, se facilitó el acceso a financiamiento para micro 
pequeñas y medianas empresas de Zihuatanejo. Este esquema permitió que negocios locales se beneficiaran 
con montos superiores a los que podrían obtener de manera individual, promoviendo así su expansión y 
formalización.

Como resultado fueron otorgadas 10 unidades económicas, con un monto total de financiamiento que 
asciende a 300,000 pesos, recursos que han sido destinados principalmente a capital de trabajo, adquisición 
de equipo, mejora de infraestructura y aumento de inventarios.

En el tema de la promoción de productos locales con identidad propia:

Se llevó a cabo la Tercera Exposición y Cata de Café de Especialidad Producido en Zihuatanejo, evento que 
reunió a 4 marcas de café, 5 cafeterías locales y especialistas del sector, generando un valioso intercambio de 
conocimientos en torno al café local, así como su degustación y posicionamiento frente a consumidores locales 
y turistas. Se estima que más de 300 personas asistieron a este encuentro, contribuyendo a la difusión y 
valorización de una de las tradiciones productivas más significativas de la región.

 En la temporada decembrina por primera vez se realizó el Bazar Navidad Costeña, un espacio de 
exposición y venta donde participaron 40 emprendedores locales, quienes ofrecieron una variada gama de 
productos artesanales como ropa, plantas ornamentales, postres, accesorios, salsas y más, todo elaborado de 
forma manual y con identidad local. Este evento incentivó el consumo responsable y la compra de regalos 
navideños únicos, generó un impacto positivo en la economía local, beneficiando directamente a las familias 
productoras y fortaleciendo el tejido emprendedor del municipio.

Nombre del Taller Objetivo/Descripción Asistentes

Violencia Económica

Cultura Empresarial

Sensibilizar sobre las formas de violencia económica y su impacto
en la autonomía financiera.

34

Recursos Humanos

La innovación en el 
Emprendimiento

Trámites para Formalizar
el Emprendimiento

Ingresos y Manejo del 
Crédito

Fomentar una mentalidad emprendedora para el 
desarrollo de negocios sostenibles.

Fortalecer habilidades de gestión del personal 
para mejorar el clima laboral y la productividad.

Promover la creatividad y la innovación como 
pilares del crecimiento empresarial.

Brindar información práctica para registrar y 
legalizar nuevos negocios.

Enseñar técnicas de administración financiera y 
uso responsable del crédito.

44

34

34

26

50

Nombre del Taller Objetivo/Descripción Asistentes1 Impulso a la Economía y Fortalecimiento de 
Capacidades Empresariales



 Durante este primer año de gobierno se 
realizaron acciones de inspección y verificación en 
más de 4,000 establecimientos comerciales, con el 
o b j et i vo  d e  rev i s a r  e l  c u m p l i m i e n to  d e  l a s 
disposiciones establecidas en el Reglamento de 
Actividades Comerciales.

 Estas acciones además de afianzar el control 
institucional, también promueven un mercado más 
justo para los emprendedores y negocios formales, 
incrementando la confianza en la actividad comercial 
y la atracción de inversiones.

 De forma complementaria, se ofrecieron 
talleres en colonias de elaboración de piñatas,  bolsas 
artesanales y bisutería; beneficiando a más de 70 
personas con actividades que  fortalecen el 
autoempleo, la creatividad y la tradición manual.

 Como parte de la estrategia para consolidar 
una visión integral del desarrollo económico local, se 
constituyó el Consejo Municipal de Fomento 
Económico, Inversión y Desarrollo de Zihuatanejo. 
Este órgano, tiene la misión de medir y mejorar el 
crecimiento económico del municipio, así como de 
coordinar esfuerzos entre los sectores público, 
privado y social.

 Con el firme propósito de contar con una 
economía local más inclusiva y con perspectiva de 
género, renovamos el programa “Mujer Emprende”, 
proyecto creado para mujeres que buscan iniciar o 
expandir un negocio, facilitando su incorporación a la 
formalidad mediante el Régimen de Incorporación 
Fiscal (RIF).  

 Este programa favorece el  desarrol lo 
económico local, y al mismo tiempo contribuye a 
cerrar brechas estructurales de desigualdad.

A lo largo de su implementación, el programa ha 
b e n e f i c i a d o  a  u n  t o t a l  d e  3 2 6  m u j e r e s 
emprendedoras, mediante la entrega escalonada de 
créditos en tres modalidades.  

Se otorgaron 96 créditos de 10,000 pesos, 80 
créditos de 3,000 pesos con seguimiento para una 
segunda etapa de 6,000 pesos.

En conjunto, el monto total invertido asciende a 
1,892,000 pesos, dirigidos al empoderamiento 
e c o n ó m i c o  d e  l a s  m u j e re s ,  e l  i m p u l s o  d e 
microemprendimientos y el desarrollo de autonomía 
financiera para cientos de familias en Zihuatanejo.

Fomento al Empleo Digno para el Bienestar Laboral.

 Promover el empleo digno y sostenible es un compromiso central de este Gobierno Municipal, que 
reconoce el trabajo como un derecho fundamental y una vía para mejorar la calidad de vida de las familias. En 
este sentido, se impulsaron estrategias que facilitan el acceso a oportunidades laborales, mejoran las 
condiciones de trabajo y apoyan el desarrollo productivo de las y los trabajadores.

 Uno de los avances más relevantes fue el impulso del programa EMPLÉATE, una iniciativa diseñada 
para brindar apoyo directo a micro y pequeños negocios mediante subsidios para equipamiento e 
infraestructura productiva. Este mecanismo de atención tiene como objetivo eficientar la operación de los 
negocios, facilitar su formalización y contribuir a la generación de empleos dignos en Zihuatanejo.

Durante esta primera edición del programa, se benefició a 56 emprendedores y comerciantes locales, 
quienes recibieron distintos tipos de kits productivos, adecuados para desarrollar sus actividades económicas.

Se entregaron:
1 Kit para venta de alimentos (báscula, tabla de cortar y cuchillo). 
24 Kits para comercio (toldo, tablón, sillas y rack). 
3 Kits para costura (máquina de coser, maniquí, hilo y reglas). 
6 Kits para estética (silla infantil y de adulto, lavabo y tocador). 
11 Kits para aplicación de uñas (mesa de colocación, silla y lámpara LED). 
6 Kits de punto de venta (terminal Mercado Pago). 
7 Equipamientos especializados (congeladores, refrigeradores, procesador de alimentos, hidrolavadora y 

rebanadora de plátano).
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       En coordinación con el Gobierno del Estado, se llevaron a cabo dos Ferias del Empleo, en las que se 
ofrecieron vacantes formales a la población desempleada.

Estos eventos contaron con una asistencia de más de 400 buscadores de empleo, de los cuales un alto 
porcentaje logró insertarse en empleos formales en el sector privado.

Se instaló el programa Bolsa de Trabajo y Vinculación Laboral, que ofreció atención y acompañamiento a 
300 personas buscadoras de empleo, logrando que 90 de ellas fueran contratadas formalmente. Dicho 
programa se complementó con la Bolsa de Trabajo en línea, publicada en la página web oficial del 
Ayuntamiento, lo que permitió ampliar el alcance de la oferta laboral y facilitar el acceso a vacantes de manera 
ágil y transparente.

 La institución de este programa activo durante todo el año, facilita el vínculo entre empresas que 
requieren talento humano y personas que buscan incorporarse al mercado laboral sin distinción de género y en 
condiciones de equidad.

 A través de estos esfuerzos, el Gobierno Municipal refrenda su compromiso con el trabajo digno, el 
fortalecimiento del empleo local y la construcción de una economía más justa, inclusiva y dinámica. 

 Ixtapa Zihuatanejo se ha consolidado como un destino turístico de excelencia, gracias a su naturaleza 
rica y variada, diversidad cultural, y a su capacidad de ofrecer experiencias únicas a visitantes nacionales e 
internacionales.

 Entendiendo que el turismo es la principal palanca del desarrollo económico local, impulsamos una 
estrategia integral que abarca desde el fortalecimiento de la promoción del destino, la diversificación de la 
oferta turística, la ampliación de la conectividad, la capacitación del sector, y el mejoramiento continuo de la 
infraestructura turística del municipio.

 A través de este marco de acción dirigido a la sostenibilidad, la inclusión y la competitividad, se 
reforzaron negocios con socios comerciales globales, se impulsaron nuevos productos turísticos y se generaron 
importantes alianzas que nos posicionan como un destino versátil, seguro y en constante evolución. Además de 
generar solidez en la economía local, estos esfuerzos proyectan al mundo con orgullo nuestra identidad y 
hospitalidad.

Impulso a la Promoción Turística 
Nacional e Internacional.

 Con el objetivo de mantener a Zihuatanejo 
como un destino competitivo y a la altura de los 
mercados turísticos más relevantes, diseñamos 
planes focalizados de promoción y vinculación 
internacional, que fomentan la presencia de este en 
ferias especializadas y plataformas internacionales 
del sector.

Participamos en la Feria Internacional de Turismo 
(FITUR) 2025 en Madrid,  España, uno de los 
encuentros más importantes del turismo mundial. Esto 
nos permitió extender redes estratégicas de 
colaboración con nuevos operadores turísticos, 
aerolíneas y agencias de viaje, así como fomentar el 
intercambio cultural  y emprender convenios 
c o m e rc i a l e s  q u e  l e  d e n  m a yo r  p roye c c i ó n 
internacional al destino.  

De igual manera, se promovió nuestro destino en la 
Vitrina Turística ANATO 2025 en Bogotá, Colombia, 
principal feria del sector en Sudamérica, en la que se 
compartió información clave a compradores 
internacionales, agencias de viajes y tour operadores, 
fomentando el  turismo receptivo y abriendo 
oportunidades de flujo de visitantes desde América 
Latina.

Zihuatanejo también estuvo presente en el 
Tianguis Turístico 2025, edición 49, celebrado en 
Baja California. Este encuentro, es el más importante 
de la industria nacional, reunió a más de 8,000 
participantes de 46 países .  Gracias a esta 
part icipación logramos posicionar nuestros 
atractivos turísticos, reforzar relaciones con socios 
comerciales y ampliar la presencia en Estados Unidos 
y Canadá, que representan los principales mercados 
emisores de turistas internacionales para este 
destino.

Asimismo,  impulsamos una estrategia de 
promoción digital de Ixtapa-Zihuatanejo, con 
contenidos dirigidos a mercados clave, destacando la 
diversidad de atractivos, experiencias culturales y 
naturaleza del municipio. Esta estrategia digital buscó 
atraer más visitantes mediante una mayor visibilidad y 
posicionamiento en plataformas digitales, redes 
sociales y sitios especializados.

La presidenta Liz Tapia, participó en una reunión 
estratégica con el director General de FONATUR, 
Sebastián Ramírez Mendoza y el secretario de 
Turismo de Guerrero para gestionar la intervención 
de la zona de Ixtapa, como una de las prioridades para 
mejorar la imagen y tener un desarrollo integral de 
nuestro destino.

2 Turismo como motor de desarrollo económico, identidad y 
sostenibilidad

Recibimos la visita de la secretaria de Turismo de 
México, Josefina Rodríguez Zamora, quien realizó un 
recorrido por algunos de los principales atractivos del 
municipio. Durante su estancia, se presentó la 
estrategia de promoción nacional e internacional del 
destino, se abordaron temas de conectividad aérea y 
se plantearon las principales necesidades en materia 
de infraestructura y creación de nuevos productos 
turísticos. La funcionaria federal reconoció el 
potencial de crecimiento de Ixtapa Zihuatanejo, al que 
describió como “una joya”, y reafirmó el respaldo del 
Gobierno de México para impulsar su consolidación 
como uno de los destinos más importantes del país.

57 1er. Informe de Gobierno | Construyendo Futuro 581er. Informe de Gobierno | Construyendo Futuro



Oferta Turística Innovadora y de Calidad.

 Con la finalidad de posicionar a Zihuatanejo como un destino turístico atractivo, versátil y competitivo, 
se lograron eventos y actividades que combinan naturaleza, deporte, cultura y tradiciones locales, ampliando la 
oferta turística más allá del sol y playa tradicional.

 Se ha dado relevancia a la organización de eventos deportivos de alto impacto, desarrollando una 
estrategia en la que se promueve la actividad física y al mismo tiempo se fomente el turismo, generando 
derrama económica y posicionando a Ixtapa Zihuatanejo como un referente en el ámbito deportivo nacional e 
internacional. Hemos realizado: el Festival Nacional de Voleibol Playero Infantil y Juvenil 2025, Triatlón AsTri 
Ixtapa Zihuatanejo, Torneo Internacional del Pez Vela y Torneo Internacional del Marlín, entre otros. Los cuales 
han sido de gran impulso para el crecimiento del turismo deportivo.

En el ámbito cultural y social, el festival Sailfest Zihuatanejo 2025 se posicionó como iniciativa turística con 
causa y de impacto, el cual logró recaudar fondos para apoyar la educación mediante eventos como el desfile 
de veleros, subastas, cenas benéficas y conciertos en altamar.

Llevamos a cabo las Callejoneadas Costeñas Estilo Zihua, este despliegue de tradiciones ofrecieron a más 
de 1,000 turistas una experiencia sensorial de música típica, danza regional y degustación de mezcal, 
fortaleciendo la identidad regional como valor turístico.

Festival Navideño 2024, esta festividad cautivó a miles de turistas nacionales e internacionales, así como a 
residentes locales, quienes disfrutaron de un ambiente lleno de alegría, tradición y toda la magia de la Navidad. 
Se inició con el Encendido del Árbol Navideño en la Plaza Kioto, seguido por el “Expreso Polar Zihua”, y como 
atractivo estelar se cierra con el Desfile Navideño, realizado en las principales calles de Zihuatanejo y en el 
bulevar de la zona hotelera de Ixtapa.

Festival del Día de Muertos, preservando nuestro legado cultural, honramos a nuestros difuntos con esta 
celebración llena de color y tradición, que reúne la participación del sector hotelero, colonias como Agua de 
Correa y el Centro, para la elaboración y exhibición de altares, ademas del ya tradicional Encendido de la 
Catrina y el espectacular Desfile de Catrinas; atrayendo con gran éxito a nuestros visitantes y zankas.

Festival de Semana Santa, por primera vez en el municipio llevamos a cabo esta fiesta de nueve días en la 
que se ofrecieron simultáneamente presentaciones musicales en el majestuoso Partenón, como la de Jossy 
Gallegos y Nicho Hinojosa, o del Trío Costeño, Súpernova y Zihuanaband en la Cancha Municipal, Cine en la 
Playa para los más pequeños, Celebración de la Pascua, Zumba Playero, actividades que contaron con 
extraordinaria audiencia, las cuales se convirtieron en un atractivo más de Zihuatanejo.

Uno de los eventos más vibrantes del año fue el Carnaval Ixtapa Zihuatanejo 2025 “Culturas del Mundo en el 
Paraíso”, que llenó nuestras calles de color, música y tradición, convirtiéndose en un referente de diversión y 
cultura. Con conciertos masivos, la coronación de la reina, la presentación de comparsas, grupos musicales, 
shows de comedia y un desfile de carros alegóricos, el carnaval atrajo a miles de asistentes, tanto locales como 
turistas, logrando enriquecer la identidad turística y festiva del municipio.

Para diversificar la experiencia turística durante el periodo vacacional, se realizó el Vive Verano Music 2025, 
con presentaciones artísticas como noche de ópera en el Partenón, presentación del grupo Factoría y bandas 
locales en diferentes espacios de nuestra ciudad. Este evento no solo ofreció entretenimiento de calidad para 
turistas y residentes, también fortaleció la actividad económica y promovió la cultura musical como un valor 
distintivo de la experiencia turística en Zihuatanejo.

El Centro Turístico-Cultural El Partenón, se instituyó como un nuevo producto turístico de alto valor. Este 
recinto ha sido escenario de presentaciones musicales y artísticas por parte de talentos locales y nacionales, 
convirtiéndose en un punto de encuentro para el arte, la cultura y el turismo. Su rescate y reactivación ha 
contribuido a diversificar la experiencia del visitante, creando una identidad cultural vibrante y un mayor 
dinamismo en la vida pública de Zihuatanejo. Desde su inauguración hasta el momento, hemos recibido más de 
150 mil visitantes, entre locales, nacionales y extranjeros.  

   Con una visión integral y sostenible, avanzamos en la construcción de un modelo turístico más diverso, 
competitivo y con identidad propia. La creación y eficacia de nuestros productos conformados por actividades 
culturales, deportivas y recreativas, nos ha permitido ampliar la oferta, generar mayor derrama económica y 
proyectar al municipio hacia nuevos mercados, consolidándose como un destino que celebra su riqueza natural 
y cultural con orgullo y dinamismo.

Fortalecimiento de la conectividad y alianzas para la expansión 
turística.

 Buscando situar a Zihuatanejo como un destino turístico de clase mundial, emprendimos estrategias 
puntuales que permiten optimizar y expandir la conectividad aérea y marítima, así como reforzar las relaciones 
interinstitucionales que impulsan el desarrollo económico y turístico.

Durante el primer semestre de 2025, dimos la bienvenida en nuestra bahía a tres cruceros internacionales: 
The World, MS Europa 2 y MS Insignia, con una ocupación total de 2,078 pasajeros. Para ello se tuvo una logística 
de recepción que incluyó presentaciones artísticas, exposiciones de artesanías. Con el fin de ofrecer una 
experiencia auténtica a los visitantes, y posicionar nuestro binomio de playa como un puerto atractivo para el 
turismo de alto nivel.

Xtrail Ixtapa

Triatlón Ixtapa Zihuatanejo 2025

2do. Torneo Internacional de Marlín 2025

Torneo Internacional de Pesca de Pez Vela

Sailfest Zihuatanejo 2025

Callejoneada Costeña Estilo Zihua

Carnaval Ixtapa Zihuatanejo 2025

Vive Verano Music 2025

Festival de Semana Santa

Festival de Día de Muertos

Festival Navideño

59 1er. Informe de Gobierno | Construyendo Futuro 601er. Informe de Gobierno | Construyendo Futuro



Temporada de Arribo de Cruceros

En materia de conectividad aérea, se dio la bienvenida al vuelo inaugural Morelia–Zihuatanejo operado por 
la aerolínea Volaris y próximamente el vuelo Guadalajara - Zihuatanejo, contribuyendo al flujo de visitantes 
nacionales y abriendo nuevas oportunidades para el turismo. Asimismo, mantenemos una buena conectividad 
aérea a nivel nacional con vuelos regulares desde CDMX, Tijuana, Querétaro y Monterrey.

Además, se amplió la conectividad aérea internacional directa y con vuelos de temporada con conexión a 
las principales ciudades de Estados Unidos y Canadá, como Los Ángeles, Houston, Phoenix, San Diego, Dallas, 
San Francisco, Montreal, Minneapolis, Chicago, Calgary, Vancouver y Toronto. Impulsando así el 
posicionamiento del destino en mercados estratégicos.

En el tema de colaboración turística, se reactivó el hermanamiento entre Zihuatanejo y Morelia, 
estableciendo una alianza estratégica orientada al intercambio cultural, la colaboración económica y la 
promoción conjunta del turismo. Este vínculo fortalece las relaciones entre dos destinos con identidad, historia y 
vocación turística complementaria, abriendo nuevas oportunidades de desarrollo regional.

Desempeño Turístico en Temporadas Vacacionales.

Durante el periodo vacacional 2024–2025, Ixtapa Zihuatanejo reafirmó su liderazgo como uno de los 
destinos turísticos más destacados del país. Gracias a una oferta diversa, una estrategia de promoción efectiva 
y la mejora constante en conectividad e infraestructura, se registraron cifras históricas en afluencia turística y 
derrama económica en los principales periodos vacacionales del año.

Resultados del Turismo en Temporadas Vacacionales

 Estos indicadores reflejan el dinamismo y solidez del sector turístico local, así como la efectividad de las 
iniciativas implementadas para posicionar a Ixtapa Zihuatanejo como un destino competitivo, atractivo y 
resiliente. El crecimiento sostenido en ocupación hotelera, afluencia y derrama económica, reafirma la 
preferencia de visitantes nacionales e internacionales y establece una dinámica que fomenta el desarrollo 
económico del municipio.

Distinciones y Reconocimientos a Ixtapa Zihuatanejo 2025.

 El año 2025 ha sido especialmente significativo para Ixtapa Zihuatanejo, logramos posicionarnos como 
un referente nacional e internacional. Recibimos el reconocimiento de diversas instituciones especializadas 
gracias a nuestras playas certificadas, hospitalidad, la innovación en productos turísticos y el trabajo en equipo 
conformado por autoridades, prestadores de servicios y comunidad local. Estas distinciones engrandecen el 
prestigio del destino y respaldan la confianza de visitantes, inversionistas y aliados estratégicos.

Reconocimientos Turísticos 2025

Nombre

The World

Bandera Fecha de Arribo Pasajeros Tripulantes

MS Europa 2

MS Insignia

Bahamas

Malta

Islas Marshalls

5 de febrero 2025

9 de mayo 2025

8 de julio 2025

294

422

591

102

364

305

Temporada

Invierno 2024-2025

Ocupación Hotelera Visitantes Derrama Económica

Semana Santa y Pascua 2025

83%

81%

136,981

85,561

1,177 millones de pesos

829.8 millones de pesos

Reconocimiento Entidad Otorgante / Categoría Detalle Destacado

Mejores Playas de México

Destino Líder de México

Top #7 “Lo Mejor de lo Mejor” Playa La Ropa

Premio Aire Libre Destino México

Premio Aire Libre Gobierno Abierto, Transparente
y en Alineación con los ODS Guerrero

Best U.S. News Rankings

World Travel Awards 2025

Premio a las Mejores Playas de México 2025
Tripadvisor

Categoría Ecoturismo

Gobierno Municipal  

Playa La Ropa y Playa Las Gatas en el
Top 16 de todo el país.

4ta. ocasión, 3er. año consecutivo con
este reconocimiento internacional.

Reconocimiento por experiencia turística
y conservación.

Reconocimiento al destino por su enfoque
sostenible y abierto a la comunidad.

Categoría Gobierno Abierto y ODS.

Reconocimiento como Capital del Deporte
y Cultural

Federación Iberoamericana de
Periodistas de Turismo  

Por el posicionamiento y diversificación como 
Destino Turístico y no solo Sol y Playa.
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 Teniendo presente el papel determinante del campo en el desarrollo económico de Zihuatanejo, 
durante este primer año de administración se crearon programas destinados a modernizar, diversificar y 
eficientar la productividad agropecuaria del municipio. Estas prácticas de gobierno han permitido avanzar 
hacia un modelo de producción más organizado, tecnificado y con mejores condiciones de acceso al mercado. 

 Uno de los pilares de estas estrategias fue el fortalecimiento de las competencias técnicas de los 
productores locales, mediante la capacitación y soporte técnico especializado.  

A través de talleres y asesorías personalizadas, se atendió a 98 productores agropecuarios en temas como 
manejo de cultivos, diversificación de productos, organización por sistema producto, control de plagas y 
comercialización; promoviendo prácticas más eficientes, sustentables y dirigidas a la comercialización.  

Entre los logros más relevantes, destaca la coordinación y resultados del Tianguis Campesino 2025, un 
esfuerzo sin precedentes que permitió subsidiar maquinaria y herramientas agrícolas de última generación en 
beneficio de 1,534 productores, con una inversión histórica de 13,843,541 pesos. Este programa representa un 
parteaguas en la modernización del sector rural y la mejora de las condiciones de trabajo en el campo. 

De manera complementaria se llevó a cabo el Tianguis Agrícola, dotando a 145 productores de material 
vegetativo para la repoblación de huertos frutales, así como de semilla mejorada de maíz y forrajes, con una 
inversión total de 798, 561 pesos.

La pesca en Zihuatanejo representa una de las actividades económicas más arraigadas y con mayor potencial 
de desarrollo sostenible. Con la intención de incrementar la capacidad productiva y organizativa de este sector, 
se impulsaron iniciativas enfocadas a la capacitación técnica, el acceso a equipamiento subsidiado y a la 
articulación de actividades turísticas complementarias que favorecen la diversificación económica.

Dentro de los apoyos productivos al sector pesquero, se desarrolló el programa “Tianguis Marino”, una 
iniciativa destinada a impulsar la modernización y eficiencia de las actividades ribereñas y turísticas vinculadas 
al mar. Este proyecto permitió la entrega subsidiada de maquinaria, equipo e insumos especializados, como 
motores fuera de borda, hieleras industriales, redes de pesca y otros implementos necesarios para las faenas 
pesqueras. Gracias a esto, 151 pescadores y prestadores de servicios turísticos fueron beneficiados, mejorando 
sus capacidades operativas y reduciendo los costos de producción. Este esfuerzo representó una inversión 
municipal histórica de 2,800,00 pesos, reafirmando el compromiso con un desarrollo pesquero más 
competitivo, seguro y sostenible.

Actualmente, a través de la Dirección de Pesca, se está trabajando en la gestión del permiso de la pesquería 
de atún aleta amarilla, ya que en el Estado no existe un permiso para pescar esta especie, por lo que en conjunto 
con el Gobierno Federal, mediante el Instituto Mexicano de Investigación de Pesca y Acuacultura Sustentable , 
así como la Comisión Nacional de Pesca y sumando esfuerzos con las cooperativas pesquera, se está 
tramitando dicho permiso, esperando que haya resultados favorables.

Nuestro municipio está impulsando al sector pesquero ribereño y prestadores de servicios turísticos, 
mediante el programa social de motores marinos, siendo el único municipio del país que con recurso propio 
apoya de manera directa para incrementar la producción y seguridad de este sector, fomentando el bienestar 
social de cientos de familias que dependen de esta actividad económica. Próximamente será entregado este 
apoyo.

De forma adicional, el Gobierno Municipal brindó apoyo logístico y organizativo a dos torneos 
internacionales de pesca deportiva, promovidos por las cooperativas “Triángulo del Sol” y “Tte. José Azueta”. 
Estos eventos han impulsado el turismo especializado y fortalecido la imagen de Zihuatanejo como un destino 
pesquero competitivo y de tradiciones propias.

Impulso al campo y la pesca de Zihuatanejo

Tianguis
Campesino

Maquinaria y
herramientas
agropecuarias

1,534
productores $13,843,541

Fortalecer actividades
agrícolas y ganaderas
con tecnología
subsidiada.

Tianguis
Agrícola

Material
vegetativo y
semillas
mejoradas

145
productores $798,561

Repoblar huertos frutales
y mejorar cultivos de
maíz y forrajes

Tianguis
Marino

Maquinaria y
equipo para el
sector
pesquero

151
pescadores
ribereños y
turísticos

$2,800,000
Fomentar la innovación
y sostenibilidad del
sector pesquero

3 Modernización y Diversificación del Campo

4 Fortalecimiento e Innovación del Sector Pesquero 

Durante el primer año de gobierno se capacitó a un total de 259 pescadores ribereños y 135 prestadores de 
servicios turísticos, en conocimientos elementales para la mejora de prácticas productivas, sostenibilidad 
marina, normatividad pesquera y aprovechamiento responsable de los recursos acuáticos. Estas 
capacitaciones fueron dirigidas a integrantes de 25 cooperativas pesqueras distribuidas en distintas 
localidades del municipio, promoviendo una mejor organización y uso responsable de los recursos marinos.

Como resultado de estas capacitaciones, los prestadores de servicios turísticos obtuvieron su Libreta de Mar 
Tipo C, requisito indispensable para operar legalmente sus actividades económicas; mientras que los 
pescadores ribereños lograron obtener su tarjetón, documento que les permite acceder a permisos federales 
de pesca. Estos avances fortalecen la formalidad del sector, mejoran las oportunidades productivas y 
garantizan el cumplimiento de la normatividad vigente.
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 Una ciudad segura, justa y democrática, requiere de un gobierno presente, cercano y con capacidad de 
respuesta ante las necesidades reales de la población. Bajo esta visión, impulsamos una estrategia integral de 
seguridad ciudadana y gobernanza, centrada en la dignificación de las corporaciones, la prevención de riesgos, 
el fortalecimiento institucional, la transparencia y la participación activa de la sociedad.

 Apostamos por un modelo de seguridad con enfoque humano, donde la profesionalización policial, el 
equipamiento adecuado, la cultura de paz y la cercanía con la ciudadanía, converjan para garantizar entornos 
más tranquilos y confiables. De forma articulada, priorizamos la gestión preventiva de riesgos y la solidez de una 
cultura de protección civil orientada al cuidado de la vida y el patrimonio comunitario.

 En el ámbito institucional, aumentamos nuestra capacidad de gobierno para actuar con transparencia, 
rendición de cuentas y ética pública, a través de la actualización de marcos normativos y promoviendo la 
integridad. A la par, fomentamos una participación ciudadana activa y corresponsable, mediante consejos, 
comités, mecanismos tecnológicos y espacios de atención directa, que han permitido que la ciudadanía se 
reconozca como parte fundamental del proceso de toma de decisiones.

 Con ello reafirmamos nuestro compromiso por ofrecer un gobierno confiable, justo y cercano, capaz de 
garantizar seguridad con dignidad, gobernanza con legalidad y participación con sentido social.

1er. Informe de Gobierno | Construyendo Futuro

Seguridad
Ciudadana y
Gobernanza.
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1 Seguridad con Cercanía y Confianza Social

 Construir un municipio más seguro, justo y con instituciones cercanas a la gente, ha sido uno de los 
compromisos más sólidos de este gobierno. A lo largo del primer año, avanzamos de manera decidida en el 
desarrollo de las capacidades de nuestras corporaciones policiales, en generar mayor confianza ciudadana e 
impulsar una cultura de paz.

 Con una visión integral, apostamos por un modelo de seguridad que integra el equipamiento moderno, 
la profesionalización del personal y la prevención con enfoque social. A través de estas medidas, buscamos 
construir entornos donde prevalezcan la tranquilidad, el respeto a la legalidad y la justicia social, promoviendo 
una convivencia armónica entre todos los sectores de la población.

Capacidades Institucionales para una Seguridad Eficaz.

 Para garantizar espacios más seguros y confiables para la ciudadanía, establecimos mecanismos que 
nos permiten mayor eficacia en la operatividad y logística de las corporaciones policiales del municipio. Como 
parte de este esfuerzo:

En el contexto de las iniciativas destinadas a fortalecer la seguridad pública y optimizar la capacidad de 
respuesta, se ha consolidado el sistema municipal de Comando y Control (C2) mediante la instalación de 41 
cámaras de videovigilancia ubicadas estratégicamente para la prevención y atención de incidentes. 

Se entregaron 3 patrullas nuevas a la Policía Preventiva, lo que ha contribuido a optimizar sus recorridos, 
reducir los tiempos de respuesta y reforzar su presencia en zonas estratégicas.

Se dotó a la Policía Turística de 2 vehículos utilitarios, con el objetivo de mejorar la atención y vigilancia en 
zonas de alta afluencia de visitantes.

Se hizo entrega de 10 radios de comunicación de largo alcance, indispensables para maximizar la 
coordinación entre corporaciones.

Se dotó de uniformes y equipo táctico a la Policía Preventiva, beneficiando a 121 elementos, con el objetivo 
de mejorar su seguridad operativa, presencia institucional y capacidad de respuesta.

Fortalecimos de manera significativa el parque 
vehicular de la Policía Vial, con la entrega de 8 
patrullas equipadas con cámaras de video vigilancia 
interior, así como una grúa especializada para 
labores operativas y de control vehicular.

Esta inversión conjunta representa una dotación 
histórica de unidades operativas para la Dirección de 
S e g u r i d a d  P ú b l i c a  y  T r á n s i t o  M u n i c i p a l , 
estableciendo un despliegue más moderno, eficaz y 
con cobertura en todo el municipio.

 Además del equipamiento operativo, se 
avanzó en el fortalecimiento del bienestar y la 
seguridad social del personal policial.

Como reconocimiento a su labor y para brindar 
mayor certidumbre a sus familias, se entregaron 196 
pólizas de seguro de vida a los elementos de 
seguridad, garantizando protección ante riesgos 
derivados del ejercicio de su función.

Otorgamos apoyos para vivienda, como parte de 
una estrategia para mejorar las condiciones de vida 
del personal operativo y promover su arraigo y 
compromiso con la comunidad.  Con una inversión de 
1,355,000 pesos

Construcción de una Cultura de Paz con Cercanía Ciudadana.

Generar un entorno seguro requiere de la capacidad operativa de las instituciones, de la cercanía con la 
ciudadanía y de un trabajo integral de prevención. Es así que impulsamos acciones de proximidad social, 
educación preventiva y fortalecimiento del tejido comunitario, con énfasis en niñas, niños, adolescentes y en las 
familias. 

Uno de los programas con mayor impacto fue Un día con el policía, a través del cual más de 1,200 niñas y 
niños de 24 escuelas participaron en visitas guiadas a las instalaciones de Seguridad Pública. Mediante 
actividades lúdicas y formativas, se promovió una convivencia positiva con las y los elementos policiales, 
fomentando el respeto, la confianza y el conocimiento sobre la labor de quienes protegen a la comunidad.



Asimismo, realizamos 25 pláticas preventivas en escuelas, beneficiando a 2,536 estudiantes  con quienes se 
abordaron temas como consecuencias legales, sociales y psicológicas de conductas de riesgo; con el objetivo 
de generar conciencia y disminuir comportamientos negativos desde edades tempranas.

También se desarrollaron 11 pláticas comunitarias en colonias, con el fin de promover medidas preventivas y 
de acercamiento con los cuerpos de seguridad; contando con una participación de 635 ciudadanos.

En coordinación con autoridades educativas y padres de familia, implementamos el Operativo Mochila 
Segura, una medida preventiva para evitar el ingreso de objetos o sustancias de riesgo en los planteles 
educativos. En total, se llevaron a cabo 19 operativos en 29 escuelas del municipio, reforzando la seguridad y 
tranquilidad de los espacios escolares.

A través del proyecto de Prevención Temprana, se brindó atención integral a 115 menores en situación de 
riesgo o con conductas infractoras. Mediante servicio comunitario, atención psicológica, actividades 
deportivas, instrucción con valores y regularización académica, buscamos reconducir su conducta y evitar que 
deriven en situaciones delictivas o autodestructivas.

 

Orden Vial y Seguridad en la Movilidad. 

 Parte fundamental de la estrategia integral de seguridad y proximidad ciudadana, estuvo dirigida a 
fortalecer las acciones de ordenamiento vial y movilidad urbana, con el objetivo de mejorar la seguridad en las 
vialidades y garantizar una atención más eficiente y cercana a la ciudadanía.

A través de Tránsito Municipal, realizamos 738 operativos viales dirigidos a regular la circulación, prevenir 
accidentes y garantizar condiciones de movilidad segura para peatones, automovilistas y motociclistas.

En materia de señalización, se dio mantenimiento a 113 señalamientos viales, se pintaron 19 líneas 
peatonales y se habilitaron 74 cajones de estacionamiento especiales para motocicletas y personas con 
discapacidad, promoviendo la inclusión y el orden en los espacios públicos.

Con el fin de acercar los servicios y mejorar la atención ciudadana, se puso en marcha el nuevo Módulo de 
Tránsito Municipal, ubicado en la entrada principal del Ayuntamiento. Está oficina opera de lunes a domingo, 
ofrece servicios de atención administrativa, entrega de garantías y módulos de cajas.

Implementamos la aplicación del proyecto Pronto Pago, que otorga descuentos del 50% en infracciones no 
graves, facilitando el cumplimiento voluntario de la normativa vial.

El impacto positivo de las medidas de ordenamiento vial y proximidad ciudadana, ya se refleja en una 
reducción sostenida de accidentes de tránsito en el municipio. Gracias al trabajo de prevención, se han logrado 
disminuir significativamente los siniestros viales. Entre octubre de 2024 y agosto de 2025, los accidentes bajaron 
de 31 a solo 12 casos mensuales, consiguiendo un entorno vial más seguro para peatones, automovilistas y 
motociclistas.
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Se capacitaron nuestros elementos de seguridad en 
diferentes temas como:

Investigaciones relevantes del FBI.
Prevención de la violencia de género digital.
Investigación, inteligencia y análisis. 
Metodología para el trabajo de la comunidad, 

buenas prácticas de los municipios.
Metodología de solución de problemas.
Capacidades para procesar el lugar de los hechos.
Actualización para policías municipales.
Capacitación RND1, RND7 e IPH.
Protocolo de actuación policial ante casos de 

violencia contra las mujeres y feminicidios. 
Formación inicial para el municipio de Zihuatanejo 

de Azueta.
Formación continua, protocolo actuación ante 

hechos delictivos.

Reducción de Accidentes de Tránsito
(Octubre 2024- Agosto 2025)
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 La protección de la vida y el bienestar de las personas, exige contar con instituciones sólidas, personal 
capacitado, y una ciudadanía preparada para enfrentar riesgos. Basados en esta fórmula, asumimos el 
compromiso de apoyar integralmente al Sistema Municipal de Protección Civil; enfocados en la atención 
oportuna, la cultura de la prevención y la participación comunitaria como pilares para la construcción de una 
ciudad segura.

Fortalecimiento de Capacidades Institucionales para la Atención 
de Emergencias.

 La seguridad de nuestra comunidad depende de la capacidad de respuesta ante emergencias, lo que 
nos llevó a mejorar de forma decidida la infraestructura, equipamiento y operatividad de la Dirección de 
Bomberos y Protección Civil.

Teniendo como propósito ser una de las mejores instituciones de emergencia del estado de Guerrero y del 
país, se inauguró la remodelación integral de la Estación de Bomberos; con espacios funcionales que albergan 
dormitorios, sala de juntas, patios de entrenamiento y estacionamiento. Esta renovación representa un avance 
crucial en las condiciones operativas del equipo de respuesta.

Respecto al parque vehicular, entregamos 2 unidades fundamentales: una camioneta tipo pick-up con 
capacidad para cinco pasajeros y carga pesada, así como un nuevo carro bomba, destinado al combate de 
incendios y atención oportuna de siniestros. 

 Estos avances nos otorgan una infraestructura más completa y una capacidad de respuesta superior a 
la que se tenía. Colocando la protección civil como una de las prioridades en la cual se fomenta la 
corresponsabilidad ciudadana de la prevención, permitiéndonos estar listos como comunidad ante cualquier 
emergencia.

2 Protección Civil y Gestión Integral de Riesgos
Como resultado, trabajando con vocación de servicio y atención inmediata, se dio respuesta a más de 2,100 

emergencias en distintas categorías.
Se atendieron 202 accidentes automovilísticos y derrapes de motocicletas, brindando auxilio a personas 

lesionadas.
Además, se realizaron 89 rescates acuáticos, salvando la vida de turistas y habitantes locales en playas del 

municipio.
En la zona urbana y rural, el Departamento de Bomberos combatió 670 incendios en lotes baldíos, evitando 

mayores riesgos a la población.
Asimismo, se llevaron a cabo 206 rescates de fauna silvestre, como serpientes o mapaches, que fueron 

reubicados para su conservación y protección.

Atención de Emergencias – Dirección de Protección Civil y Bomberos

Prevención, Capacitación y Participación ante Riesgos.

 La prevención y atención de riesgos requiere de una ciudadanía informada, organizada y preparada 
para actuar ante situaciones de emergencia. Con esta visión, dirigimos esfuerzos al fomento de la cultura de 
Protección Civil y a la participación activa de la comunidad en la gestión integral de riesgos.

 Con la finalidad de dar seguimiento oportuno a situaciones de riesgo y coordinar respuestas 
interinstitucionales eficaces, llevamos a cabo cuatro sesiones del Consejo Municipal de Protección Civil, en las 
que se dirigieron los planes de contingencia ante la presencia de fenómenos perturbadores.

En materia de prevención, se concretaron 158 simulacros de evacuación y respuesta ante emergencias en 
instituciones públicas, privadas, educativas y colonias, lo que permitió capacitar a cientos de personas en 
protocolos de actuación frente a sismos, incendios y otros eventos.

Se incrementó la capacitación técnica del personal del Ayuntamiento mediante 7 cursos especializados en 
materia de Protección Civil, logrando la formación de 108 servidores públicos que ahora integran las unidades 
internas de Protección Civil en sus respectivas áreas.

Emergencia Descripción Total de atenciones

Accidentes de tránsito

Rescates acuáticos en playas

Combate de incendios

Rescate de fauna 
silvestre en zona urbana

Atención prehospitalaria a 
la población

Atención médica y traslado de lesionados

Salvamento de personas arrastradas por corrientes

Control y extinción de incendios en vegetación o estructuras

Captura y liberación de animales (reptiles, aves, mamíferos) fuera del área urbana

Primeros auxilios en situaciones de emergencia médica

202

89

670

206

974
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Con el fin de profesionalizar a quienes participan en actividades de vigilancia y rescate en espacios turísticos, 
realizamos cursos de certificación para salvavidas, beneficiando a 83 personas con entrenamiento 
especializado.

Asimismo, impartimos pláticas informativas sobre medidas de seguridad e higiene laboral, se capacitó a 128  
trabajadores de distintas empresas del municipio, con el propósito de reducir riesgos en el entorno productivo.

Realizamos recorridos para la inspección en refugios temporales, evaluando su estado y operatividad ante 
una eventual activación.

En coordinación y convenio con el Gobierno del Estado, se instaló una Estación Meteorológica Municipal en 
la base de Protección Civil, herramienta que permite el seguimiento y monitoreo en tiempo real de las 
condiciones climatológicas, facilitando la emisión de alertas tempranas y la toma de decisiones informadas 
para proteger a la población.

Se implementó un censo de colonias ubicadas en zonas de riesgo, lo que permitió actualizar el diagnóstico 
geográfico e implementar medidas preventivas de cara a la temporada de lluvias y ciclones tropicales.

Promovimos la sensibilización infantil mediante visitas guiadas a la Estación de Protección Civil y Bomberos, 
a travéz del programa “Un día con el bombero”, con la participación de 180 niñas y niños de nivel preescolar, 
quienes conocieron de forma didáctica las funciones, equipo y vocación de servicio de los cuerpos de 
emergencia y adicionalmente ofrecimos visitas guiadas durante el verano.
 Estas prácticas de gobierno nos permiten contribuir en la construcción de  una ciudadanía más 
consciente, informada y comprometida con su seguridad, fortaleciendo las bases de una comunidad resiliente y 
preparada ante los riesgos.

 Estamos convencidos de que la confianza ciudadana se construye con gobiernos abiertos, éticos y 
responsables. Guiados por esta premisa, hemos implementado una gestión pública basada en la rendición de 
cuentas, la transparencia proactiva y el combate frontal a la corrupción. Esto implica cumplir puntualmente con 
la ley y al mismo tiempo desarrollar una cultura institucional que privilegie la honestidad, la integridad y el 
acceso a la información, como principios fundamentales de un gobierno democrático. A través de mecanismos 
innovadores, procesos normativos actualizados y una firme voluntad institucional, hemos dado paso a una 
administración cercana, confiable y comprometida con el interés público.

Transparencia Activa y Control Gubernamental.

 En este trienio, asumimos la transparencia como un principio rector del gobierno; el cual nos guía en una 
política activa de rendición de cuentas y acceso a la información, enfocada a garantizar que la ciudadanía 
pueda ejercer su derecho a conocer cómo se administran los recursos públicos.

Cumpliendo con este compromiso, llevamos a cabo la actualización puntual de las obligaciones de 
transparencia comunes y específicas, conforme a los Lineamientos Técnicos Generales emitidos por el Sistema 
Nacional de Transparencia, poniendo a disposición de la sociedad información relevante a través de la 
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) y los portales institucionales.

A través de la Unidad de Transparencia, atendimos 62 solicitudes de acceso a la información, dando 
oportuna respuesta  al  100% de requerimientos, lo que nos permite incrementar la confianza ciudadana y la 
credibilidad institucional.

En materia de protección de datos personales, se implementaron sistemas que aseguran el resguardo 
responsable de la información en poder del gobierno municipal.

En conjunto con el ITAIGro llevamos a cabo la Capacitación Regional Costa Grande, siendo Zihuatanejo sede. 
Esta capacitación fue dirigida a los Sujetos Obligados de la región con temas en materia de transparencia, 
encabezando esta reunión la C. P. Lizette Tapia Castro, quien dio la bienvenida a presidentes municipales, 
titulares de transparencia y personal administrativo de distintos entes públicos.

3 Transparencia, Ética y Rendición de Cuentas

G ra c i a s  a  es tos  es f u e r zos ,  re c i b i m os  u n 
reconocimiento del Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales del Estado de Guerrero (ITAIGro), por 
haber obtenido una calificación superior al 90% en la 
verificación de cumplimiento de las obligaciones de 
transparencia durante el año 2024. 

En el ámbito de la rendición de cuentas, cumplimos 
al 100% con la entrega de la Cuenta Pública 
correspondiente al ejercicio fiscal 2024, garantizando 
la puntualidad y la claridad en el uso de los recursos 
públicos. 

73 1er. Informe de Gobierno | Construyendo Futuro 741er. Informe de Gobierno | Construyendo Futuro

Cantidad

Participación Comunitaria y Cultura de la Prevención

Simulaciones realizadas

Servidores capacitados

Salvavidas certificados

Personas capacitadas en empresas

Visitas escolares a PC

Inspecciones a refugios temporales

Censos en zonas de riesgo

0 25 50 75 100 125 150 175



Además, se atendieron en tiempo y forma las auditorías financieras y de desempeño, practicadas por los 
órganos fiscalizadores federal y estatal, cumpliendo a cabalidad con los requerimientos y solventando las 
observaciones emitidas.

Integridad Pública y Actualización Normativa para una Gestión 
Ética.

Con la firme visión de que el combate a la corrupción requiere vigilancia y la implementación de una cultura 
institucional basada en la ética, la integridad y el cumplimiento normativo; durante este primer año de gobierno 
impulsamos actividades determinantes para garantizar una administración honesta, eficiente y alineada con 
los principios del servicio público.

Se dio puntual seguimiento al Programa de Declaraciones Patrimoniales, logrando la presentación de 
declaraciones por parte de 613 servidoras y servidores públicos, acatando así los lineamientos establecidos 
por la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Como parte del Programa de Ética e Integridad Pública, promovimos los principios de legalidad, honradez, 
lealtad, imparcialidad y eficiencia en el actuar público, mediante capacitaciones y  la sensibilización dirigida al 
personal del Ayuntamiento.

Se actualizaron instrumentos como el Manual para la Administración de Riesgos Institucionales, el Código de 
Ética, el Código de Conducta y las Políticas de Integridad del  Ayuntamiento de Zihuatanejo de Azueta.

 De igual forma, avanzamos en el proceso de actualización de la normativa municipal, con el objetivo de 
adecuar los reglamentos a las nuevas realidades y fortalecer la gobernabilidad local.

En este periodo se desarrollaron los siguientes cinco proyectos reglamentarios: Reglamento Municipal para 
el Uso y Conservación del Paseo del Pescador, Reglamento Municipal para el Uso y Conservación del Paseo 
Capricho del Rey, el Reglamento para el Uso y Conservación del Partenón, Reglamento para el Uso y 
Conservación del Museo Arqueológico de la Costa Grande, y el Reglamento Municipal de Gestión Integral de 
Riesgos y Protección Civil; los cuales dotan al municipio de herramientas jurídicas actualizadas para una gestión 
más ordenada, sustentable y con sentido de responsabilidad pública.

Gobernanza Participativa para un Gobierno Cercano y Accesible.

 Atendiendo al principio de que una democracia sólida se construye desde la participación activa de la 
ciudadanía, hemos impulsado un modelo de gobernanza abierto, cercano, incluyente y colaborativo. Bajo esta 
visión, promovimos mecanismos eficaces de participación que favorecen la cercanía entre gobierno y 
sociedad, fomentando el diálogo directo, la corresponsabilidad y la toma de decisiones compartida.

 Muestra de ello fue el proceso de construcción del Plan Municipal de Desarrollo, el cual se distinguió por 
integrar foros participativos y mecanismos de consulta ciudadana que permitieron incorporar las voces, 
inquietudes y propuestas de diversos sectores sociales. Esta apertura al diálogo dio legitimidad a la planeación 
municipal y concretó una visión compartida de futuro.

 Además, se fortalecieron los espacios de participación organizada mediante la instalación y operación 
de consejos y comités ciudadanos; donde se abordaron temas estratégicos como desarrollo urbano, 
planeación, transparencia y evaluación de políticas públicas. Estas instancias han sido clave para generar una 
administración más cercana, incluyente y con cobertura en todo el municipio, en donde las decisiones públicas 
se enriquecen con la experiencia y el conocimiento de la propia ciudadanía.

 Como parte del impulso a los liderazgos comunitarios, promovimos  la elección y renovación de 21 
Comités de Participación Ciudadana y 14 Comisarías y Delegaciones Municipales, reafirmando el compromiso 
con una gestión municipal de rostro humano, cercana y legítima. Asimismo, se ha dado seguimiento y atención a 
diversas problemáticas sociales y de gobernabilidad, mediante el acompañamiento institucional y la 
interlocución directa con las comunidades.

 La democracia no solo se construye en los espacios formales de deliberación, sino también en la 
atención cotidiana y cercana que el gobierno brinda a la ciudadanía. La participación se fortalece cuando las 
personas sienten que sus demandas son escuchadas, atendidas y resueltas con prontitud, generando 
confianza y sentido de corresponsabilidad.

 Como parte de esta cercanía, realizamos giras de trabajo en colonias y comunidades, encabezadas por 
la presidenta municipal, así como jornadas de atención directa en el Ayuntamiento, que han permitido escuchar 
y atender personalmente las inquietudes de la población.

 A través del módulo de atención ciudadana, atendimos más de 1,000 solicitudes de apoyo, reportes y 
quejas, y se orientó a más de 1,500 personas en la realización de trámites y el acceso a servicios 
gubernamentales.

 Además, incorporamos la innovación tecnológica como un mecanismo clave de cercanía ciudadana. A 
través de la implementación de Zihuats, una plataforma digital de atención vía WhatsApp, donde la población 
puede reportar incidencias y recibir atención inmediata con el respaldo de Zanki, un asistente virtual 
desarrollado con inteligencia artificial. Esta herramienta ha optimizado la interacción entre gobierno y 
ciudadanía, facilitando la atención oportuna y eficiente de las necesidades cotidianas.

 Esta innovación se enmarca en nuestra visión de un gobierno abierto, moderno y accesible, que 
aprovecha la tecnología para reducir barreras, acortar tiempos de respuesta y facilitar la comunicación directa 
con la ciudadanía. Zihuats no solo representa una mejora en la eficiencia administrativa, sino también un paso 
firme hacia una gestión más participativa, transparente y centrada en las personas.
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Igualdad
con

Perspectiva
de Género.

 La igualdad de género no es solo un principio ético, es una condición indispensable para el 
desarrollo justo, sostenible y humano de nuestro municipio. Desde el inicio de esta administración, 
adoptamos una política transversal que incorpora la perspectiva de género en todas las acciones 
gubernamentales, con el objetivo de cerrar brechas de desigualdad, erradicar las violencias y 
garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres y de las personas con identidades de  
diversas.

 Este eje busca transformar la estructura social que históricamente ha relegado a las mujeres, 
fomentando una cultura institucional basada en el respeto, la equidad y la no discriminación. Para ello, 
impulsamos programas enfocados a promover la igualdad sustantiva, fortalecer el acceso equitativo 
a oportunidades económicas, sociales y políticas, y consolidar mecanismos eficaces de prevención y 
atención frente a la violencia de género.

 Con acciones concretas y resultados medibles, avanzamos hacia la construcción de un 
Zihuatanejo donde todas las personas, sin importar su identidad de género, vivan en condiciones de 
seguridad, libertad y dignidad. Este compromiso no es únicamente una meta administrativa, es una 
responsabilidad ética con las presentes y futuras generaciones.
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 Fomentar una cultura de igualdad sustantiva ha sido una prioridad para este Gobierno Municipal. Con el 
objetivo de cerrar las brechas entre mujeres y hombres en los ámbitos social, económico y político, impulsamos 
acciones institucionales que promueven la equidad en el acceso a derechos, recursos y oportunidades, así 
como entornos laborales libres de violencia y discriminación.

A través de la atención permanente del Sistema Municipal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, se 
desarrollaron sesiones mensuales para la planeación y aplicación de acciones con enfoque de género, 
garantizando una estrategia articulada desde las distintas áreas del Ayuntamiento.

Fortalecimos la Red para la Igualdad de Género con procesos de capacitación que sensibilizaron a 
servidoras y servidores públicos en torno a la igualdad y la eliminación de estereotipos de género. Como 
resultado, la Red ha replicado estas acciones en 15 áreas, beneficiando a más de 300 personas en la 
administración pública.

En reconocimiento a la importancia del bienestar emocional de los hombres, se implementaron talleres de 
salud mental con enfoque de género dirigidos al personal masculino del Gobierno Municipal, logrando atender 
a 60 personas , mediante espacios reflexivos sobre la masculinidad, la gestión emocional y la 
corresponsabilidad.

Con el objetivo de evaluar el ambiente institucional, se aplicó una Encuesta de Percepción de Clima Laboral y 
No Discriminación, que permitió identificar fortalezas y áreas de mejora en temas como igualdad, inclusión y 
respeto en los espacios de trabajo.

Como parte de un compromiso firme con la erradicación de la violencia en el ámbito laboral, se elaboró y 
aprobó el Protocolo Integral de Prevención y Actuación contra la Violencia Laboral, el Acoso, el Hostigamiento 
y la Discriminación, que establece lineamientos claros para la prevención, atención y sanción de estas 
prácticas, promoviendo un entorno respetuoso y seguro para todas las personas trabajadoras del 
Ayuntamiento.

Adicionalmente, se lanzaron iniciativas de alto impacto social como la campaña “Rompiendo Paradigmas”, 
destinada a visibilizar y demostrar que las mujeres pueden desempeñar con éxito actividades del ámbito 
laboral que históricamente habían estado asociadas a los hombres; y el proyecto “Mujer, Tú Eres el Centro”, 
orientado a fortalecer el liderazgo y la participación activa de las mujeres en la comunidad.

En una fecha emblemática como el 8 de Marzo, Día Internacional de la Mujer, se llevaron a cabo actividades 
conmemorativas en las que se reconoció el talento y la contribución de las mujeres en la vida social, económica, 
cultural y ambiental de Zihuatanejo. En un acto público, se rindió homenaje a siete mujeres destacadas en los 
ámbitos cultural, deportivo, educativo, profesional, labor social, económico/empresarial y de protección al 
medio ambiente; reafirmando el enfoque de este gobierno y sociedad, por seguir construyendo un municipio 
más justo, igualitario e incluyente para todas y todos.

En reconocimiento al compromiso institucional por construir un entorno laboral igualitario, inclusivo y libre de 
violencia, Zihuatanejo de Azueta logró obtener la certificación NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y 
No Discriminación, emitida por el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) y la Secretaría delTrabajo y 
Previsión Social (STPS), con la validación de un organismo de certificación acreditado.

 Esta certificación acredita que el Ayuntamiento ha adoptado buenas prácticas laborales orientadas a 
la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, así como a la eliminación de la discriminación, el hostigamiento 
y el acoso en el ámbito laboral.

 Su obtención representa un hito en la administración municipal, posicionando a Zihuatanejo como un 
referente de buenas prácticas a nivel estatal y reafirmando el compromiso con la justicia social, el respeto a los 
derechos humanos y el fortalecimiento de una cultura institucional basada en la equidad y el bienestar del 
personal.

 En seguimiento a las acciones de acompañamiento y bienestar para las mujeres en etapas relevantes 
de su vida, se realizó el Baby Shower Masivo “Compartiendo tu Maternidad”, un evento sin precedente en el 
municipio que reunió a 89 mujeres embarazadas, reafirmando que en Zihuatanejo la igualdad y el bienestar de 
las mujeres se fortalecen con acciones concretas y solidarias.

 Asimismo, festejamos el Día de las Madres, que reunió a más de 8 mil mujeres de distintas colonias y 
comunidades del municipio. Este evento no solo celebró su papel fundamental en la vida familiar y comunitaria, 
sino que también se convirtió en un espacio de encuentro, integración y fortalecimiento del valor de la mujer en 
su faceta de madre.

 Erradicar la violencia contra las mujeres ha sido una prioridad del Gobierno Municipal, tenemos el firme 
compromiso de garantizar sus derechos, su integridad y su acceso a una vida libre de violencia. En este sentido, 
se establecieron medidas integrales de prevención, atención, sanción y erradicación, que fortalecen la 
capacidad institucional y la protección efectiva de las mujeres y niñas.

1 Igualdad Sustantiva para Mujeres y Hombres

2 Erradicación de la Violencia de Género y Protección
de las Mujeres
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Uno de los avances fundamentales fue la reinstalación del Mecanismo de Alerta de Violencia de Género, 
como parte del seguimiento a las medidas establecidas para enfrentar el feminicidio y el agravio comparado en 
el municipio. Adicionalmente, quedó instituido el Sistema Municipal para Prevenir, Atender, Sancionar y 
Erradicar la Violencia contra las Mujeres, el cual sesiona regularmente para dar curso a las acciones 
estratégicas.

En este contexto, se implementó el Mecanismo de Seguimiento y Evaluación para la Atención Integral en 
Materia de Violencia, con el fin de monitorear la eficacia de las acciones y fortalecer la coordinación 
institucional.

Se llevó a cabo la jornada “16 Días de Activismo contra la Violencia de Género”, del 25 de noviembre al 10 de 
diciembre de 2024, se desplegó con una agenda diversa que incluyó una campaña digital con 16 mensajes 
precisos sobre tipos de violencia y rutas de atención, así como actividades simbólicas como la “Dinámica de los 
Espejos: Mírate”, que invitó a la reflexión individual. También se impartieron pláticas como “Rompiendo 
Patrones” y “Empoderamiento de la Mujer” para lideresas comunitarias, beneficiando a más de 350 personas.

De manera complementaria, se desarrollo la Feria Naranja, realizada el día 25 de cada mes, con el objetivo de 
crear conciencia sobre la violencia contra las mujeres y para promover la cultura de la no violencia. Esta iniciativa 
ha beneficiado a instituciones educativas, al sector hotelero y a servidores públicos, fortaleciendo el 
compromiso comunitario con la igualdad y el respeto. 

Con el objetivo de involucrar activamente a los hombres en la prevención, se implementó el taller “Hombres 
contra la violencia: Acciones para la prevención”, dirigido a servidores públicos, donde participaron 52 
funcionarios municipales.

Asimismo, se puso en marcha el programa “Construyendo Futuro sin Violencia hacia Niñas, Mujeres y 
Adolescentes”, una estrategia pionera que une esfuerzos con instituciones educativas y el sector hotelero para 
detectar y canalizar casos de violencia, cumpliendo con lineamientos que permiten su certificación como 
espacios seguros. Actualmente, cuatro hoteles están en proceso de acreditación, junto con una institución 
educativa.

Para fortalecer la protección de niñas y mujeres en espacios públicos, se lanzó la campaña “No Normalices la 
Violencia”, entregando en coordinación con la delegación de transporte, 200 cédulas de identificación a 
operadores del transporte público como estrategia preventiva. Además, se colocaron 250 viniles en urvans y 
taxis los cuales transmiten un mensaje de concientización y números telefónicos de las instituciones que 
atienden los diferentes tipos de violencia.

 También se instalaron kioscos informativos en puntos estratégicos del municipio, para ofrecer orientación y 
canalización inmediata de casos.

Pláticas Rompiendo Patrones, Sororidad, Violencia Sexual y Penalidades, y Empoderamiento de la Mujer, 
dirigidas a líderesas comunitarias, beneficiando a más de 350 personas.

En el marco de las acciones de prevención y atención, se impartió la capacitación “No dejes que suceda, 
¡Reacciona a tiempo!”, dirigida a especialistas del sector de la belleza, con el objetivo de sensibilizar y brindar 
herramientas para identificar, atender y canalizar casos de violencia hacia las mujeres.

Uno de los avances más significativos fue la certificación del personal de primer contacto en la atención a 
mujeres víctimas de violencia, bajo el Estándar de Competencia ECO539: “Atención presencial de primer 
contacto a mujeres víctimas de violencia de género”, otorgado por el Consejo Nacional de Normalización y 
Certificación de Competencias Laborales (CONOCER). Esta certificación avala la calidad humana y profesional 
del equipo municipal encargado de brindar apoyo inmediato, garantizando que las víctimas sean atendidas 
con respeto, empatía, enfoque de derechos y perspectiva de género.

En materia de atención directa, la Unidad Municipal Especializada de Atención a Víctimas de Violencia 
(UMEAVV) brindó más de 500 asesorías jurídicas y atenciones psicológicas.

Por su parte, la Policía de Género proporcionó 250 atenciones jurídicas y 220 atenciones psicológicas, 
además de atender a 41 mujeres víctimas de violencia en el Refugio Temporal Municipal, con el propósito de 
garantizar su integridad y brindarles acompañamiento integral.

A través del Instituto Municipal de la Mujer (INMMUJER), se otorgaron 700 asesorías jurídicas y 641 
atenciones psicológicas, consolidando un modelo de atención integral y especializado.

En Zihuatanejo, no solo combatimos la violencia; construimos un entorno donde las mujeres puedan vivir sin 
miedo, decidir con libertad y desarrollarse plenamente. Nuestra apuesta por la igualdad y el respeto se traduce 
en acciones concretas, institucionales y humanas, que marcan la diferencia. Seguiremos trabajando sin 
descanso hasta que cada niña, adolescente y mujer, viva con la certeza de que su vida, su voz y sus derechos 
valen, se respetan y se protegen.



Gobierno
Eficiente,

Moderno y de
Resultados. 

 Para lograr resultados que transformen positivamente la vida de la población, es 
indispensable partir de una planeación estratégica, participativa y con visión de futuro. Este 
esquema permite alinear los objetivos institucionales, poner en primer lugar acciones con enfoque 
social y construir una hoja de ruta clara para el desarrollo.

 Sin embargo, la planeación por sí sola no es suficiente, es necesario contar con una gestión 
pública moderna, responsable y eficiente; capaz de traducir los planes en hechos concretos. Esto 
implica, entre otras cosas; el manejo responsable de los recursos financieros, procurando su uso 
transparente y orientado a resultados; el fortalecimiento del capital humano mediante la 
profesionalización y motivación del personal; así como la gestión adecuada de los recursos materiales 
y tecnológicos, optimizando su uso para mejorar la operación institucional y la calidad de los servicios. 

 Asimismo, el perfeccionamiento de los procesos internos, la digitalización, la evaluación y 
mejora continua, se han convertido en herramientas clave para consolidar un gobierno con mayor 
capacidad de respuesta, más cercano a la ciudadanía y mejor preparado para afrontar los desafíos 
del desarrollo sostenible. 
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 Con el propósito de asegurar una administración pública responsable y moderna, durante este primer 
año de gobierno impulsamos acciones dirigidas a eficientar la hacienda municipal, profesionalizar al personal, 
modernizar los procesos administrativos y garantizar la transparencia en el ejercicio del gasto.

 Uno de los principales esfuerzos se centró en optimizar la recaudación de impuestos y derechos 
municipales. Centrados en este objetivo, se llevó a cabo la actualización del padrón catastral mediante 
recorridos técnicos y el uso de herramientas tecnológicas, lo que permitió detectar e incorporar nuevos predios, 
ampliando así la base contributiva del municipio. Simultáneamente, se mejoró el área de fiscalización, lo que 
derivó en la recuperación de créditos fiscales pendientes y un mejor control de los ingresos propios.

 De igual forma, se implementó el Programa de Escrituración 2025, a través del cual se brindaron apoyos 
directos a las familias que iniciaron su proceso de regularización patrimonial, otorgándoles incentivos en el pago 
de diversos trámites como el impuesto predial, deslinde catastral, constancia de no adeudo, certificado 
catastral y traslado de dominio (ISAI), lo que facilitó su acceso a la certeza jurídica sobre su patrimonio.

 Conjuntamente, se desarrollaron nuevos mecanismos de gestión interna para garantizar un mejor 
control de lo recaudado. Se homologaron formatos administrativos, se modernizaron los procedimientos de 
control y se implementaron estrategias específicas para asegurar una adecuada administración de ingresos 
en áreas recaudadoras externas.

 Entre los logros más significativos alcanzados en este periodo, está la obtención de las Certificaciones 
Internacionales ISO 9001:2015 e ISO 18091:2019 en los procesos catastrales y recaudatorios del Ayuntamiento 
de Zihuatanejo de Azueta, emitidas por el Organismo Mexicano de Certificación A.C. (OMCERT). Este 
reconocimiento convierte a Zihuatanejo en el único municipio del estado de Guerrero que cuenta con estos 
procesos certificados bajo estándares internacionales de calidad, además de ser uno de los pocos en el país 
con esta distinción.

 La certificación respalda que los procedimientos implementados cumplen con principios de eficiencia 
operativa, trazabilidad, mejora continua y orientación a resultados, reforzando la confianza de la ciudadanía y 
posicionando a nuestra administración como un referente que integra modernidad, eficiencia y transparencia.

 Conscientes de que el recurso humano es el motor que impulsa la transformación institucional, durante 
este primer año de gobierno se promovieron gestiones orientadas a profesionalizar al personal, mejorar el 
ambiente laboral y fortalecer las capacidades internas del Ayuntamiento. Estos procesos tuvieron como 
finalidad construir un equipo de trabajo más competente, comprometido y preparado para brindar servicios 
públicos con mayor eficiencia y calidad.

 Se puso en marcha un programa de formación continua con capacitaciones presenciales y en línea, 
sobre temas clave como administración pública, atención ciudadana, ética, tecnologías de la información y 
protección civil.

 Este trabajo sienta las bases para contar con una administración más profesional, moderna y centrada 
en el servicio a la ciudadanía, otorgando eficiencia institucional y calidad en la atención y operatividad.

 Con el objetivo de modernizar la gestión pública municipal, se impulsaron acciones para asegurar el uso 
eficiente y estratégico de los recursos materiales y tecnológicos, mejorando así la capacidad institucional para 
responder con eficacia a las necesidades de la ciudadanía.

 Uno de los principales avances fue la implementación de un sistema integral de control de inventarios, 
que permite un seguimiento preciso y eficiente del uso y destino de los bienes patrimoniales. Esta medida 
contribuye a la transparencia y la rendición de cuentas sobre el uso de los recursos públicos, reduciendo riesgos 
de pérdidas, deterioro o uso inadecuado.

 Como parte de este programa de modernización, se llevó a cabo una renovación y ampliación histórica 
del parque vehicular del Ayuntamiento, mediante la adquisición de unidades destinadas tanto a áreas 
operativas como administrativas, con el objetivo de mejorar la capacidad de respuesta, la movilidad 
institucional y la prestación de servicios públicos. Esta inversión puntual se tradujo en la incorporación de 44 
nuevas unidades, lo que representa un avance sin precedentes hacia una gestión pública más funcional y 
moderna, la cual agiliza la operatividad diaria y la atención oportuna a la ciudadanía.

 Con la convicción de que una planeación eficaz es el cimiento de un gobierno moderno y orientado al 
bienestar de la ciudadanía, durante este primer año adoptamos mecanismos que robustecen las capacidades 
institucionales en materia de diseño, ejecución y evaluación de políticas públicas con enfoque de resultados. 

1 Gestión Eficiente de los Recursos Públicos



 Uno de los principales avances fue el 
establecimiento del Sistema Integral de Planeación 
Estratégica Municipal, que permitió alinear los 
objetivos y programas del Plan Municipal de 
Desarrollo con la Agenda 2030, promoviendo una 
visión articulada y sostenible del desarrollo local. En 
este marco, iniciamos el desarrollo del Sistema 
Integral de Planeación, Seguimiento y Evaluación de 
Políticas Públicas (SIPSEPP), una herramienta digital 
que permitirá dar seguimiento puntual a los 
programas, metas e indicadores, integrando la 
planeación con el presupuesto y la evaluación del 
desempeño.

 Avanzamos también en establecer  e l 
presupuesto basado en resultados, haciendo eficaz la 
v i n c u l a c i ó n  e nt re  re c u rs os  p ú b l i cos ,  m eta s 
específicas y resultados tangibles para la ciudadanía. 
Asimismo, fomentamos la capacitación técnica en 
planeación estratégica dirigida a personal directivo, 
lo cual ha contribuido a profesionalizar la toma de 
decisiones y mejorar la calidad de las intervenciones 
públicas.

 En el ámbito de la participación social, 
instalamos el Comité de Planeación para el Desarrollo 
M u n i c i p a l  ( C O P L A D E M U N ) ,  c o m o  e s p a c i o 
institucional para incorporar la voz ciudadana en los 
procesos de planeación. Y como parte de nuestro 
compromiso con la transparencia, presentamos el 
Primer Informe Local Voluntario sobre los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS), lo que posiciona a 
Zihuatanejo como el primer municipio del estado de 
Guerrero y uno de los pocos en el país, en realizar este 
ejercicio; reafirmando nuestro liderazgo, seguimiento 
y rendición de cuentas de la Agenda 2030.

 Es así como respondemos al compromiso de 
esta administración por tener una gestión pública 
eficiente, moderna, profesional y centrada en 
resultados concretos para la ciudadanía.

 En materia de evaluación institucional, se 
fortaleció el Sistema de Evaluación del Desempeño 
de Zihuatanejo (SED-ZIHUA), concebido como un 
conjunto integral que permite dar seguimiento y 
valorar de manera clara y ordenada los avances de los 
programas públicos, así como conocer si están 
cumpliendo sus objetivos y generando beneficios 
reales para la población. A través del uso de 
indicadores, métodos de análisis y espacios de 
revisión, este sistema ayuda a tomar decisiones más 
informadas y mejorar continuamente el trabajo del 
gobierno.
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 Aprobamos el Programa Anual de Evaluación y Seguimiento, alineado al ciclo presupuestario y al Plan 
Municipal de Desarrollo, con el propósito de garantizar la coherencia entre planeación, presupuesto y 
resultados. Como parte de este esfuerzo, se llevó a cabo una evaluación externa de impacto del Fondo de 
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAISMUN), para identificar los efectos reales de la 
inversión pública en la calidad de vida de la población, particularmente en la reducción de la pobreza 
multidimensional.

 Además, se promovieron espacios de diálogo y retroalimentación con las áreas operativas, 
desarrollando una cultura institucional basada en el análisis, el aprendizaje y la mejora continua, con revisiones 
periódicas de metas e indicadores que permiten mantener el rumbo hacia los resultados esperados.

 En este mismo sentido, avanzamos decididamente en la modernización y simplificación de la gestión 
pública municipal, con medidas orientadas a reducir la carga administrativa para la ciudadanía, agilizar 
trámites y elevar la calidad de los servicios. Iniciamos la revisión y actualización del marco normativo municipal, 
con el propósito de contar con reglamentos y procedimientos más claros, accesibles y adaptados a la realidad 
actual de Zihuatanejo.

 Al mismo tiempo, impulsamos el uso de herramientas digitales que permiten automatizar procesos 
internos y facilitar la interacción entre la ciudadanía y el gobierno. Esto ha significado menos filas, menos 
papeleo y mayor eficiencia, acortando significativamente los tiempos de respuesta, optimizando recursos y 
generando una gestión más ordenada y transparente.
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