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ZIHUA

CIUDAD DE TODOS

GOBIBRNO MUNICIPAL ZINUATANEJIO 2018-2021

1. NOMBRE DEL TRAMITE Pago de derechos por servicio de limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos sélidos

1.a. FUNDAMENTACION
JURIDICA QUE DA ORIGEN AL

TRAMITE V7o R A\ SN Articulo 31 fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 22 del Cédigo Fiscal Municipal nimero 152, 67, 68,
OBLIGACION PARA EL 69 y 72, 83 fraccidn X, de la Ley de Hacienda Municipal nimero 492, articulo 264 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de
SOLICITANTE Zihuatanejo de Azueta,Guerrero, publicado en la Gaceta Municipal el 30 de junio del 2017.

(Articulo, Clausula,
fraccion, inciso, etc.

1.b. FUNDAMENTACION
JURIDICA QUE FACULTA LA

AUTORIDAD PARA LA Articulo 115 fraccién lll inciso c y IV inciso ¢ de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 106 fraccion Il de la Ley Organica
Vo e (0] B 3 55 {30 [f 2o 1| del Municipio Libre del Estado de Guerrero, 83-E fraccién X de la Ley de Hacienda Municipal ndmero 492, articulo 31 del Cédigo Fiscal

EL OTORGAMIENTO DEL  LLISICIRIVYCICNEPR
SERVICIO

Aviso Circular Decreto Manual Reglas

1d
Cddigo 1b | Convenio

2. TIPO DE ORDENAMIENTO

Reglamento Resolucion

1a
L

Otro

DESCRIPCION DEL TRAMITE

A A
1.- Se acude al Departamento de Ingresos de la Direccién de Recaudacién de la
Tesoreria Municipal o via telefénica se solicita el servicio

2.- El encargado de los servicios de recoleccién de la Direccidn de Servicios Publicos,
hace una verificacion en el lugar donde se prestard el servicio de recolecciéon de
basura, con el propédsito de determinar el volumen de los residuos y establecer la
tarifa a cubrir de acuerdo a la clasificacion de la Ley de Ingresos vigente y se realiza
un convenio con el Ayuntamiento, a través de la Direccidn de Ingresos, que puede ser
anual o mensual.

3.- Se expide la orden de pago de los derechos por el servicio solicitado.

4.- Se paga en la caja de la Tesoreria Municipal o a través de depdsito bancario,
cheque o transferencia electrénica a los nimeros de cuenta que se proporcione al
interesado.

5.- Se obtiene el recibo oficial de pago en el Departamento de Ingresos de la

3. TIPO DE TRAMITE O SERVICIO

Beneficio

5. CASOS EN QUE SE DEBE/PUEDE PRESENTARSE EL TRAMITE

El H. Ayuntamiento percibira ingresos mensuales y/o anuales por la
prestacion del servicio de limpia, recoleccidn, traslado, tratamiento
y disposicion final de residuos soélidos, generados por hoteles,
restaurantes, comercios en general, industrias y/o cualquier
persona fisica o moral cuyo giro obtenga un lucro; asi como
también por zonas habitacionales, zonas populares y comunidades.

Escrito libre

Medios Electrénicos

6. MEDIO(S) DE PRESENTACION DEL TRAMITE 7. DATOS QUE DEBE CONTENER EL TRAMITE

Formato Nombre del solicitante, domicilio, lugar donde se prestara el servicio.
Verbal X
Otro X

8. DOCUMENTOS ESPECIFICOS QUE SE DEBEN ADJUNTAR AL TRAMITE

Original Copia

9. PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA POR LA DEPENDENCIA

inmediato

Nouwnbdhlw | N |R

10. FICTA

10.a. FUNDAMENTACION JURIDICA DE LA FICTA

No aplica
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12. VIGENCIA

11. MONTO DE LOS DERECHOS
Es variable segun el volumen y tipo de residuos que se recolectan en base a lo que

disponeel articulo 23 fraccion | de la Ley de Ingresos para el Municipio de
Zihuatanejo de Azueta, Guerrero para el Ejercicio Fical 2019, mas el 15% de adicional
de contribucidn estatal.

11.a. FUNDAMENTACION JURIDICA DEL COBRO DEL TRAMITE O SERVICIO (Articulo,
Clausula, fraccién, inciso, etc., asi como el nombre del Ordenamiento)

Articulo 11 y 23 numeral 6 de la Ley de Ingresos para el Municipio de Zihuatanejo de Azueta,
Guerrero para el Ejercicio Fical 2019.

Por el tiempo
afio.

que cubra el pago del servicio solicitado durante el

13. CRITERIOS DE RESOLUCION DE TRAMITE

Que no sean residuos peligrosos o téxicos

14.

UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS

QUE SE PUEDE REALIZAR EL TRAMITE

Direccion de Ingresos de la Tesoreria Municipal de Zihuatanejo de
Azueta, con el C.P. Raul Solis Pineda, Director de Ingresos y atencion a

Contribuyentes.

15. HORARIO DE ATENCION De lunes a viernes de 08:30 a 15:30 horas

TELEFONO 1 (755) 5542068 ext. 1141

TELEFONO 2 (755) 5542355 ext. 1141

FAX

CORREO ELECTRONICO recaudacion.zihuatanejo@gmail.com

DIRECCION H. Ayuntamiento Constitucional, Av. Paseo de Zihuatanejo, Poniente
No. 21, C.P. 40880, Colonia La Deportiva, Zihuatanejo de Azueta, Gro.

16. CANTIDAD DE VECES QUE EL TRAMITE SE

REALIZA AL ANO ANTE LA DEPENDENCIA
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