ACTULIZADO AL PRIMER TRIMESTRE DE 2020.

CATALOGO DE TRAMITES Y SERVICIOS NO EMPRESARIALES DE LA

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE ZIHUATANE]JO

(CAPAZ)

1 |Control de Quejas por anomalias en el servicio operativo

2
Contrato de Conexion a la red de agua potable, drenaje y alcantarillado sanitario tipo Doméstica
Pago por consumo de agua potable, drenaje, alcantarillado y/o saneamiento tipo doméstico residencial (03)
Pago por consumo de agua potable, drenaje, alcantarillado y/o saneamiento tipo doméstico medio (02)

5 . . . . . .
Pago por consumo de agua potable, drenaje, alcantarillado y/o saneamiento tipo doméstico popular (01)
Constancia de factibilidad de servicios de agua potable y alcantarillado a desarrolladores comerciales e industriales

7 |Reubicacion de medidores en el mismo inmueble

8 | Autorizacion de proyectos de instalacién de redes internas de agua potable y alcantarillado

9 [Reconexidn por corte y/o limitacion del servicio

10 Desazolve y mantenimiento de redes de drenaje y pozos de visita privados con equipo hidroneumatico al alto vacio
(Desarrollos)

11 |Constancia de adeudo o no adeudo de servicio de agua potable

12 [Elaboracion de dictdmenes técnicos de acuerdo a la magnitud de la infraestructura a dictaminar de tomas

13 Supervision a desarrollos turisticos, habitacionales, comerciales e industriales, de acuerdo a la magnitud de la
infraestructura

14 [Sustitucion de medidores descompuestos o dafiados por el usuario

15 [Cambio de nombre en el padrén de usuarios

16 [Venta de pipa de agua de 10000 litros para la zona comercial e industrial

17 [Venta de pipas de agua de 10000 litros para la zona popular y la zona semipopular

18 [Venta de agua tratada 10000 litros para la zona comercial e industrial




