Direccign de

Mejora N
Regulatoria

FICHA TECNICA DE TRAMITES Y SERVICIOS MUNICIPIO DE ZIHUATANEJO DE AZUETA

ZIHUA

CIUDAD DE TODOS

1. NOMBRE DEL TRAMITE EXPEDICION DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

1.a. FUNDAMENTACION JURIDICA QUE
DA ORIGEN AL TRAMITE Y/O GENERA
LA OBLIGACION PARA EL SOLICITANTE

(Articulo, Cldusula,
fraccién, inciso, etc.)

ART. 398 DEL BANDO DE POLICIA' Y GOBIERNO DEL MUNICIPIO DE ZIHUATANEJO DE AZUETA.

1.b. FUNDAMENTACION JURIDICA QUE
FACULTA LA AUTORIDAD PARA LA
APLICACION DEL TRAMITE O EL
OTORGAMIENTO DEL SERVICIO

(Articulo, fraccién,
clatsula, inciso, etc.)

ARTICULOS 399 DEL BANDO DE POLICIA Y GOBIERNO , 9 FRACCION II, 11 DEL REGLAMENTO DE ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES, DE PRESTACION
DE SERVICIOS Y ESPETACULOS PUBLICOS, AMBOS DEL MUNICIPIO DE ZIHUATANEJO DE AZUETA.

Aviso Circular Decreto Manual | Reglas
" N 1 :
2.TIPO DE ORDENAMIENTO Codigo Convenio Ley Reglamento 1: Resolucion
Otro

4. DESCRIPCION DEL TRAMITE

Licencia de Funcionamiento: Es el acto administrativo emitido por la autoridad municipal competente mediante el
cual facultad a una persona fisica o moral a ejercer un giro comercial, industrial o de prestacion de servicios en
establecimiento fijo, que asi lo lo requiera para operar y cumplidos los requisitos sefialados por el Reglamento de
Actividades Comerciales, Industriales, de Prestacion de Servicios y Espectaculos Publicos del Municipio de Zihuatanejo
de Azueta, Guerrero y otros ordenamientos aplicables.

1.- Se acude a la Ventanilla Unica del Sistema de Apertura Rapida de Empresas a llenar el formato de solicitud y se:
anexa la documentacion requerida.

2.- Si es correcto el llenado de la solicitud y anexa la documentacion, el Encargado de la Ventanilla Unica entregara
orden de pago para el dictamen de uso de suelo.

3.-El solicitante exhibira copia del recibo de pago al Encargado de la Ventanilla Unica y en ese mismo dia se le
informara si el giro que pretende explotar el compatible con el Plan Director de Desarrollo Urbano.
4. En caso afirmativo, el Encargado de la Ventanilla Unica entregara las érdenes de pago para la realizacién de!
dictamenes, dependiendo del giro de que se trate, asi como por el pago de la forma impresa de la licencia en el caso
de giros de riesgo bajo.

5. Una vez entregado el recibo de pago al Encargado de la Ventanilla Unica, éste asignara nimero de folio y entregara
la boleta que compruebe la gestion del tramite y se le informara del dia en que se le entregara la licencia de
funcionamiento.
6. Realizado el tramite interno, se expide la licencia de funcionamiento para giros de riesgo bajo en un plazo no
mayor a 3 dias habiles.
7. En el caso de giros de riesgo medio y alto, se expedira previa dictaminacion, dentro de los plazos maximos de 10 y
30 dias habiles respectivamente.

3.TIPO DE TRAMITE O SERVICIO

Obligacién

5. CASOS EN QUE SE DEBE/PUEDE PRESENTARSE EL TRAMITE

Cuando una persona fisica o moral decida libremente realizar una actividad
mercantil para la cual se requiera licencia de funcionamiento.

Medios Electrénicos 3.- Denominacién Comercial

5.- Actividad anexa.

Verbal

MEDIO(S) DE PRESENTACION DEL TRAMITE 7. DATOS QUE DEBE CONTENER EL TRAMITE

Escrito libre 1.- Nombre o razén social del solicitante.
2.- Domicilio del establecimiento.

Formato X 4.- Giro o Actividad principal del giro.

6.- Capacidad méxima en caso de giros de concentracién masiva.
7.- Nombre del Representante Legal en caso de persona moral.
otro 8. Datos de escritura publica que acredita la representacion legal.
9. Datos de localizacion: domicilio, teléfono, correo electrénico.

Documento que acredite la legal estancia en caso de
extranjeros

‘Acta constitutiva o del documento en que se acredite la legal
3 |existencia y del documento que acredite la personalidad del 1 copia certificada
solicitante.

Comprobante de domicilio en donde se pretende ejercer la(s)

10. Croquis de ubicacion del establecimiento.
8.D0 0 P 0sQ DEB AD AR AL TRA 9. PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA POR LA DEPENDENCIA
3 dias habiles para giros de riesgo bajo, 10 dias habiles para riesgo medio y 30 dias habiles
Articulo 23 del Reglamento referido en esta ficha. Original Copia para giros de riesgo alto.
1 |Copia de la identificacién oficial del solicitante 1 (para cotejo) 1

10.FICTA

Negativa ficta

que deba tramitarse antes del inicio del giro solicitado, de
acuerdo a los ordenamientos aplicables.

Carta de no antecedentes penales del solicitante en los giros
de cabarets, centros nocturnos, moteles y comercio de| 1
articulos erético-sexuales.

=
o

Licencia de ocupacién tratandose de construcciones nuevas 1

Para el caso de las gasolineras, ademas de la licencia de
ocupacién, la concesién o franquicia otorgada por PEMEX; el
dictamen de factibilidad y plan uintero en materia de
proteccion civil; dictamen técnico en materia ambiental,
licencia de funcionamiento ambiental emitido por la Dir. de
Medio Ambiente y Recursos Naturales del Mpio.

4 |actividad(es) para las cuales se solicita la licencia de| 1(COTEJO) 1 10.a. FUNDAMENTACION JURIDICA DE LA FICTA
funcionamiento.
5 Documento que acredite la propiedad o legal posesion del 1
establecimiento.
Articulo 46 fraccion | del Codigo de Pr imi Contenciosos inistrativos del
6 |Altaante la SHCP 1 Estado de Guerrero. Tratindose de la resolucién negativa ficta, la demanda podré
presentarse una vez que haya transcurrido el plazo legal para su configuracion en los
7 |RFC 1 términos que establezcan las leyes conducentes. A falta de disposicion expresa, en
s Recibo de pago de derechos por el dictamen de uso de suelo o 1 cuarenta y cinco dfas naturales.
constancia de factibilidad del giro.
Recibo de pago de derechos de los avisos de funcionamiento,
o licencias sanitarias, anuencias, o cualquier otro documento X




11. MONTO DE LOS DERECHOS 12. VIGENCIA

Tendran costo por pago de licencia, los giros que establezca la tabla del articulo 51 de la Ley nimero 171
de Ingresos del Municipio de Zihuatanejo de Azueta, Guerrero, para el Ejercicio Fiscal 2019 mas 10%
articulo 56 de la Ley de Ingresos,pro-bomberos. El resto de los giros pagara los dictdmenes que le indique
la autoridad municipal, de acuerdo al giro que corresponda.

La licencia de funcionamiento sera vélida mientras no se declare su revocacién

11.a. FUNDAMENTACION JURIDICA DEL COBRO DEL TRAMITE O SERVICIO (Articulo, Cldusula, fraccién, inciso, etc., asi como el por alguna de las causa prevista por el Reglamento de Actividades Comerciales,
nombre del Ordenamiento) Industriales, de Prestacion de Servicios y Espectdculos Publicos.

Articulo 51 de la Ley nimero 171 de Ingresos del Municipio de Zihuatanejo de Azueta, Guerrero, para el
Ejercicio Fiscal 2019, en relacién con el articulo 29 del Reglamento de Actividades Comerciales,
Industriales, de Prestacidn de Servicios y Espectdculos Publicos del Municipio de Zihuatanejo de Azueta,
Guerrero.

13. CRITERIOS DE RESOLUCION DE TRAMITE 14. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS
QUE SE PUEDE REALIZAR EL TRAMITE

Para el otorgamiento de licencias, el interesado comprobara haber cumplido con los requisitos que sefiala
el Reglamento de Actividades Comerciales, Industriales, de Prestacion de Servicios y Espectdculos
Publicos.

Ventanilla Unica del SARE

15. HORARIO DE ATENCION LUNES A VIERNES DE 08:00 A 16:00 HORAS 16. CANTIDAD DE VECES QUE EL TRAMITE SE REALIZA AL ANO ANTE LA
TELEFONO 1 5550715

DEPENDENCIA

TELEFONO 2

FAX

CORREO ELECTRONICO

H. Ayuntamiento Constitucional, Av. Paseo de Zihuatanejo, Poniente No. 21, C.P. 40880,

DIRECCION ) ) ) A
Colonia La Deportiva, Zihuatanejo de Azueta, Gro.




