Zi hdu§tanejo CIUDAD DE TODOS
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g 6 ZIHUA

FICHA TECNICA DE TRAMITES Y SERVICIOS MUNICIPALES DE ZIHUATANEJO DE AZUETA

1. NOMBRE DEL TRAMITE Venta de pipas de agua de 10000 litros para la zona popular y la zona semipopular

1.a. FUNDAMENTACION
A[VL:{1o][of-Wo V] o). Yo :{[c]\W-YMM Articulo 1, 2 fraccidn X de la Ley de Aguas para el Estado Libre y Soberano de Guerrero nimero 574 publicada en el Periédico
TRAMITE Y/O GENERA LA Oficial del Gobierno del Estado No. 1, el viernes 3 de enero de 2003 y Uultima reforma publicada en el Periddico Oficial del
OBLIGACION PARA EL Gobierno del Estado numero 93, el martes 18 de noviembre de 2008; articulo 21 del Reglamento de la Ley de e Aguas para el
SOLICITANTE Estado Libre y Soberano de Guerrero nimero 574 y publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado nimero 93 de

fecha 18 de noviembre de 2008.

(Articulo, Clausula,

1.b. FUNDAMENTACION
JURIDICA QUE FACULTA LA
AUTORIDAD PARA LA
APLICACION DEL TRAMITE O EL
OTORGAMIENTO DEL SERVICIO

Articulo 1, 2 fraccion X de la Ley de Aguas para el Estado Libre y Soberano de Guerrero nimero 574 publicada en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado No. 1, el viernes 3 de enero de 2003 y Uultima reforma publicada en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado numero 93, el martes 18 de noviembre de 2008; articulo 21 del Reglamento de la Ley de e Aguas para el
Estado Libre y Soberano de Guerrero numero 574 y publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado nimero 93 de
fecha 18 de noviembre de 2008 y 50 fraccion | del Reglamento Interior de la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado y de

. ” Zihuatanejo, publicado en la Gaceta Municipal nimero 02, afio 01 de 16 de julio de 2019.
(Articulo, fraccion,

Aviso Circular Decreto Manual Reglas
2. TIPO DE ORDENAMIENTO Codigo Convenio Ley i: Reglamento i: Resolucién
Otro
4. DESCRIPCION DEL TRAMITE 3. TIPO DE TRAMITE O SERVICIO

Procedimiento

5. CASOS EN QUE SE DEBE/PUEDE PRESENTARSE EL TRAMITE

1. El usuario solicita a la Unidad de Agua Potable, la venta de agua en pipa .
2. Se efectua el pago de derechos.

3. Se programa el suministro de acuerdo a la disponibilidad. . - - .
Cuando el usuario solicite el servicio de agua en pipa por

desabasto.

6. MEDIO(S) DE PRESENTACION DEL TRAMITE 7. DATOS QUE DEBE CONTENER EL TRAMITE

Escrito libre -
- — 1.- Nombre del solicitante.
Medios Electrénicos .
Formato 2. Nimero de cuenta y/o contrato.
Verbal 3. Ubicacién de la toma y/o inmueble.
X

4T icio.

Otro Tipo de servicio
DO O P 0S Q DEB AD AR AL TRA 9. PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA POR LA DEPENDENCIA
Original Copia Inmediato

Ultimo recibo de pago de agua potable y
alcantarillado pagado.

10. FICTA
NO APLICA
10.a. FUNDAMENTACION JURIDICA DE LA FICTA

an|prlwWIN| -

NO APLICA

11. MONTO DE LOS DERECHOS

$300.00

11.a. FUNDAMENTACION JURIDICA DEL COBRO DEL TRAMITE O SERVICIO (Articulo,
Clausula, fraccion, inciso, etc., asi como el nombre del Ordenamiento)

Mensual

Articulo 22 numeral 2. Otros Servicios. Punto 2.14 de la Ley nimero de Ingresos nimero 632
para el Municipio de Zihuatanejo de Azueta Guerrero, para el Ejercicio Fiscal 2021.




14. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS
QUE SE PUEDE REALIZAR EL TRAMITE

13. CRITERIOS DE RESOLUCION DE TRAMITE

Unidad de Agua Potable de la Comisién de Agua Potable y

Que exista desabasto de agua potable.
Alcantarillado de Zihuatanejo (CAPAZ)

15. HORARIO DE ATENCION De lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas.
| 16. CANTIDAD DE VECES QUE EL TRAMITE SE REALIZA

TELEFONO 1

TELEFONO 2
FAX

CORREO ELECTRONICO

DIRECCION

EN EL TRIMESTRE ANTE LA DEPENDENCIA

(755) 5543388

(755) 5545111
(755) 5542224

247

Heroico Colegio Militar # 176, colonia Centro, C.P. 40880, Zihuatanejo,
Guerrero.




