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CIUDAD DETODOS

FICHA TECNICA DE TRAMITES Y SERVICIOS MUNICIPALES DE ZIHUATANEJO DE AZUETA

ssF UtUross.

GOBIERNOMUNICIPALDE ZIHUATANEJO 2024 -2027

AREA RESPONSABLE

DESARROLLO ECONOMICO Y FORMENTO AL EMPLEO

NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO

BOLSA DE EMPLEO

TIPO DE TRAMITE O SERVICIO

BENEFICIO

DESCRIPCION DEL OBJETIVO DEL TRAMITE O SERVICIO

IMPULSAR LA INSERCION LABORAL DE TODAS LAS PERSONAS, SIN DISTINCION DE
GENERO, MEDIANTE UN SERVICIO DE VINCULACION QUE ACERQUE A QUIENES BUSCAN
EMPLEO A LAS OPORTUNIDADES LABORALES EXISTENTES EN EL MUNICIPIO,
PROMOVIENDO ENTORNOS LABORALES MAS IGUALITARIOS Y FOMENTANDO EL
CRECIMIENTO ECONOMICO LOCAL

MODALIDAD DEL TRAMITE O SERVICIO

VERBAL

ENUMERAR Y DETALLAR LOS REQUISITOS

CIUDADANOS DE ZIHUATANEJO CON MAYORIA DE EDAD QUE SE ENCUENTRAN EN BUSCA
DE EMPLEO, ES DECIR NO ESTAR EMPLEADO POR EL MOMENTO, VA DIRIGIDO A HOMBRES
Y MUJERES

DOCUMENTOS REQUERIDOS, EN SU CASO

CREDENDIAL DE ELECTOR DEL SOLICITANTE VIGENTE Y RESIDENTE DEL MUNICIPIO
REALIZAR EL LLENADO DE UNA SOLICITUD EN OFICINA DE DESARROLLO ECONOMICO

TIEMPO DE RESPUESTA

5 DIAS HABILES

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL
SOLICITANTE

DE FORMA INMEDIATA

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SOLICITANTE PARA CUMPLIR CON LA
PREVENCION

UNA VEZ ACATADA LA OBSERVACION, EL CIUDADANO TIENE DENTRO DE LOS DIAS HABILES
DE LA OFICINA PARA VOLVER A REALIZAR SU SOLICITUD

GARANTIA O PLAZO DEL TRAMITE O SERVICIO

PROGRAMA ABIERTO DURANTE TODO EL EJERCICIO FISCAL

VIGENCIA DE LOS AVISOS, PERMISOS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES,
REGISTROS Y DEMAS RESOLUCIONES QUE SE EMITAN

NO APLICA

OBJETIVO DE LA INSPECCION O VERIFICACION, EN CASO DE QUE SE REQUIERA
PARA LLEVAR A CABO EL TRAMITE O SERVICIO

VERIFICAR QUE EL CIUDADANO SEA RESIDENTE DEL MUNICIPIO, SU INE SEA VIGENTE Y NO
HAYA COMPLETADO SOLICITUD DENTRO DE 30 DIAS NATURALES EN LA OFICINA DE
DESARROLLO ECONOMICO




MONTO DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS APLICABLES, EN SU CASO,

O LA FORMA DE DETERMINAR DICHO MONTO, ASi COMO LAS ALTERNATIVAS  |GRATUITO
PARA REALIZAR EL PAGO. EN SU CASO, ESPECIFICAR QUE ES GRATUITO

SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO NO APLICA

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO NO APLICA

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DEL TRAMITE O SERVICIO

ART. 46 DEL REGLAMENTO INTERNO MUNICIPAL, LEY DE FOMENTO AL EMPLEO CAPITULO Il
ART. 5 FRACCION QUINTA

DERECHOS DE LA POBLACION USUARIA ANTE LA NEGATIVA O LA FALTA ANTE
LA PRESTACION DEL TRAMITE O SERVICIO

EL USUARIO TIENE DERECHO A ACCEDER TANTO DE MANERA ONLINE COMO ASESORIA DE
MANERA PRESENCIAL EN LA OFICINA DE DESARROLLO ECONOMICO PARA SUBIR SU
SOLICITUD DE EMPLEO

INFORMACION QUE DEBERA CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION,
INSPECCION Y VERIFICACION CON MOTIVO DEL TRAMITE O SERVICIO

COPIA DE LA INE DEL CIUDADANO, SOLICITUD ELABORADA, DATOS DE CONTACTO
(CORREO ELECTRONICO Y/O TELEFONO)

INFORMACION ADICIONAL DEL TRAMITE O SERVICIO

ES UN SERVICIO QUE ESTA ABIERTO CADA MES, ES DECIR DURA LOS DIAS LABORALES
DEL ANO TAMBIEN SE PUEDE INGRESAR A LA PLATAFORMA ;BUSCAS EMPLEO? Y LLENAR
TU SOLICITUD

LA RESOLUCION DEL SERVICIO NO DEPENDE EL 100% DE LA DIRECCION DESARROLLO
ECONOMICO Y FOMENTO AL EMPLEO LA CONTRATACION LA REALIZA DIRECTAMENTE LA
EMPRESA UNA VEZ CANALIZADO

DATOS DE CONTACTO OFICIAL DEL RESPONSABLE DEL AREA

EVELIN VALDOVINOS LEYVA

UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PUEDE PRESENTAR EL TRAMITE
O SOLICITAR EL SERVICIO, INCLUYENDO SU DOMICILIO

UNICAMENTE EN LA OFICINA DE DESARROLLO ECONOMICO

HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO
NUMERO DE TELEFONO
CORREO ELECTRONICO

8:00 AM - 4:00 PM

755 555 07 00

DESARROLLOECONOMICO@ZIHUATANEJODEAZUETA.GOB.MX

OFICINA DE DESARROLLO ECONOMICO, ENTRE LAS OFICINAS DE DESARROLLO SOCIAL Y

DOMICILIO CATASTRO
i ELABORO: i LIC. EVELIN VALDOVINOS LEYVA
ING. ERENDIRA MABEL ROSAS GUTIERREZ DIRECTORA DE DESARROLLO
ENLACE ECONOMICO Y FOMENTO AL

EMPLEO




