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Considerandos.

Que la planeacioén constituye el eje fundamental de la gestion publica moderna, al
permitir ordenar las decisiones de gobierno mediante procesos racionales, participativos y
orientados a resultados, garantizando que cada accién institucional responda a objetivos

claros y a necesidades reales de la poblacién.

Que en el contexto de la administracion puablica municipal, la planeacién no solo
representa una funcién normativa, sino un instrumento estratégico que articula la visién de
desarrollo territorial, la asignacion de recursos y la evaluacion de los resultados de gobierno,

favoreciendo la transparencia y la rendicién de cuentas.

Que la gestion publica contemporanea demanda el fortalecimiento de las
capacidades institucionales para disefiar politicas y programas basados en evidencia,
mediante la incorporacion de metodologias de planeaciéon estratégica, evaluacion del
desempefio y mejora continua, en congruencia con los principios de la Agenda 2030 y los

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Que la complejidad de los desafios actuales exige concebir la planeacion como un
proceso de gobernanza colaborativa, donde la participacién ciudadana, el conocimiento
técnico y la innovacion administrativa convergen para construir soluciones sostenibles e

inclusivas.

Que el Gobierno Municipal de Zihuatanejo de Azueta reconoce la necesidad de
consolidar un sistema integral de planeacion que armonice los instrumentos institucionales,
fortalezca la coordinacion intergubernamental y promueva una gestion eficiente,

transparente y orientada a resultados.

Por lo anterior se emiten los presentes Lineamientos del Sistema Municipal de
Planeacién del Gobierno Municipal de Zihuatanejo de Azueta, como instrumento
técnico-normativo destinado a consolidar una cultura de planeacién estratégica, evaluacion

del desempefio y mejora continua en el ambito municipal.



Lineamientos del Sistema Municipal de Planeacion del Gobierno
Municipal de Zihuatanejo de Azueta

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. Los presentes Lineamientos del Sistema Municipal de
Planeacion del Gobierno Municipal de Zihuatanejo de Azueta tienen por objeto establecer
los principios, mecanismos y responsabilidades que regulan la formulacion, ejecucion,

seguimiento y evaluacion de la planeacion municipal.

Su finalidad es fortalecer la gestién publica mediante una planeacién estratégica,
participativa y orientada a resultados, que garantice la eficiencia en el uso de los recursos
y la alineacién de las politicas municipales con el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) y
la Agenda 2030.

Articulo 2. Ambito de Aplicacién. Las disposiciones de los presentes
Lineamientos son de observancia obligatoria para todas las dependencias, organismos y

entidades que integran la Administracién Publica Municipal de Zihuatanejo de Azueta.

Deberan aplicarse en todas las etapas del proceso de planeacion municipal,
incluyendo el diagndstico, la formulacién, la programacion, la ejecucion, el seguimiento y la
evaluacién, asegurando la coherencia y congruencia entre los instrumentos municipales de

planeacion y los lineamientos estatales y federales aplicables.

Articulo 3. Fundamento Juridico. Los presentes lineamientos se sustentan en lo

dispuesto por la siguiente normativa:

e La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e La Constitucion Politica del Estado de Guerrero.

e LaLey de Planeacién del Estado de Guerrero y sus Municipios.
e LaLey Organica del Municipio Libre del Estado de Guerrero.

o ElReglamento de la Administracion Publica Municipal.

e La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Asi como en las demas disposiciones juridicas aplicables en materia de planeacién,

presupuesto, evaluacién del desempefio y gestion publica municipal.



Articulo 4. Definiciones. Para efectos de estos lineamientos se entendera por:

VI.

VII.

VIIL.

Planeacién Municipal: Proceso continuo y participativo para definir objetivos,
estrategias y metas del desarrollo local.

Direccion de Planeacion Municipal: Unidad responsable de coordinar el
sistema municipal de planeacion.

PMD: Plan Municipal de Desarrollo, instrumento rector de la planeacion a
mediano plazo.

POA: Programa Operativo Anual, instrumento de corto plazo que define
acciones y metas por ejercicio fiscal.

Programas Sectoriales: linstrumentos derivados del PMD que desarrollan sus
objetivos por sectores o areas especificas, mediante estrategias y lineas de
accion.

Porgramas Presupuestarios: Instrumentos que vinculan los objetivos y metas
del PMD con la asignacion, ejercicio y evaluacién de los recursos publicos.
COPLADEMUN: Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal, érgano de
participacion social.

SIPSEPP: Sistema Integral de Planeacién, Seguimiento y Evaluacion de
Politicas Publicas.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por la Agenda 2030.
Evaluacién del Desempeiio: Proceso sistematico de medicién y andlisis de los

resultados obtenidos en relacion con las metas y objetivos planteados.

CAPITULO II. PRINCIPIOS Y OBJETIVOS DE LA PLANEACION MUNICIPAL

principios:

Articulo 5. Principios Rectores. La planeacién municipal se rige por los siguientes

Legalidad: Todo proceso de planeacién debera ajustarse al marco juridico
aplicable.

Enfoque en resultados: La planeacién municipal se orientard al logro de
objetivos y metas claras, medibles y verificables, priorizando el impacto de las

acciones gubernamentales en el bienestar de la poblacién.



V1.

VII.

VIIL.

Participacion: La ciudadania y los actores sociales participaran de manera activa
y organizada en la definicidon de prioridades, objetivos y metas del desarrollo
municipal.

Transparencia: Las decisiones, procesos y resultados de la planeacion seran
publicos, accesibles y verificables.

Eficiencia: Se promovera el uso éptimo de los recursos publicos para maximizar
los resultados y beneficios sociales.

Coordinacidn: Se garantizara la congruencia y articulacién entre la planeacion
municipal y los instrumentos de planeacién estatal y federal.

Sostenibilidad: Las acciones de planeacion deberan orientarse a un desarrollo
equilibrado en los ambitos econémico, social y ambiental.

Mejora continua: Las politicas, programas y acciones seran objeto de
seguimiento y evaluacién permanente, a fin de retroalimentar su actualizacién

y fortalecimiento.

Articulo 6. Objetivo General. Fortalecer el Sistema Municipal de Planeacion

como herramienta estratégica para orientar el desarrollo sostenible de Zihuatanejo de

Azueta, mediante la coordinacion interinstitucional, la participacién ciudadana y la

evaluacién sistematica de los resultados de la accidn publica.

Articulo 7. Objetivos Especificos

VI.

Definir las funciones, atribuciones y responsabilidades de la Direccion de
Planeacion Municipal en el Sistema Municipal de Planeacion.

Establecer los instrumentos de planeacion que orientan la accion del gobierno
municipal.

Promover la integracion y congruencia entre los planes, programas y
presupuestos municip

ales bajo un enfoque orientado a resultados.

Impulsar mecanismos institucionales de seguimiento, evaluacion y rendicion de
cuentas.

Alinear la planeacién municipal con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030.



VII. Fomentar la participacion social en todas las etapas del proceso de planeacion

municipal.

CAPITULO lIl. DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE DE LA PLANEACION

Articulo 8. De la Direccién de Planeacién Municipal. La Direccién de Planeacion
Municipal es la unidad técnica responsable de coordinar, integrar y dar seguimiento al
Sistema Municipal de Planeacion, asegurando su correcta articulacion y la congruencia
entre las politicas publicas, los programas y los instrumentos de gestion del Gobierno

Municipal.

Su funcidn principal es garantizar que las acciones de gobierno se desarrollen con
base en diagndsticos, objetivos definidos, indicadores de desempefio y resultados
verificables, alineados con el Plan Municipal de Desarrollo, los instrumentos de planeacién

estratégica de orden estatal y nacional, y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Articulo 9. Atribuciones. Corresponde a la Direccién de Planeacion Municipal:

I. Formular, coordinar y actualizar el Plan Municipal de Desarrollo y los programas
derivados del mismo.
II.  Coordinar la integracion, seguimiento del Programa Operativo Anual.
lll. Administrar el Sistema Integral de Planeacién, Seguimiento y Evaluacién de
Politicas Publicas (SIPSEPP).
IV. Coordinar la elaboracion de los Informes de Gobierno y los informes de avances de
gestion.
V. Asesorar a las dependencias municipales en la definicion de objetivos, metas,
indicadores y metodologias de planeacién y evaluacion.
VI. Promover la alineacion de los programas municipales con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y con los instrumentos de planeacion estatal y federal.
VII.  Coordinar los mecanismos de participacion ciudadana en materia de planeacion, a
través del COPLADEMUN.
VIIIl. Integrar diagnésticos, estudios y reportes estratégicos en materia de planeacion,
seguimiento y evaluacion.
IX. Promover la mejora continua y la adopcion de estandares de calidad institucional en

los procesos de planeacién y gestién publica.



Articulo 10. Coordinacién Interinstitucional. La Direccién de Planeacién

Municipal fungird como instancia técnica de enlace y coordinacién con:

a) Las dependencias y entidades de la Administraciéon Pudblica Municipal, para
asegurar la alineacién de planes, programas y metas institucionales.

b) Las instancias estatales y federales en materia de planeacion, presupuesto y
evaluacion, a fin de fortalecer la congruencia y coordinacion intergubernamental.

c) Los sectores social, académico y privado, para fomentar su participacion en los

procesos de planeacion, seguimiento y evaluacion del desarrollo municipal.

CAPITULO IV. DE LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION MUNICIPAL

Articulo 11. Integracion del Sistema de Planeacion. El Sistema Municipal de
Planeacion esta conformado por los instrumentos que orientan, coordinan y articulan de
manera sistémica las acciones del Gobierno Municipal de Zihuatanejo de Azueta,
asegurando su congruencia con las politicas publicas estatales, federales y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).

Dichos instrumentos constituyen la base para vincular la planeacién con el
presupuesto, el seguimiento y la rendicién de cuentas, garantizando una gestién publica

ordenada, transparente y orientada a resultados.

Articulo 12. Clasificacién de los Instrumentos. El Sistema Municipal de

Planeacion se integra por los siguientes instrumentos:

l. Plan Municipal de Desarrollo (PMD): Documento rector que define la visién,
los ejes estratégicos, programas, objetivos y metas del gobierno municipal para
el periodo de administracion.

Il. Programas Sectoriales: Derivan del PMD y desarrollan sus objetivos por
sectores o areas especificas, estableciendo estrategias y lineas de accion
institucionales.

M. Programas Presupuestarios: Vinculan las metas y objetivos del PMD con la
asignacion y ejercicio de los recursos publicos, bajo un enfoque de gestion para

resultados, asegurando la eficiencia en el gasto y su evaluacion posterior.



AV Programa Operativo Anual (POA): Instrumento de corto plazo que organiza
las acciones, metas, responsables y recursos a ejecutar durante cada ejercicio
fiscal.

V. Informes de Gobierno y Avances de Gestion: Documentos de rendicién de
cuentas que reportan los resultados alcanzados respecto a los objetivos y metas

establecidos en los instrumentos de planeacion.

Articulo 13. Vinculacion entre Instrumentos. La planeacién municipal debera
garantizar la vinculacién y alineacion entre los instrumentos que integran el Sistema
Municipal de Planeacién, a fin de asegurar la coherencia entre los objetivos
estratégicos, la programacion de acciones, la asignacién de recursos y la evaluacion de

resultados.

Para tal efecto:

a) El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) orientara la formulacién de los
programas sectoriales y de los programas presupuestarios, estableciendo las
prioridades, objetivos y estrategias de desarrollo del municipio.

b) El Programa Operativo Anual (POA) reflejara la programacion anual de las
metas y acciones derivadas del Plan Municipal de Desarrollo, asi como de los
programas sectoriales y presupuestarios que de éste emanen.

c) Los Informes de Gobierno y Avances de Gestion daran cuenta del grado de
cumplimiento de los objetivos, metas y resultados establecidos en el PMD y en
los programas que lo desarrollan.

La vinculacion y alineacion entre estos instrumentos se desarrollara conforme a los
lineamientos y disposiciones especificas en materia de programacion, presupuestacion,
seguimiento y evaluacién que emita el Gobierno Municipal, en congruencia con el enfoque

de gestidn orientada a resultados.

CAPITULO V. DE LA PLANEACION ESTRATEGICA Y LA GESTION BASADA EN
RESULTADOS

Articulo 14. Concepto y Enfoque. La Gestion Publica Basada en Resultados
(GpR) es el modelo adoptado por el Gobierno Municipal de Zihuatanejo de Azueta para

fortalecer la planeacion estratégica, el desempefio institucional y la rendicion de cuentas.



Este enfoque promueve la toma de decisiones sustentada en evidencia, la medicion
sistematica de resultados y la mejora continua de los procesos gubernamentales,
orientando las politicas publicas al logro de impactos verificables en el bienestar de la

poblacion.

La planeacion estratégica basada en resultados articula la visién de gobierno, los
objetivos del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) y los compromisos derivados de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, asegurando la congruencia entre planeacion,

programacion, presupuesto, ejecucion, seguimiento y evaluacion.

Articulo 15. Instrumentos Técnicos de la Gestién Basada en Resultados. La
implementacion del modelo de Gestién Publica Basada en Resultados en el Gobierno
Municipal de Zihuatanejo de Azueta se sustenta en los siguientes instrumentos técnicos y
operativos, que permiten articular la planeacion estratégica, la programacion, el

presupuesto, el seguimiento y la evaluacion del desempefio:

a) Presupuesto Basado en Resultados (PbR): Enfoque que vincula la asignacién
y el ejercicio de los recursos publicos con el cumplimiento de objetivos, metas e
indicadores, promoviendo la eficiencia, eficacia y transparencia del gasto

publico.

b) Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED): Conjunto de procesos e
instrumentos orientados a medir, analizar y valorar el desempeio de los
programas, politicas publicas y acciones gubernamentales, mediante

indicadores de eficiencia, eficacia, economia y calidad.

c) Programa Operativo Anual (POA): Instrumento de programacion de corto
plazo que operacionaliza los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo y de los
programas que de éste se derivan, mediante la definicién anual de acciones,
metas, responsables y recursos, y que sirve como base para el seguimiento del

desempenio institucional.

d) Metodologia del Marco Ldégico (MML): Herramienta analitica para el disefno,
seguimiento y evaluacion de programas y proyectos, que establece la relacion

l6gica entre objetivos, resultados, indicadores y supuestos.



e) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Instrumento que formaliza la
l6gica de intervencién de los programas presupuestarios, define su cadena de

resultados y permite el seguimiento y la evaluacion del desempefio institucional.

La Direccién de Planeacion Municipal sera responsable de coordinar la aplicacion
de estos instrumentos, consolidar la informacidon generada y promover su uso para la toma
de decisiones, la evaluacion del desempeno y la mejora continua de la gestién publica, sin
perjuicio de las atribuciones que correspondan a las instancias competentes en materia de

evaluacion.

CAPITULO VI. DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO Y SU INTEGRACION

Articulo 16. Naturaleza y Propésito. El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) es
el instrumento rector de la planeacién del Gobierno Municipal de Zihuatanejo de Azueta.
Define la vision de gobierno, los ejes estratégicos, objetivos, estrategias, programas y

metas que orientan la accion publica durante el periodo de administracion.

Su propésito es establecer un marco integral para la formulacion, ejecucion y
evaluacion de las politicas municipales, asegurando la congruencia entre la planeacion, el
presupuesto y la gestion institucional, en coordinacién con los planes estatal, nacional y la

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Articulo 17. Integracién y Contenido. EI PMD deber& elaborarse conforme a
criterios técnicos, participativos y de sostenibilidad, integrando al menos los siguientes

elementos:

l. Diagnéstico Municipal: Analisis integral de la situacion actual del territorio, que
identifique las principales problematicas, potencialidades y desafios de
desarrollo, y que sirva como base para la definicion de objetivos, estrategias y
acciones del Plan Municipal de Desarrollo.

Il. Visién y Mision de Gobierno: Declaraciones estratégicas que orientan la
accion gubernamental y la gestion municipal hacia un propdsito comun, con
enfoque de largo plazo y orientacion a resultados.

M. Ejes Estratégicos: Lineamientos generales que estructuran la intervencion del

gobierno municipal y organizan los objetivos estratégicos conforme a las



VI.

VII.

VIII.

prioridades de desarrollo del municipio mediante programas que articulan la
intervencion gubernamental.

Programas Estratégicos: Conjunto de programas que articulan los objetivos
estratégicos, las estrategias y las lineas de accion, y que constituyen la base
para la programacion, presupuestacion, seguimiento y evaluacion del
desempeno.

Objetivos Estratégicos: Definicion de los resultados prioritarios que el gobierno
municipal se propone alcanzar durante el periodo de gestion, derivados del
diagnéstico y alineados a la vision de desarrollo.

Lineas de Accion: Acciones especificas y operativas mediante las cuales se
implementan los programas estratégicos, orientadas al cumplimiento de los
objetivos y resultados previstos, y que sirven de referencia para la ejecucion de
las acciones de gobierno.

Indicadores de Desempefio: Medidas que permiten evaluar el avance y los
resultados de objetivos y programas, incluyendo definiciéon, método de calculo,
periodicidad y fuente de informacion.

Metas: Valores cuantificables y temporales asociados a los indicadores, que
establecen el nivel de logro esperado durante la vigencia del Plan.

Alineacion: El Plan Municipal de Desarrollo debera mantener coherencia con el
Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo de Guerrero y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, garantizando la articulacion de las politicas
y acciones municipales con las metas nacionales e internacionales de desarrollo
sostenible.

Participacién Ciudadana: Incorporacion de propuestas, opiniones y
aportaciones de la ciudadania y de diversos actores sociales, a través de

consultas, foros y mecanismos de participacion, incluyendo el COPLADEMUN.

El Plan Municipal de Desarrollo deberd integrar, de manera transversal, criterios que

consideren la diversidad social y territorial del municipio, promoviendo la equidad, la

inclusidn, el desarrollo sostenible y la atencidn diferenciada de la poblacién, de tal forma

gue dichos criterios se reflejen en la definicidn de ejes, programas, lineas de accion y demas

componentes del Plan.



Articulo 18. Formulaciéon, Seguimiento y Actualizacion- La Direccion de
Planeacion Municipal sera la instancia responsable de coordinar la formulacion,
seguimiento y actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo, en colaboracion con las
dependencias y entidades de la administracion publica municipal, asi como con el
COPLADEMUN, conforme a sus atribuciones.

Las dependencias municipales seran responsables de la ejecucion de las acciones
y programas derivados del Plan, en el ambito de sus competencias, asi como de

proporcionar la informacién necesaria para su seguimiento y evaluacion.

El proceso de formulacion del Plan comprendera, al menos, las etapas de
diagnéstico, consulta ciudadana, integracion, validacién, aprobacion por el Ayuntamiento y
su publicacion en los medios oficiales correspondientes, incluyendo la Gaceta

Municipal y el portal electronico del Ayuntamiento.

El Plan seré objeto de seguimiento permanente a través de los Informes de Gobierno
y de los mecanismos de monitoreo institucional que resulten aplicables, en congruencia con

el enfoque de gestion orientada a resultados.

El Plan Municipal de Desarrollo debera evaluarse y actualizarse a fin de garantizar
su vigencia y pertinencia cuando existan modificaciones en el marco normativo aplicable,
cambios relevantes en las condiciones sociales, econdmicas, territoriales o ambientales del
municipio, ajustes en las prioridades de la politica publica municipal o cuando asi lo

determine el Ayuntamiento.

Las actualizaciones seran coordinadas por la Direccién de Planeacion Municipal, en
colaboracion con las dependencias municipales competentes, y deberan ser validadas y
aprobadas conforme a los mecanismos institucionales establecidos, garantizando su

difusion a través de los medios oficiales correspondientes.

CAPITULO VI. DE LOS PROGRAMAS SECTORIALES DERIVADOS DEL PLAN
MUNICIPAL DE DESARROLLO

Articulo 19. Naturaleza y Propoésito. Los Programas Sectoriales son los
instrumentos de planeacion derivados del Plan Municipal de Desarrollo mediante los cuales
el Gobierno Municipal organiza y orienta su intervencion en los distintos sectores de la

accion publica, tales como los ambitos econémico, social, de servicios publicos, territorial,



ambiental, de seguridad, gobernanza y gestion institucional, conforme a las prioridades de

desarrollo del municipio.

Los Programas Sectoriales tienen como propésito desarrollar, a nivel sectorial, los
objetivos, estrategias y lineas de accion establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo,
proporcionando un marco estratégico que guie la actuacion de las dependencias
municipales en el ejercicio de sus atribuciones, con un enfoque orientado a resultados y al

bienestar de la poblacién.

Para efectos del sistema de planeacién municipal, los Programas Sectoriales
constituyen el nivel intermedio de planeacion a través del cual se instrumenta el Plan
Municipal de Desarrollo, y seran de observancia obligatoria para las dependencias
responsables de su elaboracion y ejecucion. Lo anterior, sin perjuicio de los instrumentos

de programacion, presupuestacion y operacion que se regulen en disposiciones especificas.

Articulo 20. Integracion y Contenido. Los Programas Sectoriales deberan
elaborarse conforme a criterios técnicos, participativos y de sostenibilidad, y tendrdn como
finalidad desarrollar, a nivel sectorial, los objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan
Municipal de Desarrollo. Para tal efecto, deberan integrar, al menos, los siguientes

elementos:

|. Diagnoéstico Sectorial: Andlisis de la situacion actual del sector correspondiente,
que identifigue problematicas, capacidades, riesgos, oportunidades y desafios, y que sirva

como base para la definicién de los objetivos y estrategias sectoriales.

Il. Objetivos Sectoriales: Definicién de los resultados prioritarios que se pretenden
alcanzar en el sector, alineados a los objetivos y prioridades establecidos en el Plan

Municipal de Desarrollo.

lll. Estrategias Sectoriales: Planteamiento de las orientaciones generales que
guian la intervencion publica en el sector, en congruencia con los objetivos sectoriales y las

prioridades de desarrollo municipal.

IV. Lineas de Accion: Acciones especificas mediante las cuales se implementan
las estrategias sectoriales, orientadas al cumplimiento de los objetivos y resultados

previstos.



V. Indicadores de Desempeiio: Medidas que permitan evaluar el avance y los
resultados de los objetivos, estrategias y lineas de accion del Programa Sectorial,

considerando su definicion, método de calculo, periodicidad y fuente de informacion.

VI. Metas: Valores cuantificables y temporales asociados a los indicadores de
desempefio, que establezcan el nivel de logro esperado durante la vigencia del Programa

Sectorial.

VIl. Responsables: Identificacién de las dependencias o unidades administrativas
responsables de la coordinacién, ejecucién y seguimiento del Programa Sectorial, conforme

a sus atribuciones.

VIII. Alineacion: Vinculacién del Programa Sectorial con el Plan Municipal de
Desarrollo y, en su caso, con otros instrumentos de planeacion de orden estatal y nacional,

asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

IX. Participacion: Incorporacién de mecanismos de participacion de las areas
involucradas y, cuando corresponda, de la ciudadania y de otros actores sociales, para su

formulacion y seguimiento.

Articulo 21. Formulacién, Seguimiento, Actualizacién y Publicacion.
La Direccion de Planeacion Municipal sera la instancia responsable de coordinar la
formulacion, seguimiento y actualizacion de los Programas Sectoriales, en colaboracion con
las dependencias y entidades de la administracion publica municipal competentes en cada

sector, conforme a sus atribuciones.

Las dependencias municipales seran responsables de la implementacion de las
acciones y estrategias definidas en los Programas Sectoriales, asi como de proporcionar la

informacién necesaria para su seguimiento y evaluacion.

El proceso de formulacion de los Programas Sectoriales comprendera, al menos,
las etapas de diagnéstico sectorial, integracion, validacion y aprobacion por las instancias

competentes del Ayuntamiento.



El seguimiento de los Programas Sectoriales se realizard mediante los mecanismos
institucionales de monitoreo y evaluacion que resulten aplicables, en congruencia con el

enfoque de gestion orientada a resultados.

Los Programas Sectoriales deberan evaluarse y actualizarse de manera periddica,
a fin de garantizar su vigencia y pertinencia cuando existan modificaciones en el marco
normativo aplicable, cambios relevantes en las condiciones sociales, economicas,
territoriales o ambientales del municipio, ajustes en las prioridades de la politica publica

municipal o cuando asi se determine por la autoridad competente.

Los Programas Sectoriales y sus actualizaciones deberan difundirse a través de los
medios oficiales correspondientes del Gobierno Municipal, incluyendo la Gaceta Municipal

y el portal electrénico del Ayuntamiento.

CAPITULO VIII. DEL INFORME DE GOBIERNO MUNICIPAL

Articulo 22. Naturaleza y Propésito. El Informe de Gobierno Municipal es el
instrumento oficial de rendicién de cuentas mediante el cual el Ayuntamiento de Zihuatanejo
de Azueta presenta a la ciudadania los resultados alcanzados durante el ejercicio fiscal

y el periodo de gestion correspondiente.

Tiene como proposito exponer los avances en la ejecucion del Plan Municipal de
Desarrollo (PMD), asi como el cumplimiento de los objetivos, estrategias y metas
establecidas en los Programas Sectoriales, Presupuestarios y Operativos Anuales
(POA).

El informe permitira evaluar el desempefio institucional, fortalecer la transparencia
gubernamental y retroalimentar el proceso de planeacién municipal con base en evidencias

y resultados.

Articulo 23. Contenido y Estructura. El Informe de Gobierno debera integrarse
con informacién clara, verificable y alineada al Sistema Municipal de Planeacién. Su

estructura minima incluira:

l. Introduccién General: Contexto institucional y prioridades del periodo

reportado.



Il. Avances por Ejes Estratégicos: Resultados obtenidos en relacidon con los
objetivos del PMD.

M. Cumplimiento de Metas e Indicadores: Evaluacion cuantitativa y cualitativa
del desempefio institucional.

\VA Resultados Presupuestales: Relacion entre los recursos publicos ejercidos y
los resultados alcanzados, conforme al enfoque de Presupuesto Basado en
Resultados (PbR) y la informacién contenida en los instrumentos de seguimiento
del desempefio.

V. Conclusiones y Perspectivas: Principales retos, aprendizajes y orientaciones

para la mejora de la gestion publica.

Articulo 24. Elaboracion, Seguimiento y Difusion. La Direccion de Planeacion Municipal
sera responsable de coordinar la integracion del Informe de Gobierno, en colaboracion con

las dependencias y entidades de la Administracién Publica Municipal.

El proceso de elaboracién debera incluir la recopilacion, validacion y analisis de

informacién proveniente de los sistemas de Planeaciin y de Evaluacion del Desempefio.

Una vez aprobado por el Ayuntamiento, el informe sera presentado publicamente
ante la ciudadania y y difundido a través de los medios institucionales del Gobierno
Municipal, incluyendo el portal electrénico oficial y demas mecanismos de acceso publico a

la informacion, garantizando la transparencia y la rendicién de cuentas.

CAPITULO IX. DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA PLANEACION
MUNICIPAL

Articulo 25. Principio de Participacion Ciudadana. La participacién ciudadana es
un componente esencial de la planeacion municipal y un principio rector del Sistema
Municipal de Planeacién. El Gobierno de Zihuatanejo de Azueta promovera la intervencion

activa, informada y corresponsable de la sociedad en todas las etapas del proceso de

planeacion: diagnéstico, formulacion, ejecuciéon, seguimiento y evaluacion.



Este principio busca fortalecer la legitimidad de las decisiones publicas, garantizar
la inclusion social y consolidar una gestion basada en la cooperacion entre gobierno y

ciudadania.

Articulo 26. Mecanismos de Participacion. El Gobierno municipal implementara
mecanismos gue aseguren la consulta, deliberacion y colaboracién de los diversos sectores

sociales, eentre ellos, de manera enunciativa mas no limitativa:

l. Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN):
Organo permanente de consulta y concertacion que coordina la participacion
ciudadana en la planeacion, seguimiento y evaluacion de los programas
municipales.

Il. Foros y Consultas Publicas: Espacios de participacion social para la
integracion del Plan Municipal de Desarrollo (PMD), los programas sectoriales y
los informes de gobierno.

Il. Mesas Temaéaticas y Consejos Consultivos: Grupos de trabajo especializados

que contribuyen con propuestas técnicas y sectoriales.

Articulo 27. Vinculacion y Evaluacién Participativa. La Administracion Municipal
promovera la participacion ciudadana en los procesos de monitoreo y evaluacion de los
programas Yy politicas publicas, mediante mecanismos de seguimiento ciudadano,
observatorios locales u otros esquemas de participacion social que resulten viables

conforme a la capacidad institucional del municipio.

Los resultados de estas evaluaciones participativas seran considerados como
insumos para la mejora continua, la formulacion de politicas publicas y la actualizacion de

los instrumentos de planeacién.
CAPITULO X. DEL SEGUIMIENTO, EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

Articulo 28. Finalidad. El seguimiento y la evaluacion constituyen procesos
permanentes del Sistema Municipal de Planeacion, orientados a medir el avance, la eficacia

y el impacto de los programas, proyectos y politicas publicas.

Su finalidad es proporcionar informacion objetiva y oportuna para la toma de

decisiones, la rendicion de cuentas y la mejora continua de la gestion gubernamental,



asegurando la alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo (PMD), los instrumentos de

programacion y operacion, y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Articulo 29. Instrumentos de Seguimiento y Evaluaciéon. El seguimiento y la

evaluacién de la planeacion municipal se realizaran mediante instrumentos técnicos que

permitan medir el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en los planes

y programas municipales.

Los principales instrumentos son:

Indicadores de Desempefio: Pardmetros cuantitativos y cualitativos que
permiten valorar la eficacia, eficiencia y calidad de las acciones institucionales.
Matrices de Indicadores para Resultados (MIR): Herramientas que vinculan
los objetivos estratégicos con resultados verificables, facilitando la medicion y
analisis del desempefio.

Informes de Avance de Gestion: Documentos que consolidan los progresos
fisicos, financieros y de resultados durante el ejercicio fiscal.

Evaluaciones Internas y Externas: Procesos que determinan la pertinencia,
impacto y sostenibilidad de los programas municipales, conforme a criterios
técnicos y metodologicos.

Mecanismos de seguimiento y verificacion institucional: Herramientas que
aseguran la congruencia entre la planeacién, la ejecucion y los resultados

alcanzados, promoviendo la mejora continua.

Articulo 30. Uso de Resultados y Mejora Continua. Los resultados del

seguimiento y la evaluacién deberan utilizarse como insumos para:

Retroalimentar el proceso de planeacién y la formulacién de politicas publicas.
Fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas ante la ciudadania.
Identificar buenas practicas y areas de oportunidad institucional.

Actualizar los instrumentos de planeacién y programacién municipal.



V. Orientar la capacitacion y profesionalizacion del personal municipal en materia

de planeacion y evaluacion.

La Administracibn Municipal garantizara que la informacion generada por los
sistemas de seguimiento y evaluacién sea publica, verificable y accesible, promoviendo una

cultura institucional de mejora continua y gestién por resultados.
CAPITULO XI. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 31. Observancia y Cumplimiento. Los presentes Lineamientos de
Planeacion del Gobierno Municipal de Zihuatanejo de Azueta son de observancia
obligatoria para todas las dependencias, organismos y entidades que integran la

Administracion Publica Municipal.

Cada dependencia serda responsable de aplicar las disposiciones que le
correspondan en materia de planeacion, programacion, presupuestacion, seguimiento y
evaluacion, conforme a lo establecido en el Plan Municipal de Desarrollo (PMD), los

programas que de éste deriven y los instrumentos de operacion y gestidn aplicables.

Articulo 32. Interpretacion y Actualizacion. La interpretacion de los presentes
Lineamientos correspondera a la Direccién de Planeacién Municipal, conforme al marco
juridico vigente y a los principios establecidos en la Ley de Planeacién del Estado de

Guerrero.

Los Lineamientos podran ser revisados y actualizados cuando las condiciones
normativas, institucionales o de gestion lo requieran, garantizando su congruencia con los

instrumentos superiores de planeacion y las necesidades del desarrollo municipal.

Articulo 33. Vigencia. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia
siguiente de su autorizacion y firma por los titulares de la Presidencia Municipal, la Direccion

de Planeacion Municipal y el Organo de Control Interno.

Permaneceran vigentes de manera indefinida, hasta en tanto no sean modificados

0 sustituidos por nuevos Lineamientos.
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Considerandos

Que el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
reconoce al Municipio como orden de gobierno con personalidad juridica y patrimonio
propio, facultdndolo para administrar libremente su hacienda y organizar la prestacion de

los servicios publicos de su competencia.

Que el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que los recursos econdmicos de que dispongan la Federacion, las entidades
federativas y los municipios deberdn administrarse con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados, y que
los resultados del ejercicio de dichos recursos deberan evaluarse conforme a criterios

objetivos.

Que la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la legislacion aplicable en
materia de planeacién, presupuesto y disciplina financiera establecen la obligacién de
vincular la planeacion estratégica con la programacion presupuestaria, el seguimiento del

desempefio y la evaluacion de los resultados del gasto publico.

Que el Municipio de Zihuatanejo de Azueta, Guerrero, en ejercicio de sus atribuciones
constitucionales y legales, tiene la responsabilidad de planear, programar, presupuestar,
ejecutar y evaluar el gasto publico municipal de manera eficiente, eficaz, transparente y

orientada a resultados.

Que la planeacion del desarrollo municipal constituye el instrumento rector para orientar la
accion publica, definir prioridades, atender problematicas sociales y promover el bienestar
de la poblacion, a través del Plan Municipal de Desarrollo y los programas que de él se

deriven.

Que los Programas Presupuestarios representan el vinculo operativo entre la planeacion
estratégica y el ejercicio de los recursos publicos, al traducir los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo en bienes, servicios y acciones concretas de gobierno susceptibles de

seguimiento y evaluacion.



Que la adopcion del enfoque de Presupuesto Basado en Resultados y del Sistema de
Evaluacién del Desempefio permite fortalecer la toma de decisiones publicas, mejorar la
asignacion de los recursos, incrementar la transparencia y rendicién de cuentas, y fomentar

la mejora continua de la gestion gubernamental.

Que resulta necesario contar con Lineamientos que regulen de manera clara,
homogénea y sistematica el proceso de programacion del gasto publico municipal y la
formulacion, disefio, seguimiento y modificacibn de los Programas Presupuestarios,
garantizando su alineacion con los instrumentos de planeacién y su congruencia con el

marco presupuestario.

Que la emisidbn de los presentes Lineamientos contribuye a fortalecer la
institucionalizacion de la Gestion Publica Basada en Resultados, ordenar la estructura
programatica municipal, mejorar el seguimiento del desempefio, y promover una gestién

publica mas eficaz, incluyente y orientada al bienestar de la poblacién.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias aplicables, se expiden los siguientes
Lineamientos para la Programacion del Gasto Publico y la Gestion de los Programas
Presupuestarios del Municipio de Zihuatanejo de Azueta, como instrumento normativo
para articular la planeacion estratégica, la programacion presupuestaria y la gestion basada

en resultados.



Lineamientos para la Programacion del Gasto Publico y la Gestion
de los Programas Presupuestarios del Municipio de Zihuatanejo de
Azueta.

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. Los presentes Lineamientos para la Programacion del Gasto
Publico y la Gestion de los Programas Presupuestarios del Municipio de Zihuatanejo de
Azueta, tienen por objeto regular el proceso de programacion presupuestaria, estableciendo
los criterios, etapas, responsabilidades e instrumentos técnicos mediante los cuales las
dependencias y entidades de la Administracién Pablica Municipal formulan, estructuran y

articulan los Programas Presupuestarios (Pp).

Dichos lineamientos tienen como finalidad asegurar la congruencia entre la
planeacion estratégica, la programacion del gasto, el Presupuesto de Egresos, el
seguimiento del desempefio y la evaluacién de resultados, bajo un enfoque de Gestion

Publica Basada en Resultados.

Articulo 2. Ambito de aplicacion. Los presentes lineamientos son de observancia
obligatoria para todas las dependencias, organismos y entidades que integran la
Administracion Publica Municipal de Zihuatanejo de Azueta, y serdn aplicables a todos los
Programas Presupuestarios que se formulen, modifiquen, ejecuten, den seguimiento o
evallen con cargo a recursos publicos municipales, independientemente de su fuente de

financiamiento.

Articulo 3. Principios de la programacion presupuestaria. La programacion del

gasto publico municipal se regira por los siguientes principios:

I.  Alineacion estratégica, asegurando la congruencia de los Programas
Presupuestarios con el Plan Municipal de Desarrollo y sus instrumentos
derivados.

II. Gestion basada en resultados, orientando la asignacion y ejercicio de los

recursos publicos al logro de objetivos, metas y resultados verificables.
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Eficiencia y racionalidad del gasto, priorizando el uso éptimo de los
recursos publicos conforme a criterios de economia y costo-efectividad.
Transparencia y rendiciéon de cuentas, garantizando la trazabilidad entre
los recursos asignados, las acciones realizadas y los resultados obtenidos.
Enfoque en el bienestar de la poblacion, priviegiando la atencion de
problematicas publicas y necesidades sociales debidamente diagnosticadas.
Mejora continua, promoviendo el uso de la informacién generada por el
seguimiento y la evaluacién para retroalimentar el proceso de programacion

y toma de decisiones.

Articulo 4. Relacién con los instrumentos de planeacién y presupuestacion.

La programacion presupuestaria municipal debera observar, de manera obligatoria, la

articulaciéon y coherencia con los siguientes instrumentos:

Plan Municipal de Desarrollo (PMD), como instrumento rector que define
la visidn, objetivos estratégicos y prioridades del desarrollo municipal.
Programas Sectoriales, que desarrollan, a nivel sectorial, los objetivos y
estrategias establecidos en el PMD.

Presupuesto de Egresos del Municipio, como el instrumento que formaliza
la asignacion de recursos publicos a los Programas Presupuestarios.
Lineamientos del Sistema Municipal de Planeaciéon, que regulan la
formulacion, seguimiento y evaluacion de los instrumentos de planeacién del

Gobierno Municipal.

La programacion del gasto publico debera garantizar la consistencia entre estos

instrumentos, de manera que los Programas Presupuestarios constituyan el vinculo

operativo entre la planeacién estratégica y el ejercicio de los recursos publicos.

Articulo 5. Enfoque metodolégico. La formulacion y programacién de los

Programas Presupuestarios se realizara bajo el enfoque de Presupuesto Basado en

Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio (SED), utilizando

metodologias e instrumentos técnicos que permitan identificar problemas publicos, definir

objetivos claros, establecer indicadores de desempefio y medir los resultados e impactos

de la accién gubernamental.



CAPITULO IIl. DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS (Pp)

Articulo 6. Definicibn de Programa Presupuestario. Para efectos de los
presentes lineamientos, se entenderd por Programa Presupuestario (Pp) el conjunto
organizado y estructurado de acciones, bienes o servicios publicos, orientados a atender
un problema publico o necesidad especifica de la poblacion, mediante el cumplimiento de
objetivos y metas definidas, con recursos asignados en el Presupuesto de Egresos del

Municipio.

Los Programas Presupuestarios constituyen la unidad basica de programacion,

presupuestacion, seguimiento y evaluacion del gasto publico municipal.
Articulo 7. Funcion de los Programas Presupuestarios en el sistema municipal.

Los Programas Presupuestarios tienen como funcién principal vincular la planeacion

estratégica con la asignacion y el ejercicio de los recursos publicos, permitiendo:

I.  Traducir los objetivos y prioridades del Plan Municipal de Desarrollo en
acciones concretas de gobierno.
Il. Identificar con claridad la poblacién objetivo, los bienes o servicios a entregar
y los resultados esperados.
lll.  Facilitar el seguimiento del desempefio y la evaluacion de los resultados e
impactos de la accién publica.
IV.  Asegurar la transparencia y rendicion de cuentas en el uso de los recursos
publicos.

Articulo 8. Contenido minimo de los Programas Presupuestarios. Todo

Programa Presupuestario debera contar, como minimo, con los siguientes elementos:

I.  Denominacion del Programa Presupuestario.

II.  Dependencia o unidad administrativa responsable de su operacion.



VL.

VII.

VIII.

Objetivo del Programa, alineado al Plan Municipal de Desarrollo y a los
Programas Sectoriales correspondientes.

Identificacion de la poblacion objetivo o area de enfoque, segun la naturaleza
del programa.

Bienes y/o servicios que entrega el Programa.

Resultados esperados o contribucion al logro de los objetivos del Plan
Municipal de Desarrollo.

Indicadores de desempefio que permitan medir el avance en el cumplimiento
de los objetivos del Programa.

Metas asociadas a los indicadores de desempefio.

Vinculacion con los instrumentos de planeacién municipal, estatal y nacional
que resulten aplicables.

Recursos presupuestarios asignados, conforme al Presupuesto de Egresos

aprobado.

El desarrollo técnico, la justificacién y la estructura analitica de estos elementos

deberan documentarse mediante el Instrumento de Disefio correspondiente, conforme a lo

establecido en los presentes Lineamientos.

Articulo 9. Obligacién de alineacion al Plan Municipal de Desarrollo.Todos los

Programas Presupuestarios que integren el Presupuesto de Egresos del Municipio deberan

encontrarse alineados de manera obligatoria al Plan Municipal de Desarrollo y, en su caso,

a los Programas Sectoriales derivados de éste.

Dicha alineacion debera establecerse de forma explicita y verificable, considerando

al menos la correspondencia entre:

Los objetivos del Programa Presupuestario y los objetivos estratégicos del
Plan Municipal de Desarrollo.

Los resultados esperados del Programa Presupuestario y los ejes,
estrategias o lineas de accién del PMD.

Los indicadores del Programa Presupuestario y los indicadores estratégicos
definidos en los instrumentos de planeacion.

La poblacién objetivo del Programa Presupuestario y las prioridades de

atencién definidas en el PMD



V. Los recursos publicos asignados y su contribucién al cumplimiento de los
objetivos del desarrollo municipal.
VI. Los Indicadores de desempefio, que permitan medir el avance en el

cumplimiento de los objetivos.

Articulo 10. Alineacion con instrumentos de planeacién y enfoques
transversales. La alineacion de los Programas Presupuestarios debera considerar,

ademas del Plan Municipal de Desatrrollo:

I.  Los Programas Sectoriales y demas instrumentos de planeacion municipal

vigentes.

II.  El Plan Estatal de Desarrollo y los instrumentos de planeacion estratégica
del ambito estatal que resulten aplicables.

lll.  El Plan Nacional de Desarrollo y, en su caso, los programas nacionales
derivados que incidan en las competencias municipales.

IV. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, cuando
resulte aplicable.

V. Los enfoques transversales establecidos en la normatividad municipal, tales
como igualdad de género, derechos humanos, inclusién social,

sostenibilidad ambiental u otros que determine el Ayuntamiento.

Articulo 11. Formalizacién de la alineacion. La alineacién de los Programas
Presupuestarios con el Plan Municipal de Desarrollo y sus instrumentos derivados debera

formalizarse a través de:

I. El disefio del Programa Presupuestario y su Instrumento de Disefo
correspondiente.

. La Matriz de Indicadores para Resultados o instrumento equivalente de
seguimiento del desempefio.

lll. Los formatos, sistemas informaticos o herramientas institucionales que

determine la Direccién de Planeacion Municipal.

La informacién de alineacion deberd ser consistente, verificable y susceptible de

seguimiento y evaluacion.



Articulo 12. Caracter obligatorio para la aprobacién presupuestaria. Ningin
Programa Presupuestario podra ser incorporado, modificado sustantivamente o recibir
asignacion de recursos en el Presupuesto de Egresos del Municipio si no acredita su
alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo, conforme a lo establecido en los presentes

lineamientos.

CAPITULO lil. DEL PROCESO DE PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

Articulo 13. Concepto de la Programacién Presupuestaria. La programacion
presupuestaria es el proceso mediante el cual las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal definen, ordenan vy priorizan los Programas
Presupuestarios, sus objetivos, metas, indicadores y requerimientos financieros, con el
propésito de integrarlos al Presupuesto de Egresos del Municipio de manera congruente

con el Plan Municipal de Desarrollo y los Programas Sectoriales.

La programacién presupuestaria constituye el vinculo operativo entre la planeacion
estratégica y la asignacion anual de recursos publicos, bajo un enfoque de Gestion Basada

en Resultados.

Articulo 14. Etapas del proceso de programacion presupuestaria. El proceso de

programacion presupuestaria comprenderd, al menos, las siguientes etapas:

I. Identificacion de problemas publicos o necesidades prioritarias.
Reconocimiento de los problemas publicos o necesidades de atencion que
justifican la intervencion gubernamental, alineados a los obijetivos,
prioridades y ejes del Plan Municipal de Desarrollo.

II.  Analisis de alineacion estratégica. Revision de la congruencia del
Programa Presupuestario con el Plan Municipal de Desarrollo, los
Programas Sectoriales y demas instrumentos de planeacién municipal,
estatal o nacional que resulten aplicables.

lll. Definicion programatica. Determinacién del objetivo del Programa
Presupuestario, la poblacion objetivo o area de enfoque, los bienes o
servicios a entregar, los resultados esperados, asi como los indicadores de

desempeno y metas correspondientes.



IV. Elaboracion o actualizacion del Instrumento de Disefo.
Elaboracién o actualizacién del Instrumento de Disefio del Programa
Presupuestario, cuando corresponda, conforme a lo establecido en los
presentes Lineamientos.

V. Estimacion de requerimientos presupuestarios. Identificaciéon de los
recursos financieros necesarios para la operacion del Programa
Presupuestario, conforme a criterios de eficiencia, economia y sostenibilidad
fiscal.

VI. Integracién de la estructura programatica. Registro e incorporacién de los
Programas Presupuestarios en la estructura programatica municipal,
conforme a los criterios establecidos por la autoridad competente.

VII.  Validacién técnica y normativa. Revision de la consistencia técnica,
metodoldgica y normativa de los Programas Presupuestarios por parte de la
Direccién de Planeacion Municipal.

VIIl. Consolidacion para el Presupuesto de Egresos. Integracion de los
Programas Presupuestarios validados como insumo para la elaboracion del

proyecto de Presupuesto de Egresos del Municipio.

Articulo 15. Calendario del proceso de programacion presupuestaria. El
proceso de programacion presupuestaria se desarrollar4 conforme a un calendario anual
gue emita la Direccion de Planeacion Municipal, el cual establecera los plazos para la

formulacion, revision, validacion e integracion de los Programas Presupuestarios.

El calendario del proceso de programacion presupuestaria deberd ser congruente
con los tiempos establecidos para la elaboracién, andlisis y aprobacion del Presupuesto de

Egresos del Municipio.

Dicho calendario sera de observancia obligatoria para las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Municipal y podra actualizarse cuando las condiciones

técnicas, normativas o presupuestarias asi lo requieran.

Articulo 16. Actores y responsabilidades en el proceso de programacioén
presupuestaria. El proceso de programacién presupuestaria del Gobierno Municipal de

Zihuatanejo de Azueta se desarrollara con la participacion coordinada de las instancias



responsables de la planeacién, programacién, presupuestacion y ejecucion del gasto

publico, conforme a sus atribuciones.

Direccion de Planeacion Municipal. Sera la instancia responsable de
coordinar el proceso de programacion presupuestaria, verificar la alineacion
de los Programas Presupuestarios con el Plan Municipal de Desarrollo y los
Programas Sectoriales, validar su consistencia técnica y metodoldgica, y
emitir las disposiciones necesarias para su integracion en la estructura
programatica municipal.

Dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal.
Seran responsables de formular y actualizar los Programas Presupuestarios
a su cargo, definir sus objetivos, poblacion objetivo, bienes o servicios,
indicadores y metas, asi como de proporcionar la informacién técnica y
presupuestaria requerida para su programacion.

Tesoreria Municipal. Participara en la programacion presupuestaria
verificando la congruencia entre los requerimientos financieros de los
Programas Presupuestarios y las disposiciones en materia de disciplina
financiera, disponibilidad de recursos y criterios presupuestarios aplicables.
Cabildo. Conocera y aprobara, en el ambito de sus atribuciones, los
Programas Presupuestarios integrados al proyecto de Presupuesto de

Egresos del Municipio.

Las responsabilidades previstas en el presente articulo se ejerceran sin perjuicio de

las atribuciones que correspondan a otras instancias municipales en materia de control

interno, evaluacion del desempefio y rendicién de cuentas, conforme a la normatividad

aplicable.

Articulo 17. Uso de sistemas informaticos para la programacion. El proceso de

programacion presupuestaria debera realizarse mediante sistemas informéticos o

plataformas institucionales que permitan:

El registro estandarizado de los Programas Presupuestarios.
La trazabilidad entre planeacién, programacion, presupuesto y seguimiento.

La validacién y control de la informacién programatica.



IV.  La generacién de reportes para la toma de decisiones.

La Direccion de Planeacion Municipal sera responsable de administrar y normar el
uso del sistema institucional de planeacién, programacion y seguimiento que determine el

Ayuntamiento.

Articulo 18. De la estructura programatica municipal. Para efectos de los
presentes Lineamientos, se entendera por estructura programatica municipal el conjunto
ordenado, sistematizado y homologado de Programas Presupuestarios, mediante el cual el
Gobierno Municipal organiza su accién publica, articula la planeacién estratégica con la
asignacion y el ejercicio de los recursos publicos, y facilita el seguimiento y la evaluaciéon

del desempeiio.

La estructura programatica constituye el marco de referencia para la programaciéon
del gasto publico municipal, y permite identificar de manera clara la correspondencia entre
los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo, los bienes y servicios que se entregan a la
poblacion, los resultados esperados y los recursos presupuestarios asignados a cada

Programa Presupuestario.

La estructura programatica serd un insumo obligatorio para la integracion del
anteproyecto y del Presupuesto de Egresos del Municipio, asi como para los procesos de

seguimiento, evaluacion, rendicién de cuentas y mejora continua de la gestién publica.

Articulo 19. Elementos de la estructura programatica municipal. La estructura
programatica municipal debera integrarse con elementos homogéneos, estandarizados y
verificables que permitan identificar, ordenar y dar seguimiento a los Programas

Presupuestarios que conforman el Presupuesto de Egresos del Municipio.

Para tal efecto, la estructura programatica debera contener, al menos, los siguientes

elementos por cada Programa Presupuestario:

I. Clave programatica, que identifique de manera unica al Programa
Presupuestario dentro de la estructura programatica municipal.

[I.  Denominacion del Programa Presupuestario, conforme a su objeto y
finalidad.



VI.

VII.
VIII.

XI.

Dependencia o unidad administrativa responsable, encargada de su
operacién, seguimiento y reporte de resultados.

Objetivo del Programa Presupuestario, alineado al Plan Municipal de
Desarrollo y, en su caso, a los Programas Sectoriales correspondientes.
Clasificacion funcional y programatica, conforme a los criterios que
determine la autoridad municipal competente y, en su caso, los lineamientos
emitidos por instancias estatales o federales.

Poblacion objetivo o area de enfoque, claramente identificada y
caracterizada, de acuerdo con la naturaleza del Programa Presupuestario.
Bienes y/o servicios publicos que entrega el Programa Presupuestario.
Indicadores de desempefio y metas, que permitan medir el avance en el
cumplimiento de los objetivos, asi como los resultados e impactos del
Programa Presupuestario.

Vinculaciéon con los instrumentos de planeacion, incluyendo el Plan
Municipal de Desarrollo, los Programas Sectoriales, el Plan Estatal de
Desarrollo, el Plan Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, cuando resulte aplicable.

Recursos presupuestarios asignados, conforme al Presupuesto de
Egresos aprobado.

Enfoques transversales aplicables, tales como igualdad de género,
derechos humanos, inclusion social, sostenibilidad ambiental u otros que

determine la normatividad municipal.

La informacién contenida en la estructura programatica debera ser congruente con

el Instrumento de Disefio y el Instrumento de Seguimiento del Desempefio del Programa

Presupuestario, y mantenerse actualizada durante el ejercicio fiscal correspondiente.

Articulo 20. Revisién y actualizacion de la estructura programatica. La

estructura programatica municipal debera revisarse de manera anual, como parte del

proceso de programacion presupuestaria, con el proposito de verificar su congruencia con

el Plan Municipal de Desarrollo, los Programas Sectoriales y las prioridades de la politica

publica municipal.

La actualizacion de la estructura programatica se realizara en su caso, cuando del

proceso de revision se identifiquen necesidades de ajuste derivadas de cambios en los



objetivos, prioridades, alcances o condiciones de operacion de los Programas
Presupuestarios, o cuando asi lo exijan disposiciones normativas 0 presupuestarias

aplicables.

Articulo 21. Supuestos para la modificaciéon de la estructura programéatica. Las
modificaciones a la estructura programética municipal podran realizarse unicamente en los

siguientes supuestos:

I.  Creacién de nuevos Programas Presupuestarios.
II.  Modificacion sustantiva del objetivo, poblacién objetivo, bienes o servicios,
indicadores o resultados esperados de un Programa Presupuestario.
lll.  Reorientacion de prioridades derivada de actualizaciones al Plan Municipal
de Desarrollo o0 a los Programas Sectoriales.
IV.  Ajustes derivados de adecuaciones presupuestarias que impliquen cambios

en metas o alcances del Programa Presupuestario.

Toda modificacién debera contar con sustento técnico y metodoldgico conforme a

los presentes Lineamientos.

Articulo 22. Validacion institucional de las modificaciones. La Direccion de
Planeacion Municipal serd la instancia responsable de coordinar y validar las
modificaciones a la estructura programética, verificando su congruencia técnica,

metodoldgica y normativa.

Ninguna modificacion a la estructura programatica podra incorporarse al
anteproyecto ni al Presupuesto de Egresos del Municipio sin la validacién previa de la

Direccién de Planeacion Municipal.

CAPITULO IV. DEL DISENO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Articulo 23. Disefio de los Programas Presupuestarios. El disefio de los
Programas Presupuestarios se realizara mediante documentos técnicos que justifiquen su
creacion, modificacion sustantiva y permanencia, a partir del andlisis del problema publico
gue atienden, la definicién de objetivos, poblacion objetivo, alternativas de intervencion y

resultados esperados.



Estos documentos técnicos constituyen la base para asegurar la coherencia del
Programa Presupuestario con la planeacion estratégica, la programacion presupuestaria y
la evaluacion del desempefio.

Articulo 24. Documento técnico de disefio programatico. Para efectos de los
presentes Lineamientos, todo Programa Presupuestario debera contar con un documento
técnico de disefio programatico que sustente su creacion, modificacion sustantiva y
permanencia dentro de la estructura programética municipal. Este documento tendra

caracter obligatorio y seré requisito para:

I.  La creacion de un nuevo Programa Presupuestario.

II.  La modificacion sustantiva de un Programa Presupuestario existente.

Articulo 25. Metodologia aplicable al disefio programético. El documento técnico
de disefio programatico deberd elaborarse conforme a la Metodologia de Marco Ldgico, 0
conforme a la metodologia que determine la autoridad municipal competente, asegurando
la congruencia entre el problema identificado, los objetivos, los resultados y los indicadores

de desempefio.

Articulo 26. Estructura minima del documento técnico de disefio
programatico. El documento técnico de disefio programatico de los Programas
Presupuestarios debera contemplar, como estructura metodoldgica de referencia, al

menos los siguientes elementos:

I.  Definicién y analisis del problema publico o necesidad a atender.
II. Identificacion de experiencias de atencion previas.
. Arbol del problema y arbol de objetivos.
IV. Identificacion, cuantificacién y caracterizacion de la poblacién o area de
enfoque potencial.
V. Identificacion, cuantificacion y caracterizacion de la poblaciéon o area de
enfoque objetivo.
VI.  Andlisis y seleccion de alternativas de intervencion.
VII.  Definicién de la estructura analitica del Programa Presupuestario.
VIIl.  Estrategia de cobertura.
IX.  Andlisis de similitudes, complementariedades y posibles duplicidades con

otros programas.



X.  Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo y los Programas
Sectoriales correspondientes.
Xl.  Vinculacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030,
cuando aplique.
Xll.  Instrumento de Seguimiento del Desempeno, conforme a la Metodologia de
Marco Légico.
XIll.  Andlisis presupuestal, incluyendo la estimacion de recursos y fuentes de

financiamiento.

Para efectos de la incorporacion, permanencia o actualizacién de un Programa
Presupuestario dentro de la estructura programéatica municipal, sera obligatorio contar,

como minimo, con:

a) Arbol del problema,
b) Arbol de objetivos, y
c) Matriz de Indicadores para Resultados o instrumento equivalente de

seguimiento del desempefio.

La integracion progresiva del resto de los elementos debera realizarse conforme a
los procesos de mejora continua, actualizacion programatica y fortalecimiento institucional

gue determine la autoridad municipal competente.

Articulo 27. Difusion del documento técnico de disefio programatico. Los
documentos técnicos de disefio programatico de los Programas Presupuestarios deberan
difundirse conforme a las disposiciones establecidas en los presentes Lineamientos y a la
normatividad aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacion publica, a
través de los medios institucionales del Gobierno Municipal, incluyendo el portal electronico
oficial.

La difusién se realizard de manera progresiva, atendiendo a la naturaleza del
Programa Presupuestario, al grado de desarrollo del disefio programatico, y a la informacién
gue sea susceptible de publicidad conforme a la legislacion vigente en materia de

proteccién de datos personales.



CAPITULO V. DEL SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS

Articulo 28. Seguimiento del desempefio. El Gobierno Municipal de Zihuatanejo
de Azueta deberda dar seguimiento sistematico al desempefio de los Programas
Presupuestarios, con el propdsito de verificar el avance en el cumplimiento de sus objetivos,
metas y resultados, asi como fortalecer la toma de decisiones, la rendicion de cuentas y la

mejora continua de la gestion publica.

El seguimiento del desempefio se realizar4 con base en el enfoque de Gestion

Publica Basada en Resultados y conforme a la Metodologia de Marco Légico.

Articulo 29. Obligacién del seguimiento. Todos los Programas Presupuestarios
gue integren la estructura programatica municipal deberan contar con mecanismos formales
de seguimiento del desempefio, independientemente de su modalidad, fuente de

financiamiento o dependencia responsable.

El seguimiento sera obligatorio durante todo el ejercicio fiscal y formara parte del
proceso regular de programacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacién del gasto

publico.

Articulo 30. Instrumentos de seguimiento del desempefio. El seguimiento del
desempenio de los Programas Presupuestarios se realizard mediante instrumentos técnicos
construidos conforme a la Metodologia de Marco Logico, entre los cuales se consideran, de

manera enunciativa mas no limitativa:

I.  La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) o instrumento equivalente;
Il.  Las fichas técnicas de los indicadores de desempefio;

lll.  Los informes de avance fisico, financiero y de resultados;

IV. Los sistemas informaticos y herramientas institucionales que se utilicen para

el registro y analisis de informacion.

Los instrumentos de seguimiento deberan ser consistentes, verificables y susceptibles de

analisis institucional.



Articulo 31. Responsables del seguimiento. Las dependencias y unidades
administrativas responsables de la operacion de los Programas Presupuestarios seran
responsables de generar, registrar y reportar la informacion necesaria para el seguimiento

del desempeiio.

La Direccion de Planeacion Municipal sera la instancia responsable de coordinar,

integrar y validar la informacion de seguimiento, en el ambito de sus atribuciones.

Articulo 32. Periodicidad del seguimiento. El seguimiento del desempefio de los
Programas Presupuestarios se realizara, al menos, de manera trimestral, sin perjuicio de
gue se establezcan cortes o reportes adicionales conforme a las necesidades de gestion,

evaluacioén o rendicion de cuentas.

Articulo 33. Vinculacion con el Sistema de Evaluacion del Desempefio. El
seguimiento del desempefio de los Programas Presupuestarios debera realizarse en
congruencia con las disposiciones, metodologias, procedimientos y responsabilidades
establecidos en los Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacion del Desempefio del
Municipio de Zihuatanejo de Azueta (SED-ZIHUA).

Los presentes Lineamientos reconocen al SED-ZIHUA como el marco institucional
gue regula la operacion, andlisis y uso de la informacion de desempefio, sin perjuicio de las

obligaciones de seguimiento establecidas en este ordenamiento.

Articulo 34. Uso de la informacion de seguimiento. La informacion generada a

partir del seguimiento del desempefio debera utilizarse como insumo para:

a) Latoma de decisiones en materia de gestion y asignacion de recursos;
b) La elaboracién de informes institucionales y de gobierno;

c) Los procesos de evaluacion del desempefio;

d) La identificacion de areas de oportunidad y buenas practicas;

e) La mejora continua de los Programas Presupuestarios.

CAPITULO VI. DE LA MODIFICACION PROGRAMATICA Y DEL DESEMPENO DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.



Articulo 35. Principio de estabilidad programética y de desempefio. Los
Programas Presupuestarios deberan mantener estabilidad en sus elementos
programaticos, indicadores y metas durante el ejercicio fiscal, a fin de garantizar la
comparabilidad de resultados, la transparencia en el desempefio y la adecuada rendicion

de cuentas.

Las modificaciones a dichos elementos deberdn realizarse Unicamente en los
supuestos previstos en los presentes Lineamientos, con sustento técnico debidamente

documentado y garantizando la trazabilidad institucional.

Articulo 36. Tipos y supuestos de modificacion. Para efectos de los presentes

Lineamientos, las modificaciones a los Programas Presupuestarios podran ser:

I.  Programaticas, cuando afecten elementos del diseio del Programa
Presupuestario, tales como su objetivo, poblacién objetivo o area de

enfoque, bienes o servicios, resultados esperados o légica de intervencion.

II.  De desempenfo, cuando afecten metas, indicadores, la Matriz de Indicadores

para Resultados (MIR), instrumentos equivalentes o sus fichas técnicas.

Las metas, indicadores o instrumentos de seguimiento del desempefio podran

modificarse Gnicamente cuando concurra alguno de los siguientes supuestos:

a) Adecuaciones presupuestarias autorizadas que afecten de manera
sustantiva el alcance, cobertura o intensidad del Programa Presupuestario.

b) Cambios relevantes en el disefio del Programa derivados de procesos de
mejora, reorientacion estratégica o ajustes normativos.

c) Identificacién de areas de oportunidad técnicas que evidencien deficiencias
en la pertinencia, claridad o medibilidad de los indicadores.

d) Modificaciones en el marco normativo o en los instrumentos de planeacién
que impacten directamente los objetivos o resultados del Programa.

e) Situaciones extraordinarias debidamente acreditadas que alteren las

condiciones de operacion del Programa.



Articulo 37. Justificacion técnica de las modificaciones. Toda modificacion
programatica o de desempefio debera sustentarse en una justificacion técnica basada en

evidencia, que incluya, al menos:

I.  Descripcién del cambio propuesto y de los elementos que se modifican.
II.  Analisis de las causas que motivan la modificacion.
lll. Impacto del cambio en los objetivos, resultados, metas o logica de
intervencion del Programa Presupuestario.

IV.  Vinculacién con adecuaciones presupuestarias, cuando corresponda.

V. Evidencia documental que respalde la pertinencia técnica de la modificacion.

Articulo 38. Procedimiento de revision y validacién. Las modificaciones a los

Programas Presupuestarios deberan someterse al siguiente procedimiento:

I.  La dependencia responsable elaborara la propuesta de modificacion y su
justificacién técnica.

. La Direccién de Planeacion Municipal revisara la consistencia técnica,
metodoldgica y de alineacion con los instrumentos de planeacion.

lll.  Cuando la modificacién tenga implicaciones presupuestarias, la Tesoreria
Municipal verificara su congruencia con la disponibilidad de recursos y la
disciplina financiera.

IV. Las modificaciones validadas deberan registrarse en los sistemas o formatos

institucionales correspondientes.

Ninguna modificacion surtird efectos para la programacion, presupuestacion,
seguimiento o rendicibn de cuentas sin la validacibn y registro institucional

correspondientes.

Articulo 39. Vinculacién con el Sistema de Evaluacion del Desempefio. La
revision, ajuste y validacion de metas, indicadores e instrumentos de seguimiento del
desempefio se realizard de manera congruente con las disposiciones del Sistema de
Evaluacién del Desempefio del Municipio de Zihuatanejo de Azueta (SED-ZIHUA),

conforme a sus Lineamientos Generales.



Los presentes Lineamientos regulan exclusivamente los aspectos de programacion
presupuestaria y su articulacion con el desempefio, sin invadir las competencias normativas

del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

Articulo 40. Registro, trazabilidad y transparencia. Toda modificacion autorizada
debera quedar debidamente registrada y documentada, a fin de garantizar:
I.  La trazabilidad de los cambios en la informacion programatica y
presupuestaria.
Il.  La consistencia de los informes de avance, seguimiento y evaluacion.
lll.  Elcumplimiento de las disposiciones aplicables en materia de transparencia

y rendiciéon de cuentas.

Articulo 41. Efectos de las modificaciones. Las modificaciones validadas surtirdn
efectos para los procesos de programacion, seguimiento, evaluacién e informes
institucionales correspondientes, conforme a los términos de su aprobacion y registro, sin

perjuicio de las obligaciones de transparencia aplicables.

CAPITULO VII. DE LAS REGLAS DE OPERACION Y LINEAMIENTOS DE OPERACION
DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

Articulo 42. Finalidad de las Reglas y Lineamientos de Operacion. Las Reglas
de Operacién, Lineamientos de Operacion o instrumentos normativos equivalentes tienen
como finalidad regular de manera clara, objetiva y transparente la operacion de los
Programas Presupuestarios que entregan bienes o servicios directamente a la poblacién, a

fin de:

I.  Limitar la discrecionalidad en la asignacién de recursos publicos;
II.  Garantizar criterios homogéneos de acceso a los apoyos;
Ill.  Fortalecer la transparencia, equidad y rendicién de cuentas;
IV.  Asegurar la correcta ejecucién de los Programas Presupuestarios conforme

a su disefio y objetivos.

Articulo 43. Programas obligados a contar con Reglas o Lineamientos de

Operacion. Deberan contar con Reglas de Operacion, Lineamientos de Operacion o



instrumentos normativos equivalentes los Programas Presupuestarios que cumplan, al

menos, con alguna de las siguientes caracteristicas:

I.  Entreguen bienes, servicios, apoyos econdmicos o en especie directamente
a personas fisicas o morales;
. Otorguen subsidios, transferencias, estimulos o apoyos directos;
Ill.  Atiendan poblacion objetivo identificable;
IV. Operen mediante convocatorias, padrones o procesos de seleccion de

beneficiarios.

Los Programas Presupuestarios de caracter administrativo, institucional o de gestion
interna podran exceptuarse de esta obligacién, previa justificacion técnica debidamente

documentada.

Articulo 44. Alineacién con el disefio y el seguimiento del Programa. Las

Reglas o Lineamientos de Operacion deberdn ser congruentes y consistentes con:

I.  Eldocumento técnico que sustente el disefio del Programa Presupuestario;
II.  Los objetivos, poblacion objetivo y bienes o servicios definidos;
lll.  El Instrumento de Seguimiento del Desempeno, incluyendo la Matriz de

Indicadores para Resultados y sus fichas técnicas, cuando aplique.

En ningln caso las Reglas o Lineamientos de Operacién podran contradecir el

disefio ni modificar los objetivos del Programa Presupuestario.

Articulo 45. Contenido minimo de las Reglas o Lineamientos de Operacion. Las
Reglas o Lineamientos de Operacion deberan contener, al menos, los siguientes

elementos:

I.  Objetivo del Programa Presupuestario;

. Poblacion objetivo y, en su caso, criterios de elegibilidad;
lll.  Tipo, caracteristicas y monto de los apoyos, bienes o servicios;
IV.  Procedimiento de acceso, seleccion y asignacion de apoyos;
V.  Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias;

VI.  Causales de suspensién, cancelacién o reintegro;



VIl.  Instancias responsables de la operacion;
VIIl.  Mecanismos de queja, atencién ciudadana y control;

IX.  Disposiciones de transparencia y proteccion de datos personales.

Articulo 46. Aprobacion y vigencia. Las Reglas o Lineamientos de Operacion
deberan ser aprobados conforme a los mecanismos institucionales establecidos por el
Gobierno Municipal, previo al inicio de la ejecucion del Programa Presupuestario

correspondiente.

Su vigencia debera ser congruente con el ejercicio fiscal o periodo operativo del
Programa, sin perjuicio de que puedan actualizarse cuando existan cambios relevantes en

su disefio, poblacién objetivo 0 marco normativo aplicable.

Articulo 47. Difusion y publicidad. Las Reglas o Lineamientos de Operacion
deberan difundirse a través de los medios institucionales del Gobierno Municipal,
incluyendo el portal oficial y los mecanismos de transparencia que resulten aplicables,

garantizando su acceso publico.

CAPITULO VIII. DE LOS PADRONES DE PERSONAS BENEFICIARIAS.

Articulo 48. Finalidad de los padrones de personas beneficiarias. Los padrones
de personas beneficiarias son instrumentos de registro administrativo que tienen como
finalidad identificar, sistematizar y dar seguimiento a las personas que reciben bienes o
servicios a través de los Programas Presupuestarios del Gobierno Municipal. Su integracién

permitira:

I.  Fortalecer la transparencia y la rendicién de cuentas;
II.  Evitar duplicidades en la entrega de apoyos;
lll.  Facilitar el seguimiento del desempenfio de los programas;
IV.  Mejorar la toma de decisiones y la planeacién de la politica publica;

V.  Garantizar la equidad en el acceso a los bienes y servicios publicos.

Articulo 49. Programas obligados a integrar padrones. Deberan integrar

padrones de personas beneficiarias los Programas Presupuestarios que:



I.  Entreguen bienes, servicios, apoyos econdmicos o en especie directamente
a la poblacion;
II.  Atiendan poblacion objetivo identificable;

lll.  Operen mediante convocatorias, solicitudes o procesos de seleccion.

Los Programas Presupuestarios de caracter administrativo, institucional o de gestion

interna quedaran exceptuados de esta obligacion.

Articulo 50. Contenido minimo de los padrones de personas beneficiarias. Los
padrones de personas beneficiarias deberan contener, al menaos, la siguiente informacion,

conforme a la naturaleza del Programa Presupuestario:

I.  Perfil de la persona benéeficiaria;
[I.  Domicilio geografico o referencia territorial de atencion;
1. Clave unica de identificacién de la persona beneficiaria, la cual debera
mantenerse constante en el tiempo;

IV.  Identificacion del Programa Presupuestario del cual recibe el apoyo

V. Tipo de bien, servicio o apoyo otorgado;

VI.  Monto, periodicidad o caracteristicas del apoyo, cuando aplique;
VIl.  Area o unidad administrativa responsable de la integracién y actualizacién

del padron.

Articulo 51. Variables de desagregacion con enfoque de inclusion social. Los
padrones de personas beneficiarias deberan incorporar, cuando la naturaleza del Programa
Presupuestario lo permita y sin perjuicio de la normativa aplicable en materia de protecciéon
de datos personales, variables de desagregacién que permitan identificar la atencion a
grupos en situacion de vulnerabilidad y la aplicacion de enfoques transversales de inclusion

social. Dichas variables podran considerar, de manera enunciativa mas no limitativa:

I.  Sexo y/o género;

I. Condicion de discapacidad;
lll.  Pertenencia a pueblos o comunidades indigenas o afromexicanas;
IV.  Grupo etario;

V.  Condicién de rezago social 0 marginacion;



VI.  Otras condiciones relevantes conforme a los objetivos del Programa

Presupuestario.

Articulo 52. Clave Unica y consistencia de la informacion. Cada persona
beneficiaria debera contar con una clave Unica de identificacion que permita su seguimiento
longitudinal y evite registros duplicados dentro de un mismo Programa Presupuestario. La
informacién contenida en los padrones debera ser:

a) Completa;
b) Veraz;
c) Actualizada;

d) Susceptible de verificacion administrativa.

Articulo 53. Padron unico de personas beneficiarias. EI Gobierno Municipal
promoverd la integracion progresiva de un padron Unico de personas beneficiarias, que
concentre la informacion de los Programas Presupuestarios que entregan bienes y servicios
directamente a la poblacion.

Dicho padrén permitird identificar beneficiarios comunes entre programas, mejorar
la coordinacion institucional y fortalecer la eficiencia del gasto publico, conforme a las

capacidades técnicas y operativas del municipio.

Articulo 54. Responsables de la integracion y actualizacién. Las dependencias
y unidades administrativas responsables de la operacion de los Programas Presupuestarios
seran responsables de integrar, actualizar y resguardar los padrones de personas

beneficiarias correspondientes.

La Direccion de Planeaciéon Municipal serd responsable de coordinar la
homologacion de criterios y formatos, asi como de integrar la informacion necesaria para
efectos de seguimiento, evaluacion y planeacién institucional, en el ambito de sus

atribuciones.

Articulo 55. Proteccion de datos personales y transparencia. La integracion,
resguardo y difusién de los padrones de personas beneficiarias debera realizarse conforme

a la normatividad aplicable en materia de proteccién de datos personales y transparencia.



La informacion publica derivada de los padrones debera difundirse en versiones que

salvaguarden los datos personales y garanticen el derecho de acceso a la informacion.

CAPITULO IX. DE LA PLANEACION Y PROGRAMACION DE LA INVERSION PUBLICA
MUNICIPAL

Articulo 56. Naturaleza de la inversion publica. La inversion publica municipal
comprende el conjunto de proyectos, acciones y obras orientadas a la creacion, ampliacion,
conservacion o mejora de bienes publicos y de infraestructura, que contribuyen al desarrollo

social, econdmico, territorial y ambiental del municipio.

La inversién publica forma parte del proceso de programacion presupuestaria y
debera orientarse al cumplimiento de los objetivos y prioridades establecidos en el Plan

Municipal de Desarrollo.

Articulo 57. Vinculacion con la planeacion estratégica. La planeacion y
programacion de la inversion publica debera guardar congruencia con:
l. El Plan Municipal de Desarrollo;
. Los Programas Sectoriales aplicables;
lll.  Los objetivos y prioridades del desarrollo municipal,

IV.  Los enfoques transversales establecidos en la normatividad municipal.

Articulo 58. Planeacion estratégica de la inversion publica de largo plazo. El
Gobierno Municipal contara con un mecanismo de planeacion estratégica de la inversion

publica de largo plazo, con un horizonte minimo de tres afos, que permita:

I.  Identificar necesidades estructurales de infraestructura y equipamiento;
Il.  Priorizar proyectos con impacto estratégico, social y territorial;
lll.  Asegurar la continuidad de proyectos multianuales;
IV.  Vincular la inversién publica con los objetivos del Plan Municipal de

Desarrollo.

Este mecanismo podréa instrumentarse mediante un programa, cartera de proyectos

de inversion o instrumento equivalente, conforme a la normatividad aplicable.



Articulo 59. Programacién de la inversion publica de corto plazo. La inversion
publica de corto plazo se instrumentara a través de un Programa Anual de Inversion Pablica,
cartera de proyectos o instrumento equivalente, que formara parte del proceso de

integracion del Presupuesto de Egresos del Municipio. Dicho instrumento debera:

I.  Derivarse del mecanismo de planeacion estratégica de inversion publica;
. Estar alineado al Plan Municipal de Desarrollo;
lll.  Considerar proyectos priorizados conforme a criterios técnicos, sociales y

presupuestarios.

Articulo 60. Responsables de la programaciéon de la inversién publica. Las
dependencias y unidades administrativas ejecutoras seran responsables de proponer los

proyectos de inversion publica dentro de su &mbito de competencia.

La Direccion de Planeacion Municipal coordinara la integracion, priorizacion y
validacion programética de la inversién publica, en congruencia con los instrumentos de

planeacion y programacién municipal.

Articulo 61. Criterios para la priorizacion de proyectos de inversion publica. La
priorizacion de los proyectos de inversion publica que integren el Programa Anual de
Inversibn Publica deberd realizarse con base en criterios técnicos, sociales y

presupuestarios, entre los que se consideraran, al menos:

I.  Contribucion al cumplimiento de los objetivos y prioridades del Plan
Municipal de Desarrollo;
II.  Impacto social, territorial, econémico o ambiental del proyecto;
lll.  Atencidon a necesidades identificadas mediante diagndsticos o evidencia
técnica;
IV.  Poblacion beneficiaria y enfoque de inclusion social;
V. Viabilidad técnica, juridica, financiera y operativa;
VI.  Disponibilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera;

VIl.  Complementariedad con otros proyectos o programas publicos.



La Direccién de Planeaciéon Municipal podra emitir criterios técnicos adicionales o

metodologias especificas para la priorizacioén de proyectos de inversion publica.

Articulo 62. Modificacion de proyectos de inversién publica. Los proyectos de
inversion publica incluidos en el Programa Anual de Inversion Publica deberdn mantener

estabilidad en su alcance, objetivos y caracteristicas técnicas durante el ejercicio fiscal.

Las modificaciones a los proyectos de inversiébn publica Unicamente podran

realizarse cuando concurran causas debidamente justificadas, tales como:

I.  Adecuaciones presupuestarias autorizadas;
.  Cambios técnicos necesarios para garantizar la viabilidad o seguridad del
proyecto;
Ill.  Ajustes derivados de disposiciones normativas o resoluciones
administrativas;
IV. Situaciones extraordinarias que alteren las condiciones originales de

ejecucion.

Toda modificacion debera contar con justificacion técnica documentada y validacion
de la Direccién de Planeacion Municipal, y registrarse en los sistemas institucionales

correspondientes, garantizando su trazabilidad y transparencia.

CAPITULO X. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 63. Interpretacion administrativa. La interpretacion de los presentes
Lineamientos para efectos administrativos correspondera a la Direcciéon de Planeacion
Municipal, en el ambito de sus atribuciones, sin perjuicio de las competencias que

correspondan a otras instancias municipales conforme a la normatividad aplicable.

Articulo 64. Supletoriedad normativa. En lo no previsto por los presentes

Lineamientos, se aplicaran de manera supletoria las disposiciones contenidas en:

I.  La legislaciéon estatal y federal aplicable en materia de planeacion,

presupuesto, disciplina financiera y evaluacion del desempeno;



II. Los Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacién del Desempeno del
Municipio de Zihuatanejo de Azueta (SED-ZIHUA);
lll.  La normatividad municipal vigente relacionada con planeacion,

programacion, presupuesto, control interno y rendicién de cuentas.

Articulo 65. Coordinacién institucional. Las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal deberan coordinarse entre si para la correcta aplicacion
de los presentes Lineamientos, garantizando la congruencia entre la planeacion, la
programacion presupuestaria, la ejecucion del gasto, el seguimiento del desempefio y la

evaluacioén de resultados.

Articulo 66. Implementacion progresiva. La aplicacion de los presentes
Lineamientos se realizara de manera progresiva, considerando las capacidades técnicas,
operativas y administrativas de las dependencias y entidades municipales, sin menoscabo
del cumplimiento de los principios de Gestién Publica Basada en Resultados, transparencia

y rendicién de cuentas.

La Direccion de Planeacion Municipal podra emitir disposiciones técnicas, criterios

operativos o formatos complementarios para facilitar su implementaciéon.

Articulo 67. Actualizacion y mejora continua. Los presentes Lineamientos podran
revisarse y actualizarse cuando asi lo requieran cambios en el marco normativo, en los
instrumentos de planeacion municipal o en las necesidades de fortalecimiento institucional

del Gobierno Municipal, conforme a los procedimientos administrativos aplicables.

Articulo 68. Entrada en vigor. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia
siguiente de su aprobacién por la autoridad competente y serdn de observancia obligatoria

para todas las dependencias y entidades de la Administracion Pablica Municipal.

Articulo 69. Derogacion implicita. A partir de la entrada en vigor de los presentes
Lineamientos, quedan sin efecto todas aquellas disposiciones administrativas de igual o

menor jerarquia que se opongan a lo establecido en este ordenamiento.
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CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los recursos econdémicos de que dispongan los entes publicos, se deben
administrar con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados y que los resultados del ejercicio de dichos recursos
deben de ser evaluados por las instancias técnicas que establezcan respectivamente, con
el objeto de propiciar que los recursos econdémicos se asignen en los respectivos
presupuestos en los términos descritos.

La Administracion Publica Municipal de Zihuatanejo de Azueta, en el marco del citado
mandamiento constitucional, desarrolla e instrumenta acciones orientadas a la consolidacién
del modelo denominado “Gestion para Resultados” (GpR), un modelo de -cultura
organizacional, directiva y de desempefio institucional que pone énfasis en los resultados,
enfocandose a qué se hace, qué se logra y cudl es su impacto en el bienestar de la
poblacion.

Que el modelo de Gestion para Resultados utliza las herramientas denominadas
Presupuesto basado en Resultados (PbR), y el Sistema de Evaluacion del Desempefio
(SED), las cuales se consideran necesarias para que los recursos econdémicos que se
ejerzan se administren con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, en
apego estricto a lo que establece el mandato constitucional.

Que el Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027, es el documento rector de la Administracion
Publica Municipal y representa la principal herramienta de planeacion de la cual se derivan
los demas programas y proyectos; en los que se establecen objetivos, estrategias
transversales, lineas de accion, indicadores y metas, con el fin de asegurar los resultados
esperados.



Que el eje transversal B denominado “Gobierno Eficiente, Moderno y de Resultados” del PMD
2025-2027, tiene como objetivo especifico, “Consolidar la capacidad de gestion del gobierno
municipal mediante la implementacién de politicas publicas eficaces, eficientes y orientadas a
resultados, optimizando los recursos disponibles, promoviendo la mejora regulatoria y el uso
de la tecnologia para mejorar la calidad de los servicios y responder de manera agil a las

necesidades de la ciudad”.

Que el Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal de Zihuatanejo de Azueta (SED-
ZIHUA) requiere implementarse y operarse mediante un proceso gradual que permita
consolidar progresivamente los elementos fundamentales en la normatividad
correspondiente, por lo que este debera perfeccionarse para alcanzar su nivel 6ptimo en los
ejercicios subsecuentes.

Por lo anterior y con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 85 y 110 fraccién VI de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 48 y 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal; 71y 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; Lineamientos Generales para la evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal; 38, 45 fraccion V de la Ley 994
de Planeacion Del Estado Libre Y Soberano De Guerrero; 22, 102, 103, 104, 105, 106 y 107
de la Ley 454 de Presupuesto Y Disciplina Fiscal Del Estado De Guerrero; 65 de la Ley
Orgénica del Municipio Libre del Estado de Guerrero; y 135 y 136 del Bando De Policia Y
Buen Gobierno Del Municipio De Zihuatanejo De Azueta, se emiten los presentes:



LINEAMIENTOS GENERALES DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
MUNICIPAL DE ZIHUATANEJO DE AZUETA (SED-ZIHUA)

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO

Articulo 1. Objetivo. Los presentes Lineamientos tienen por objeto reglamentar y
estructurar el Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal de Zihuatanejo de Azueta (SED-
ZIHUA), bajo un enfoque de Gestion Publica Basada en Resultados, estableciendo las

disposiciones que regulan su implementacién y operacion.

Asimismo, el presente ordenamiento regula la planeacién, programacion, ejecucion, seguimiento,
difusién y uso de las evaluaciones aplicables a los Programas Presupuestarios y al desempefio
institucional del Gobierno Municipal, con el propdsito de realizar una valoracion obijetiva,

sistematica y oportuna de los planes, programas, proyectos y acciones publicas.

El Sistema de Evaluacion del Desempefio debera operar bajo los principios de legalidad,
objetividad, independencia técnica, imparcialidad, transparencia y mejora continua, a fin de
contribuir a la toma de decisiones en los niveles de planeacion estratégica y operativa, asi como

al fortalecimiento de la rendicion de cuentas.

Articulo 2. Alcance. Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para las
dependencias, entidades y unidades administrativas de la Administracién Publica Municipal
responsables de operar politicas publicas, planes, programas, proyectos y recursos publicos

municipales, estatales, federales o de cualquier otra fuente de financiamiento.

Las disposiciones aqui establecidas seran aplicables a todos los Programas Presupuestarios y
acciones gubernamentales sujetos a evaluacion y seguimiento del desempefio, asi como a las
instancias responsables de coordinar, ejecutar y supervisar el Sistema de Evaluacion del

Desempeiio del Municipio.



Articulo 3. Glosario. Para efectos de los presentes lineamientos se entiende por:

VI.

VII.

VIII.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificados en las evaluaciones que pueden
ser atendidos para la mejora del programa o accién;

Ciclo Presupuestario: Conjunto de actividades que comprenden la
planeacion, programacién, presupuestacion, ejercicio, control, monitoreo-
evaluacion y transparencia-rendicién de cuentas. Y que se vinculan en el
proceso de presupuestacion para mejorar la calidad del gasto publico
municipal;

Calidad: Capacidad de una entidad de caracter publico para prestar bienes
y servicios que respondan a las problematicas de las diferentes realidades
Municipales;

Comité de Evaluacién del Desempefio: Comité de Evaluacién del
Desempefio del Municipio de Zihuatanejo de Azueta,

Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC): Es el 6rgano
de coordinacion para la armonizacién de la contabilidad gubernamental y
tiene por objeto la emision de las normas contables y lineamientos para la
generacion de informacion financiera que aplicaran los entes publicos;

Dependencias: Aquéllas unidades que integran la Administracion Publica
Centralizada del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Zihuatanejo de
Azueta, incluidos sus 6rganos desconcentrados, responsables de operar
programas y fondos federales;

Eficacia: Dimensién que mide el grado de cumplimiento de los objetivos
establecidos;

Eficiencia: Dimension que determina la relacion entre el logro de los
objetivos del programa y los recursos utilizados para su cumplimiento;

Economia: Dimensiébn que establece la capacidad del ente para
administrar, generar, o movilizar de manera adecuada los recursos
financieros que le fueron autorizados para la ejecucién de programas;



XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

Entidades: Los Organismos Publicos Descentralizados, las Empresas con
Participacion Municipal Mayoritaria y los Fideicomisos que integran la
Administracion Publica Municipal Descentralizada, responsables de operar
programas y fondos federales;

Evaluacién: Andlisis sistematico y objetivo de las politicas, los Programas
Presupuestarios y el desempeiio institucional, que tiene como finalidad
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados e impacto;

Evaluacién externa: A la evaluacibn que establece el Capitulo |
denominado “De los tipos de Evaluacion” del Titulo Tercero de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales
de la Administracion Publica Federal, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de marzo de 2007, llevada a cabo por personas fisicas o
morales especializadas y con experiencia probada en la materia que
corresponda evaluar y que cumplan con los requisitos de independencia,
imparcialidad, transparencia y los demas establecidos en las disposiciones
aplicables;

Fichas Técnicas: Instrumento de transparencia al hacer publica la forma
en que se calculan los valores del indicador y comunicar los detalles
técnicos que facilitan su comprension para la ciudadania en el cual se
muestran los avances a un corte determinado;

Indicadores de Desempefio: Especificaciones cuantitativas que permiten
verificar el nivel de logro alcanzado por el programa en el cumplimiento de
sus objetivos. Es una expresion que establece una relacion entre dos o
mas datos y permiten la comparacion entre distintos periodos, productos
similares 0 una meta o compromiso;

Indicador de Gestidn: Indicador de desempefio que mide el avance y el
logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes
y servicios publicos son generados;

Indicador Estratégico: Indicador de desempefio que mide el avance y el
grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los
Programas Presupuestarios que impactan de manera directa en la
poblacion objetivo y area de enfoque;



XVII.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): La herramienta de
planeacion estratégica que expresa en forma sencilla, ordenada y
homogénea la I6gica interna de los Programas Presupuestarios, a la vez
gue alinea su contribucion a los ejes de politica publica y objetivos del Plan
Municipal de Desarrollo y sus programas derivados, y a los objetivos
estratégicos de las Dependencias y Entidades;

Metodologia del Marco légico (MML): Herramienta de planeacion
estratégica, basada en la estructuracion y solucion de problemas o areas
de mejora, que permite organizar de manera sistematica y logica los
objetivos de un programa y sus relaciones de causa y efecto, medios y
fines. Metodologia para la elaboraciébn de la matriz de indicadores,
mediante la cual se describe el fin, propdsito, componentes y actividades,
asi como los indicadores, las metas, medios de verificacion y supuestos
para cada uno de los diferentes ambitos de accion o niveles de objetivos
de los programas presupuestarios;

Programas Presupuestarios (PP): Programas publicos cuyas acciones
buscan dar respuestas a compromisos y necesidades prioritarias,
establecidos en el caso de los municipios, en el PMD. A dichos programas
se les da seguimiento a través de la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento, evaluacién de
indicadores y metas, asi como rendicion de cuentas;

Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES): Instrumento
donde se establecen los Programas Presupuestarios y/o proyectos sujetos
a evaluacién y seguimiento, los tipos de evaluaciones que se aplicaran a
estos programas, la metodologia correspondiente para la consecucion de
los mismos, asi como el calendario de su ejecucion;

Presupuesto Basado en Resultados (PbR): Instrumento metodoldgico y
el modelo de cultura organizacional cuyo objetivo es que los recursos
publicos se asignen prioritariamente a los programas que generan mas
beneficios a la poblacion y que se corrija el disefio de aquellos que no estan
funcionando correctamente;

PMD 2021-2024: Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Zihuatanejo
de Azueta 2021-2024;



XXIII. Sistema de Evaluacion del Desempeiio Municipal (SED-ZIHUA):
Conjunto de elementos metodologicos que permiten realizar, con
independencia de otros sistemas, una valoracion objetiva del desempefio
de los programas, bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y
de gestion;

XXIV.  Seguimiento: Es la verificacion del desempefo del nivel de cumplimiento
de los objetivos y metas de los programas presupuestarios, por medio de
Indicadores estructurados en Matrices de Indicadores para Resultados
(MIR) y Fichas de Indicador del Desempefio (FID), que permitan determinar
el grado de avance, el fin y el impacto de los programas en la poblacion;

XXV. Términos de Referencia (TdR): Documento que define los objetivos, las
caracteristicas, los aspectos metodoldgicos y las fechas relevantes con las
gque seran realizadas las evaluaciones; y

XXVI. Unidades Administrativas: Las dependencias, entidades y Organos

auxiliares de la Administracion Publica Municipal.

TITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERNO MUNICIPAL (SED-ZIHUA)

CAPITULO |
Disposiciones Especificas

Articulo 4. El Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal (SED-ZIHUA) es el
conjunto articulado y ordenado de atribuciones, mecanismos de coordinacion institucional,
normas, metodologias, instrumentos y actividades orientados a dar seguimiento y evaluar las
politicas publicas, los Programas Presupuestarios y el desempefio institucional del Gobierno

Municipal.

Su finalidad es verificar el grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores
estratégicos y de gestidn, asi como generar informacién objetiva, oportuna y util para la toma de

decisiones, la mejora continua, la transparencia y la rendicion de cuentas.



Articulo 5. ElI SED-ZIHUA tiene como objetivo general consolidar una herramienta
metodoldgica institucional que permita dar seguimiento y evaluar de manera sistematica el
desempefio de los planes, programas y acciones de la Administraciéon Pudblica Municipal,

vinculando la planeacién, programacion y presupuestacion con la medicion de resultados.

Articulo 6. Los objetivos particulares del SED-ZIHUA son:

I.  Verificar el cumplimiento de metas y objetivos mediante indicadores estratégicos
y de gestion;
. Generar informacién confiable para la toma de decisiones basada en evidencia,
lll.  Fortalecer las capacidades institucionales en materia de disefio, seguimiento y
evaluacion del desempefio;
IV.  Vincular la planeacion, programacion y presupuestacion con el seguimiento y
evaluacion de resultados;

V. Contribuir a la transparencia y rendicion de cuentas mediante la difusion de

resultados;

VI. Institucionalizar procesos permanentes de medicidn y evaluacion del desempefio;
Y

VII.  Fomentar la participacion ciudadana en los procesos de seguimiento y evaluacion,

conforme a la normatividad aplicable.

Articulo 7. Las actividades del SED-ZIHUA tendran como fin Gltimo el mejoramiento de

la gestion publica municipal y la calidad en la provision de bienes y servicios a la poblacién.

La informacién generada en el marco del Sistema debera utilizarse con fines de mejora
institucional, toma de decisiones y rendicibn de cuentas, sin sustituir las atribuciones

constitucionales y legales de los 6rganos de fiscalizacion y control.

Articulo 8. Los principios que rigen al personal que administra y opera el SEDEM son:

|.  Eficacia: Las funciones deberan ejecutarse, disminuyendo tiempos, erradicando
formalismos y costos innecesarios para asegurar el éptimo desempefio del SED-
ZIHUA,;



VI.

VIL.

Imparcialidad: Dar un trato justo y equitativo a los involucrados en el SED-ZIHUA,
erradicando toda actividad que impligue conflicto de intereses, mismos que
confronten el deber de observancia del sistema con intereses personales;
Integridad: Realizar sus funciones mostrandose siempre con una conducta recta
y transparente, con independencia de cualquier persona o personas que pudieran
alterar su correcto desempefio, o bien evitando obtener algin provecho o ventaja
personal como servidor o compafiero de trabajo;

Objetividad: Formar juicios con base en evidencias; sin dejarse influir por
personas o por intereses propios al momento de procesar, evaluar y comunicar
los datos y resultados de los indicadores;

Responsabilidad: Cumplir con las funciones que le han sido encomendadas al
SED-ZIHUA, actuando en todo momento con profesionalismo y dedicacion;
Transparencia: Debe tener presente y actuar conforme al derecho de todos los
usuarios del SED-ZIHUA de estar informados sobre la actividad del mismo. Para
esto debe observar claridad en sus actos y ser accesible con quienes tengan
interés legitimo en el asunto tratado; y

Trabajo en equipo: Sumar esfuerzos individuales bajo los mismos principios
éticos, con una misién y visién comun del SED-ZIHUA.

CAPITULO I
De laintegraciéon del SED-ZIHUA

Articulo 9. El Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal (SED-ZIHUA) debera

estar integrado, por lo menos, con los siguientes componentes:

l.

Il.
Il
V.
V.
VI.
VII.
VIILI.

Comité Municipal de Evaluacion del Desempefio;

Instancia Técnica de Evaluacién al Desempefio;

Metodologias e instrumentos técnicos para el seguimiento y evaluacion;
Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES).

Términos de Referencia (TdR) para las evaluaciones;

Sistemas informaticos y herramientas tecnolégicas;

Personal especializado y capacitado; y

Instrumentos de seguimiento del desempefio, incluyendo la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) y las Fichas Técnicas de Indicadores.



Articulo 10. Los resultados de los procesos de evaluacion producto del SEDZIHUA, se

presentardn mediante los siguientes documentos:

l.
Il.
Il
V.
V.
VI.

Informes de Evaluacion del Desempefio;
Reportes de seguimiento;

Matrices de Indicadores para Resultados;
Fichas Técnicas de Indicadores

Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento; y

Reporte Anual de Evaluacion del Desempefio o equivalente.

CAPITULO Ill
De las Areas participantes

Articulo 11. En el funcionamiento y operacion del SED-ZIHUA, participaran las siguientes

areas:

Comité Municipal de Evaluacion del Desempeiio;

Instancia Técnica de Evaluacion al Desempenio;

Organo de Control Interno Municipal; y

Dependencias y entidades de la administracion publica municipal.

Articulo 12. Son atribuciones del Comité Municipal de Evaluacién al Desempefio:

Participar en cualquiera de las etapas del proceso de evaluacién, como érgano
colegiado o a través de sus miembros;

Analizar los resultados de los planes y programas, asi como los temas relativos a
la medicién y evaluacion del desempefio del gobierno municipal;

Solicitar a la Instancia Técnica, los reportes e informes derivados del proceso de
medicion y evaluacién, cuando en el ejercicio de sus funciones lo consideren
pertinente.

Proponer mejoras al SED-ZIHUA para optimizar su funcionamiento e
institucionalizacion.



Articulo 13. Son atribuciones de la Instancia Técnica de Evaluacion al Desempenio:

VI.

VII.

Proponer el disefio, desarrollo e implementacién de metodologias y lineamientos
relativos al SED-ZIHUA;

Disefiar procesos que vinculen la planeacién, programacién y presupuestacion
con el proceso de implantacion y operacién del SED-ZIHUA,;

Dar seguimiento a través a las metas y objetivos definidos en los planes y
programas de la Administracion Publica Municipal;

Integrar en coordinacién con las dependencias y entidades los resultados de la
medicion y evaluacién de los indicadores para uso y disposicion del gobierno
municipal y de la ciudadania;

Coordinar las evaluaciones externas y las evaluaciones internas de seguimiento;
Proporcionar al Comité de Evaluacion, los reportes e informes del desempefio de
la gestion municipal, para realizar un correcto seguimiento y control del
funcionamiento de la Administracién Publica Municipal.

Remitir en tiempo y forma a los 6rganos fiscalizadores, los resultados del proceso

de medicion y evaluacion, cuando éstos asi se lo soliciten.

Articulo 14. Son atribuciones del Organo de Control Interno Municipal:

Emitir opinion respecto a las metodologias y Lineamientos del SEDEM, con el
objetivo de contar con herramientas necesarias para realizar un correcto
seguimiento y control del funcionamiento de la Administracion Publica Municipal;
Validar los indicadores de resultados aplicables a los Planes, programas y fondos,
durante el ejercicio correspondiente; y

Vigilar y verificar, la existencia de medios de verificacion en el SED-ZIHUA, que
comprueben el cumplimiento de los resultados reportados por las dependencias

y entidades.

Articulo 15. Son atribuciones de las dependencias y entidades de la administracion

publica municipal:

Los y las titulares de las dependencias y entidades deberan nombrar un Enlace
SED-ZIHUA con las caracteristicas del perfil que se citan en el Articulo 17 de los

presentes Lineamientos;



Proporcionar a la Instancia Técnica de Evaluacion al Desempefio la informacion
de los avances de sus metas establecidas en los Programas Presupuestarios; los
datos deberan presentarse previa revision de los responsables y los Enlaces SED-
ZIHUA y dentro de los plazos que se hayan establecido para las evaluaciones;
Dar respuesta en un plazo no mayor de cinco dias habiles las observaciones
derivadas de las evaluaciones a los Programas Presupuestarios, asi como las
derivadas de las evaluaciones externas;

Dar respuesta a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las
evaluaciones;

Designar al personal de nuevo ingreso, para recibir la capacitaciéon sobre el
Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempefio
(PbR-SED)

CAPITULO IV
De los Enlaces SED-ZIHUA

Articulo 16. Los Titulares de las dependencias y entidades deben designar a una

persona como Enlace, para el manejo, operacion y actualizacion de la informacién requerida

por el SED-ZIHUA, debiendo ser notificado mediante oficio dirigido al Director de la Instancia

Técnica de Evaluacion al Desempefio. Cualquier cambio o modificacién del Enlace SED-

ZIHUA, debera notificarlo mediante oficio.

Articulo 17. El servidor publico designado como Enlace SED-ZIHUA, debera contar con

el siguiente perfil:

Conocimiento general de las funciones y procedimientos de la dependencia o
entidad;

Conocimiento y/o experiencia en planeacion;

Contar con conocimiento y/o experiencia en el uso de las TIC'S y sistemas
informaticos;

Comunicacion directa con la o el titular de la Dependencia o Entidad municipal;
Comunicacién estrecha con todas las areas de la estructura organica de la
dependencia o entidad; y



VI.

Tener el respaldo de la o el titular de la Dependencia o Entidad para revisar,
proponer y tomar decisiones.

Articulo 18. Son responsabilidades de los Enlaces SED-ZIHUA, las siguientes:

VI.

VII.

VIIL.

Recabar y revisar la informacion de los avances de las unidades administrativas
de su Dependencia o Entidad, asi como los medios de verificacion que sustenten
las cifras a reportar;

Analizar, revisar y ordenar la informacion que sera reportada y capturada en el
proceso de evaluacion, para las que se debera tener los Medios de Verificacion
correspondientes;

Capturar en el (los) sistema(s) informético(s) (software, aplicacién o formatos) que
determine la Instancia Técnica, la informacién completa y solventada por las
areas, en las fechas de captura y entrega registradas en el PAES;

Presentar en la captura de avances los comentarios adicionales de los fines,
propésitos, componentes y actividades de manera breve, clara, concisa y
congruente con la meta;

Solventar las observaciones e inconsistencias sefialadas por la Instancia Técnica,
en un plazo maximo de dos dias habiles;

Entregar firmada y de manera oficial la informacién de los Programas
Presupuestarios con la firma de los responsables directos de la informacion
requerida en cada formato, en un plazo maximo de 3 dias hébiles a partir de que
el proceso para solventar observaciones haya concluido en ambos casos;
Retroalimentar a las unidades administrativas de su Dependencia o Entidad, la
informacién que derive del proceso de evaluacién; y

Entregar los avances de los resultados de las lineas de accion de los programas
gue apliquen a la Dependencia o Entidad a la que estén adscritos.

Articulo 19. La Instancia Técnica de Evaluacion al Desempefio, realizara el Programa

Anual de Capacitacion para las y los Enlaces de las dependencias y entidades, asi como para

el personal que participa en el SED-ZIHUA, con el fin de mejorar sus habilidades y aptitudes

en el manejo y operacion de dicho Sistema.



Articulo 20. La Instancia Técnica de Evaluacion al Desempefio debera programar un
curso de capacitacion y actualizacion en materia de medicion y evaluacion del desempefio por
lo menos una vez al afio.

Articulo 21. La Instancia Técnica de Evaluacién al Desempefio resguardara el material
entregado en los cursos de capacitacion que imparta, asi como de los cursos proporcionados
por entidades diferentes a ella y dara las facilidades a las y los usuarios del SED-ZIHUA que
estén interesados en su consulta.

CAPITULO V
Del Comité de Evaluacion del Desempefio Municipal

Articulo 22. El Comité de Evaluacion fungira como un érgano de coordinacién,
consulta, seguimiento y atenciéon cuyo objeto sera emitir acuerdos de caracter normativo y
administrativo, con el propdsito de que las Unidades Administrativas los ejecuten y logren
mejoras en el cumplimiento del ciclo presupuestario de los Programas , fondos y/o Politicas
Publicas, la calidad del gasto publico, la evaluacion del desempefio, la transparencia
presupuestaria y la rendicién de cuentas en el Municipio de Zihuatanejo de Azueta.

Articulo 23. ElI Comité de Evaluacion se regird bajo lo establecido en los lineamientos
que para el caso sean aprobados.



TITULO TERCERO
DE LOS INDICADORES

CAPITULO |
De las Generalidades de los Indicadores

Articulo 24. Para el establecimiento de los indicadores del SED-ZIHUA se tomaran como
referencia los lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONACQC), la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados emitida por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi como las disposiciones aplicables en materia de

Gestion para Resultados.

En todo momento, los indicadores deberan disefiarse con base en la Metodologia del Marco

Légico y expresarse a través de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Articulo 25. Los indicadores seran de tipo estratégico y de gestion de acuerdo con el

alcance de los objetivos que se desean medir:

Estratégicos: Miden el grado de cumplimiento de los objetivos sustantivos
del Plan Municipal de Desarrollo y sus programas derivados, asi como los

efectos e impactos en la poblacion o area de enfoque..

II.  Gestion: Miden el avance en procesos, actividades y generacion de bienes

y servicios publicos..

Articulo 26. Los indicadores tendran las siguientes dimensiones de desempefio:

Eficiencia: Mide la relacion entre la cantidad de los bienes y servicios

generados y los insumos o recursos utilizados para su produccion.
. Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos..

Il Economia: Mide la capacidad para generar y movilizar adecuadamente los
recursos financieros, la capacidad del programa que lo ejecuta para
recuperar los costos incurridos, ya sea de inversion o de operacion.



IV. Calidad: Mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener
los bienes y servicios publicos generados en la atencion de la poblacién
objetivo.

Articulo 27. Los indicadores tendran un comportamiento:

l. Ascendente: Sise desea incrementar el valor del indicador.

Il. Descendente: Si se desea disminuir el valor del indicador.

Il Regular: Si se desea mantener el valor del indicador dentro de determinado
rango de valor.

IV.  Nominal: Cuando no existe una linea base como referencia para obtener un
valor, dado que el indicador es de nueva creacion.

Articulo 28. De acuerdo con el &mbito de control los indicadores se clasificaran en:

Insumo y Proceso: Permite verificar la gestion de los procesos: recursos
humanos, el financiamiento, la adquisicion de insumos, la operacion entre

otros.

Il. Producto: Permite verificar la generacion y/o entrega de los bienes y/o
servicios de programa.

. Resultado: Permite verificar la cobertura y/o el cambio producido en la

poblacion o area de enfoque que puede atribuirse a la ejecucion del programa.

Articulo 29. Los Indicadores deberan contar con las siguientes caracteristicas:

l. Ser claro, entendible e incluir unidad de medida, en su nombre.

. Tener una definicibn para poder especificar lo que se pretende medir del
objetivo.

I, Poder calcular con tres elementos: frecuencia de medicién, método de calculo
y unidad de medida del indicador.



Articulo 30. La frecuencia de medicion de los indicadores podra ser mensual, bimestral,
trimestral, semestral o anual, segun su nivel en la Matriz de Indicadores para Resultados y la

disponibilidad de informacion..

Articulo 31. El indicador debera tener alguno de los siguientes tipos de formula:

Porcentaje: Numero o cantidad que representa la proporcionalidad de un

conjunto respecto a un total que se considera dividido en cien unidades.

Il. Promedio: Es un valor "central" calculado de los valores de un conjunto
dividido entre el total de elementos pertenecientes al conjunto.

Il Variacion Porcentual: Representa la diferencia porcentual entre un valor
base y un valor futuro respecto al valor base.

IV. indice: Es un método estadistico que permite que un conjunto de variables se
exprese en una sola cantidad racionalizada.

V. Tasa: Es un coeficiente que expresa la relacion entre la cantidad y la
frecuencia de un fenbmeno o un grupo de fendmenos en relacion a una base

determinada.

VI.  Posicion: Es el lugar que se tiene respecto a los participantes de un indice.

Articulo 32. Los indicadores deberan contar con una linea base cuando exista un
antecedente, dado que debe establecer como punto de partida para evaluarlo y darle
seguimiento.

CAPITULO I
Del Disefio e Integracién de Indicadores.

Articulo 33. La Instancia Técnica de Evaluacion del Desempefio definird la
metodologia a seguir para el disefio y desarrollo de los indicadores de desempefio que sean
incorporados al SED-ZIHUA.

Articulo 34. Las dependencias y entidades municipales deberan cumplir con la
metodologia que determine la Instancia Técnica de Evaluacion al Desempefio para la



definicién, construccion e integracion de los Indicadores de Desempefio. Para tal efecto,
deberan observar, al menos, las siguientes consideraciones:

Los planes de largo y mediano plazo como el Plan Municipal de Desarrollo,
asi como los planes tematicos deberan contar con indicadores estratégicos
predominantemente de “Resultado o Impacto”, “Eficacia” y “Calidad”
tomando como base su utilidad, precision, facilidad de calculo, bajo costo de
obtencion de datos y su sencillez.

II. En lo que respecta a los Planes de Corto Plazo como los Programas
Presupuestarios, deberan contar con indicadores de gestion
predominantemente de “Insumo”, “Producto”, “Eficiencia”, “Eficacia”,
“Calidad” y “Economia” tomando como base su utilidad, precision, facilidad
de calculo, bajo costo de obtencién de datos y su sencillez.

Articulo 35. EIl alta, baja, modificacion y/o actualizacion a los Indicadores de
Desempefio podra ser a propuesta de la Instancia Técnica o por parte de las dependencias
y entidades.

Articulo 36. Los indicadores establecidos en los Programas Presupuestarios podran
ser modificados, actualizados o sustituidos Unicamente conforme a los supuestos, criterios
técnicos y procedimiento de validacion previstos en los presentes Lineamientos.

Cualquier modificacion debera estar debidamente justificada, documentada y
registrada en los instrumentos institucionales correspondientes, garantizando la trazabilidad
y la comparabilidad de los resultados.

Articulo 37. Los indicadores de desempefio propuestos para su alta, baja, modificacién
0 actualizacion deberan ser analizados en primera instancia por la Dependencia o Entidad
municipal correspondiente y posteriormente revisados en coordinacion con la Instancia
Técnica de Evaluacién al Desempefio, verificando que cumplan con las caracteristicas
CREMAA:



VI.

Claro: Debe ser preciso e inequivoco, es decir, debe ser interpretado sin
ambigtiedades y del mismo modo por cualquier persona e independientemente
del juicio de quien lo mide y lo utiliza.

Relevante: Debe medir aspectos importantes del logro esperado y reflejar una

dimension importante del logro del objetivo.

Econdmico: La informacion necesaria para generar el indicador debe estar

disponible a un costo razonable.

Monitoreable: Debe ser sujeto a una verificacion independiente, su informacién
esta disponible en cualquier momento y su método de calculo se puede replicar
por cualquiera.

Adecuado: Debe medir lo que efectivamente se desea medir, es decir,

cuantificar lo que cada nivel de objetivo plantea.

Aporte Marginal: Provee informacion adicional, comparado con cierto indicador

propuesto.

Articulo 38. Una vez recibida por escrito la propuesta de disefio de indicadores, la

Instancia Técnica de Evaluacién al Desempefio podra organizar sesiones de trabajo con las
dependencias y entidades que propongan el alta, baja, modificacion y/o actualizaciéon de
indicadores, pudiendo invitar a otras dependencias vinculadas con el tema a medir, con el
fin de llegar a un consenso.

Articulo 39. Los indicadores de desempefio propuestos para su alta, baja,
modificacion y/o adecuacion por parte de las dependencias y entidades municipales deben
ser aprobados por el Titular de la Instancia Técnica de Evaluacion al Desempefio.

Articulo 40. La Instancia Técnica en coordinacion con las dependencias y entidades
deberan revisar la vigencia y pertinencia de los indicadores de desempefio por lo menos de
forma anual, con el fin de valorar si la informacion que proporcionan los indicadores es
valiosa y necesaria para la toma de decisiones.

Articulo 41. Una vez aprobados los indicadores de desempefio por la Instancia Técnica

de Evaluacion al Desempefio, éstos seran remitidos al Organo de Control Interno Municipal



para que, en el ambito de sus atribuciones, realice la validacion correspondiente a fin de
determinar su pertinencia técnica, congruencia metodologica y cumplimiento de los criterios

establecidos en los presentes Lineamientos.

Para efectos de dicha validacion, el Organo de Control Interno podra aplicar la
metodologia que considere pertinente para verificar que los indicadores cumplan con las
caracteristicas CREMAA y con los principios de objetividad, claridad y verificabilidad.

CAPITULO Il
De la Ficha Técnica de Indicadores

Articulo 42. La Ficha Técnica de Indicador de Desempefio es el documento oficial que
acredita la existencia, caracteristicas técnicas y metodologia de calculo de cada indicador
incorporado al SED-ZIHUA.

Cada indicador registrado para los planes y Programas Presupuestarios debera contar
obligatoriamente con una Ficha Técnica de Indicador debidamente integrada y validada.

La Ficha Técnica debera actualizarse cuando se modifique el indicador
correspondiente, asegurando la congruencia entre el disefio, la medicién y el seguimiento del

desempeinio.

Articulo 43. La Ficha Técnica de Indicador de Desempefio debera contener, como

minimo, los siguientes elementos:

l. Clave del indicador;
Il Nombre del indicador;
Il Tema que mide el indicador;

V. Vinculacién con programas;
V. Dependencia o Entidad municipal responsable de la revision, actualizacion y

medicion del indicador;

VI. Tipo, dimension y &mbito de control del indicador;
VII. Objetivo del indicador;
VIII. La formula para obtener el resultado del indicador;

IX. La unidad de medida del resultado del indicador;



X. Los rangos Minimo y Maximo del resultado del indicador;

XI. La frecuencia y con la que debera ser medido el indicador;
XII. La disponibilidad, fecha de elaboracion y la fecha de la ultima actualizacion;
XII. Su linea base, valores de referencia y su meta

XIV.  La interpretacion de la tendencia del resultado;
XV. Las variables que componen la formula del indicador;

XVI.  Launidad de medida de cada variable que compone el indicador;
XVIl.  La fuente y metodologia de los datos;

XVIII.  Serie estadistica disponible;

XIX. Campos para la autorizacion de las fichas técnicas.

Articulo 44. La Instancia Técnica sera la encargada de disefiar, revisar, modificar
y/o actualizar el formato de Ficha Técnica de Indicadores de desempefio, asi como del

instructivo de llenado.

Cuando existan modificaciones y/o actualizaciones en el formato de Ficha Técnica
de Indicadores, se debera de dar cuenta al Comité de Evaluacion y las dependencias y

entidades de la administracién municipal, para el debido conocimiento e implementacion.

TITULO CUARTO. )
DEL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DEL DESEMPERO

CAPITULO |
Del Sistema de Seguimiento de Indicadores

Articulo 45. El seguimiento interno es el proceso sistematico, periddico y documentado
mediante el cual se monitorea el avance en el cumplimiento de metas e indicadores contenidos
en los Programas Presupuestarios, con base en evidencia verificable, a través de la Matriz de
Indicadores para Resultados y las Fichas Técnicas correspondientes, con el propésito de
generar informacion oportuna para la toma de decisiones y la mejora continua.

Articulo 46. La Instancia Técnica de Evaluacion del Desempefio es la responsable de

coordinar el seguimiento de los indicadores contenidos en la MIR de los Programas



Presupuestarios, debiendo implementar las acciones necesarias para monitorear el

cumplimiento de metas y objetivos de las Dependencias y Entidades.

Para tal efecto, podra requerir en cualquier momento la informacion y los medios de
verificacion necesarios para sustentar los avances reportados.

Articulo 47. El Seguimiento de los indicadores para resultados tiene los siguientes

objetivos:

I.  Monitorear los avances y resultados alcanzados en el cumplimiento de los
objetivos y metas establecidos en los instrumentos de planeacion;

[I.  Emitir informes trimestrales de seguimiento sobre los resultados de la ejecucién
de los programas y presupuestos, a fin de identificar el grado de eficacia,
eficiencia, economia y calidad en la administracién publica municipal; y

lll.  Generarinformacién para la integracion de los informes de Ejecucién del Plan
Municipal de Desarrollo, el Informe de Gobierno, la Cuenta Publica y demés

instrumentos de rendicién de cuentas.

Articulo 48. La medicion de los indicadores se realizard4 conforme a la periodicidad

establecida en su respectiva Ficha Técnica de Indicador

Sin perjuicio de lo anterior, la Instancia Técnica realizara cortes trimestrales de

seguimiento institucional para efectos de monitoreo y andlisis del desempefio.

Articulo 49. Las dependencias y entidades, a través de sus respectivos Enlaces SED-
ZIHUA, deberan reportar los avances y resultados de los indicadores una vez validados
internamente por las unidades administrativas responsables de la informacién y autorizados

por su titular.

Articulo 50. Las unidades administrativas remitiran, mediante oficio y en los formatos
gue para el caso determine la Instancia Técnica, los avances y resultados de los indicadores
dentro de los cinco dias héabiles siguientes al cierre del trimestre correspondiente.

Articulo 51. La Instancia Técnica podra formular observaciones y solicitar aclaraciones
respecto de la informacion reportada por las unidades administrativas.



Las dependencias y entidades deberan solventar dichas observaciones de manera
fundada y documentada en un plazo no mayor a dos dias habiles posteriores a su notificacion.

Articulo 52. Cuando las dependencias y entidades no remitan la informacion relativa a
los avances y resultados de los indicadores en los plazos establecidos, dicha informacion sera
reportada como “No disponible” en los informes institucionales correspondientes.

Lo anterior se realizara sin perjuicio de las responsabilidades administrativas que
resulten aplicables conforme a la normatividad vigente y de las acciones de control interno que
determine el Organo de Control Interno Municipal.

Articulo 53. Una vez recolectada la informacion, la Instancia Técnica realizara el
procesamiento y analisis de los datos reportados, verificard su congruencia con la MIR y las
Fichas Técnicas correspondientes, y emitira valoraciones técnicas de desempefio con fines de
mejora continua.

Estas valoraciones no sustituyen las evaluaciones externas previstas en los presentes

Lineamientos.

Articulo 54. La Instancia Técnica elaborara trimestralmente el Informe de Evaluacion
de Seguimiento y Desempefio (IESD), documento en el que se plasmaran los avances y
resultados de los indicadores establecidos en los Programas Presupuestarios.

ElI IESD, asi como las Fichas Técnicas de Indicadores y la Matriz de Indicadores para
Resultados actualizada, deberan publicarse en el portal institucional del Gobierno Municipal y
del SED-ZIHUA, en formato accesible y comprensible para la ciudadania, a mas tardar el Gltimo
dia del mes siguiente al cierre del trimestre.

Articulo 55. ElI Organo de Control Interno Municipal tendra la facultad de revisar y
auditar los medios de verificacion que sustenten los resultados reportados, debiendo definir las
politicas y el programa anual de revision correspondientes.

Articulo 56. Recibido el IESD, los titulares de las dependencias, en coordinacion con
el Enlace SED-ZIHUA, deberan analizar los indicadores con desempefo insatisfactorio y

establecer medidas correctivas orientadas a la mejora de los programas.



Articulo 57. La Instancia Técnica podra convocar a reuniones y mesas de trabajo para
el analisis técnico de indicadores y resultados, levantando las minutas correspondientes.

Articulo 58. Las acciones derivadas del seguimiento interno que busquen mejorar el
desempefio de los Programas Presupuestarios se registraran como Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), debiendo establecer responsables, plazos de atencion y mecanismos de

seguimiento hasta su conclusion.

CAPITULO Il
De las Evaluaciones Externas del Desempefio.

Articulo 59. La evaluacion externa es el andlisis sistemético, objetivo e independiente
de una intervencién publica, cuya finalidad es determinar la pertinencia, eficiencia, eficacia,
economia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad de las politicas publicas, planes,

Programas Presupuestarios y fondos municipales.

Las evaluaciones externas deberan realizarse por instituciones académicas, personas
fisicas 0 morales especializadas que acrediten experiencia técnica en la materia objeto de
evaluacion y cumplan con criterios de independencia, imparcialidad, objetividad y transparencia,

conforme a lo establecido en los presentes Lineamientos y demas disposiciones aplicables
Articulo 60. Las evaluaciones externas podran efectuarse respecto de:

I.  Politicas publicas municipales;
I. Planes e instrumentos de planeacion;
Il. Programas Presupuestarios;

IV.  Fondos y recursos que formen parte del gasto programable municipal.

La determinacion de las intervenciones sujetas a evaluacion externa se realizara

conforme a los criterios establecidos en el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES).



Articulo 61. Las evaluaciones externas podran ser del tipo de:

l.
Il.
Il
V.
V.
VI.

Evaluacion de Disefio;

Evaluacién de Procesos;

Evaluacién de Consistencia y Resultados;

Evaluacién de Impacto;

Evaluacién Especifica de Desempefio;

Evaluaciones especificas 0 complementarias, de acuerdo con las necesidades
técnicas identificadas.

La seleccion del tipo de evaluacion debera justificarse técnicamente en el PAES y en los

Términos de Referencia correspondientes.

Articulo 62. La Instancia Técnica de Evaluacion del Desempefio sera la responsable de

coordinar el proceso de planeacién, contratacién, seguimiento y supervision técnica de las

evaluaciones externas, sin perjuicio de las atribuciones que correspondan al Comité de

Evaluacién y a otras instancias municipales.

La coordinacion debera realizarse garantizando la independencia técnica del evaluador

externo.

Articulo 63. Para la contratacion de evaluaciones externas, las instancias evaluadoras deberan:

Acreditar su constitucién legal conforme a la normativa aplicable;

Acreditar experiencia comprobable en el tipo de evaluacién correspondiente;
Demostrar independencia respecto de la dependencia o entidad responsable del
Programa Presupuestario evaluado;

No haber participado en el disefio u operacién directa del programa objeto de
evaluacién durante el periodo evaluado;

Presentar propuesta técnica y metodolégica conforme a los Términos de
Referencia emitidos.

La seleccion deberd realizarse con base en criterios técnicos, experiencia, calidad

metodoldgica y cumplimiento de requisitos de independencia.



Articulo 64. Toda evaluacion externa debera contar con Términos de Referencia (TdR)
especificos, emitidos por la Instancia Técnica y aprobados conforme al procedimiento establecido

en los presentes Lineamientos.

Los TdR deberan establecer con claridad los objetivos, alcance, metodologia, productos
esperados, calendario de trabajo y criterios de calidad de la evaluacion. La regulacion especifica

de los TdR se desarrollara en el capitulo correspondiente.

Articulo 65. Los resultados de las evaluaciones externas deberan difundirse
publicamente. La Instancia Técnica debera publicar, dentro de los treinta dias naturales

posteriores a la recepcidn formal del informe final de evaluacion:

I.  Elinforme completo de la evaluacion;
I. Un resumen ejecutivo en formato accesible;

lll.  En su caso, los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados.

La publicacion deberé realizarse en el portal electronico oficial del Municipio y en el portal
del SED-ZIHUA, en cumplimiento de las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la

informacién publica.

CAPITULO Il
Del Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES)
Articulo 66. El Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES) es el instrumento
anual de planeacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal (SED-ZIHUA),
mediante el cual se determinan las intervenciones publicas sujetas a evaluacién, seguimiento y

analisis durante el ejercicio fiscal correspondiente.

El PAES constituye el instrumento rector para organizar, programar y calendarizar las
actividades de evaluacion y seguimiento del desempefio municipal, asi como para garantizar su

congruencia con el ciclo presupuestario.



Articulo 67. El Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES) debera contener,

al menos:

VI.
VIL.

La relacién de Programas Presupuestarios, politicas publicas, planes o fondos
sujetos a evaluacion o seguimiento;

El tipo de evaluaciéon o mecanismo a aplicar;

La justificacion técnica para su seleccion;

La instancia responsable de su ejecucion;

El calendario de ejecucidn;

Los productos esperados;

En su caso, la estimacién presupuestaria correspondiente.

Articulo 68. El Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES) podra incluir, de

manera enunciativa mas no limitativa:

VI.
VII.
VIIL.

Evaluaciones externas;

Evaluaciones internas de desempefio;

Evaluaciones especificas o complementarias;

Ejercicios de seguimiento estratégico;

Encuestas de satisfaccion o percepcion ciudadana;
Estudios diagndsticos o analisis especializados;

Revision y fortalecimiento metodolégico de indicadores;
Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Articulo 69. La determinacién de las intervenciones publicas a incluir en el PAES debera

considerar, entre otros criterios:

l.
Il.
Il
V.
V.
VI.

Relevancia presupuestaria;

Impacto social o estratégico;
Resultados de seguimiento previo;
Riesgos identificados en la operacidn;
Antigliedad sin evaluacion previa;

Requerimientos normativos o compromisos institucionales.



Articulo 70. La Instancia Técnica de Evaluacién al Desempefio elaborara anualmente el
proyecto del Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES) y lo sometera a consideracion

del Comité Municipal de Evaluacion del Desempefio para su aprobacion.

EI PAES debera aprobarse dentro del primer trimestre del ejercicio fiscal correspondiente,
sin perjuicio de su publicacion en los términos establecidos en los presentes Lineamientos y en

la normatividad aplicable.

Articulo 71. El Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES) podra actualizarse
durante el ejercicio fiscal cuando existan circunstancias extraordinarias, modificaciones
presupuestarias relevantes o nuevas prioridades estratégicas debidamente justificadas. Toda
actualizaciéon debera aprobarse conforme al procedimiento previsto para su emision.

Articulo 72. El Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES), asi como sus
actualizaciones, debera publicarse en el portal electrénico oficial del Municipio y en el portal del
SED-ZIHUA, en términos de la normatividad aplicable en materia de contabilidad gubernamental,

transparencia y evaluacion del desempefio.

En todo caso, su publicacion deberé realizarse a mas tardar el dltimo dia habil del mes
de abril del ejercicio fiscal correspondiente, conforme a lo dispuesto en la Ley General de

Contabilidad Gubernamental.

Las actualizaciones al PAES deberan difundirse dentro de los diez dias habiles

posteriores a su aprobacion.

CAPITULO IV
De los Términos de Referencia (TdR)

Articulo 73. Los Términos de Referencia (TdR) son el documento técnico-normativo que
establece las bases metodolégicas, alcances, criterios, entregables y condiciones bajo las cuales
se desarrollaran las evaluaciones previstas en el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento
(PAES).

Toda evaluacién externa prevista en el PAES deberd contar obligatoriamente con sus

respectivos Términos de Referencia previamente aprobados.



En el caso de evaluaciones internas o mecanismos especificos de analisis, la Instancia
Técnica podra emitir lineamientos metodoldgicos simplificados, cuando asi lo determine la

naturaleza del ejercicio.

Articulo 74. Elaboracion y aprobacion La Instancia Técnica de Evaluacion al Desempefio
sera responsable de elaborar los Términos de Referencia correspondientes a cada evaluacién

externa prevista en el PAES.

Los TdR deberan someterse a consideracion del Comité Municipal de Evaluacion del
Desempefio para su aprobacion, previo al inicio del procedimiento de contratacién o ejecucion

de la evaluacion.
Articulo 75. Los Términos de Referencia deberan contener, cuando menos:

I.  Antecedentes y justificacion de la evaluacion;
Il.  Objetivos generales y especificos;
lll.  Alcance y enfoque metodoldgico;
IV. Tipo de evaluacién conforme a lo previsto en los presentes Lineamientos;
V. Preguntas de evaluacion;
VI.  Fuentes de informacion y técnicas de recopilacion de datos;
VII.  Productos y entregables esperados;
VIll.  Calendario de ejecucion;
IX.  Perfil requerido del equipo evaluador;

X. Criterios de calidad técnica y validaciéon de resultados;

Xl.  Mecanismos de coordinacion institucional;
Xll.  Lineamientos para la integracién de recomendaciones y Aspectos Susceptibles
de Mejora.

Articulo 76. Los Términos de Referencia deberan garantizar:

l.  Objetividad e independencia técnica;
Il Claridad metodoldgica;
lll.  Congruencia con la Metodologia del Marco Légico y los instrumentos del SED-
ZIHUA;
IV.  Rigurosidad técnica y verificabilidad de la informacion;

V.  Transparencia en la generacion y difusion de resultados.



Articulo 77. Los Términos de Referencia deberan corresponder estrictamente a las

evaluaciones aprobadas en el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES) vigente.

No podra iniciarse ninguna evaluacién externa que no se encuentre prevista en el PAES
0 que carezca de TdR aprobados conforme al procedimiento establecido en los presentes

Lineamientos.

Articulo 78. Los Términos de Referencia aprobados formaran parte de la documentacion
publica del proceso de evaluacion y deberan ponerse a disposicion en el portal electronico oficial
del Municipio y del SED-ZIHUA, salvo aquella informacion que por disposicion legal deba

considerarse reservada o confidencial.

TITULO V
De los Aspectos Susceptibles de Mejora.
CAPITULO UNICO.

Articulo 79. Los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) son las recomendaciones,
hallazgos, observaciones y oportunidades de mejora derivadas de los procesos de seguimiento
interno y de las evaluaciones internas o externas realizadas en el marco del Sistema de

Evaluacion del Desempefio Municipal (SED-ZIHUA).

Los ASM tienen por objeto fortalecer el disefio, la operacion, la gestion y los resultados
de los Programas Presupuestarios, politicas publicas, planes y fondos municipales, promoviendo

la mejora continua de la gestion publica.

Articulo 80. Las Unidades Administrativas responsables de los Programas
Presupuestarios deberan atender los ASM que les sean formulados, en el ambito de sus
atribuciones, conforme a los Lineamientos especificos que regulan su registro, clasificacion,

seguimiento y cierre.

La atencién de los ASM sera obligatoria y formara parte del proceso institucional de

mejora del desempenio.



Articulo 81. La Instancia Técnica de Evaluacién al Desempefio sera responsable de

integrar, registrar y dar seguimiento a los ASM derivados de:

I.  Los Informes de Evaluacion de Seguimiento y Desempefio (IESD);
Il Las evaluaciones externas;
lll.  Las evaluaciones internas;

IV.  Los ejercicios estratégicos de revision y analisis contemplados en el PAES.

El seguimiento de los ASM debera realizarse de manera sistematica, hasta su conclusion

o justificacién debidamente documentada.

Articulo 82. El seguimiento de los ASM podra incorporarse como actividad especifica
dentro del Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES), a fin de asegurar su atencion

oportuna y su alineacion con las prioridades institucionales.

Articulo 83. La informacion relativa al avance en la atencién de los ASM debera
integrarse en los informes correspondientes del SED-ZIHUA y difundirse conforme a la
normatividad aplicable en materia de transparencia y rendicién de cuentas, sin perjuicio de lo

dispuesto en los Lineamientos especificos en la materia

TITULO VI
De las Sanciones

CAPITULO UNICO.

Articulo 84. El incumplimiento a las disposiciones contenidas en los presentes
Lineamientos por parte de las personas servidoras publicas dara lugar a las responsabilidades
administrativas que correspondan, en términos de la legislacién aplicable.

Articulo 85. Marco normativo aplicableLas responsabilidades derivadas del

incumplimiento a los presentes Lineamientos se sustanciaran conforme a lo previsto en:

I. LalLey General de Responsabilidades Administrativas;



II.  LaLeynumero 695 de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
y de los Municipios de Guerrero;

lll. LaLey de Presupuesto y Disciplina Financiera del Estado de Guerrero;

IV.  Lasdisposiciones en materia de control interno, fiscalizacién y disciplina financiera
aplicables; y

V. Las demas disposiciones juridicas vigentes.

TITULO VI
De la Revision y actualizacién de los lineamientos.

Capitulo Unico.

Articulo 86. Los presentes Lineamientos deberan ser revisados por la Instancia Técnica
de Evaluacion del Desempefio, al menos una vez al afio, con el objeto de verificar su vigencia,
congruencia normativa y pertinencia técnica, considerando los cambios en el marco juridico
aplicable, los ajustes administrativos y las mejoras derivadas de la experiencia operativa del
SED-ZIHUA.

Articulo 87. Los Lineamientos podran actualizarse en cualquier momento cuando:

I.  Existan reformas legales o disposiciones superiores que lo requieran;
Il.  Seidentifiquen &reas de mejora derivadas de evaluaciones internas o externas;
lll.  Se detecten inconsistencias operativas o técnicas en su aplicacion;

IV.  Existan ajustes relevantes en el disefio institucional del SED-ZIHUA

Articulo 88. Las modificaciones o actualizaciones deberan ser sometidas por la Instancia
Técnica a consideracion del Comité Municipal de Evaluacién del Desempefio para su analisis y

aprobacion correspondiente.

Articulo 89. Una vez aprobadas, las reformas o actualizaciones deberan:

I.  Publicarse en el portal electrénico oficial del Municipio y en el portal del SED-
ZIHUA;

II.  Notificarse mediante oficio a las dependencias, entidades y Enlaces SED-ZIHUA,;

[ll.  Entrar en vigor al dia siguiente de su publicacién, salvo disposicion expresa en

contrario.



TITULO VIl
Dispociiones Flnales.

Capitulo Unico.

Articulo 90. La interpretacion para efectos administrativos de los presentes Lineamientos
correspondera a la Instancia Técnica de Evaluacién del Desempefio, en el d&mbito de sus
atribuciones, sin perjuicio de las facultades que correspondan a otras autoridades competentes.

Articulo 91. En lo no previsto en los presentes Lineamientos, se aplicard de manera

supletoria lo dispuesto en:

I.  La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Il La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero;
I, La Ley General de Contabilidad Gubernamental;
IV. LaLey de Presupuesto y Disciplina Financiera del Estado de Guerrero;
V. LaLeynumero 695 de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
y de los Municipios de Guerrero;
VI.  La normatividad municipal aplicable en materia de planeacion, presupuesto y
evaluacion del desempefiio;

VII.  Las demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 92. Armonizacion normativaLas dependencias y entidades de la Administracion
Publica Municipal deberan armonizar sus manuales, procedimientos internos y disposiciones
administrativas con lo establecido en los presentes Lineamientos.

Articulo 93. La aplicacion de los presentes Lineamientos debera realizarse de manera
coordinada entre la Instancia Técnica de Evaluacion del Desempefio, el Comité Municipal de
Evaluacion del Desempefio, el Organo de Control Interno Municipal y las dependencias y
entidades municipales, conforme a sus respectivas atribuciones.

Articulo 94. La implementacion del SED-ZIHUA y de los instrumentos previstos en los
presentes Lineamientos debera orientarse bajo el principio de mejora continua, fortaleciendo la
cultura de evaluacion, transparencia y rendicion de cuentas en el Municipio de Zihuatanejo de
Azueta.



TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su
Autorizaciéon y su publicacion en el portal electronico oficial del Municipio de Zihuatanejo de
Azueta.

SEGUNDO. Los Programas Presupuestarios vigentes que, a la fecha de entrada en vigor
de los presentes Lineamientos, no cuenten con la totalidad de los instrumentos técnicos previstos
en este ordenamiento, deberan realizar las adecuaciones correspondientes de manera
progresiva, conforme al calendario que determine la Instancia Técnica de Evaluaciéon del
Desempeiio.

Lo anterior no impedira la operacién, seguimiento o evaluacién de dichos programas
durante el ejercicio fiscal en curso.

TERCERO. Se abrogan todas aquellas disposiciones administrativas que se opongan a

lo establecido en los presentes Lineamientos.

CUARTO. En caso de duda respecto a la aplicacién inicial de los presentes Lineamientos,
la Instancia Técnica de Evaluacion del Desempefio emitira los criterios administrativos
correspondientes para su adecuada implementacion.
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