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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Asesoria integral a las cooperativas pesqueras

CLAVE:

DPE-001

OBJETIVO: Apoyar a los integrantes de las cooperativas pesqueras brindando asesorias.

Fundamento Legal

e Ley Organica del Municipio Libre del Estado de

Guerrero.
e Bando de Policiay Gobierno.

e Ley de Pescay Acuacultura Sustentable.
e Normas Oficiales Mexicanas de Pesca.
e Norma 017 Pesca Deportiva, Norma 29 Pesca de

Tiburdn y Mantarraya.

Documentacion Necesaria

e No se requiere presentar documentacion

No. ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
1 | Se recibe peticion Rembe, peticion del interesado para alguna Secretaria
asesoria.
2 |Registro de datos del Egceiaslﬁ Sdatos del solicitante en el Libro de Secretaria
solicitante y se turna al Turgna el-solicitante con el encargado de los
3 | area correspondiente 9 Secretaria
programas.
. . : Director,
Se brinda asesoria a las cooperativas en la
4 - . Encargado de
elaboracion de:
Programas
Convocatorias para asambleas.
Asesoria a las Actas de asamblea.
cooperativas Listas de socios para asambleas. Director,
S Llenado de avisos de arribo. Encargado de
Programas

Constancias de socios.
Llenado de formatos para Programas Federales.
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Diagrama de Flujo

Asesoria Integral a las Cooperativas Pesqueras

Recabacidn de dates del solicitante
=n el Libro de Registros.

Paza &l solicitant= con &l encargado de
las programas

Recepcion de la
Peticion en la
Diireccion

Registro d= dstes del zolicitants en el
area comespondients

|

Se atiende

Ho se puede atender

Analiza la
problematica
para su

Se informa que no se pusde llevar
a cabo y 2l por qué, se busca ofra
solucion

Finalizacidn del
praceso

Se conwoca a asambleas

Ze brinda asesoria a las cooperativas »

4

Actas de asamblea

Listas de socios para
asambleas

Lienado de avisos de arribo

Constancizs de socios

Llenado de formatos para
Programaz Federsles

Elaboracion de Informe
de las Actividades

Realizadas
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Apoyo a la promocion, Reglamentacion y difusion CLAVE: DPE-002
de los Torneos de pesca deportiva.

OBJETIVO: Hacer de los torneos de pesca deportiva eventos relevantes a nivel nacional e
internacional.

e Ley Orgéanica del Municipio Libre del Estado de
Guerrero.

e Bando de Policiay Gobierno.

e Ley de Pescay Acuacultura Sustentable.

¢ Normas Oficiales Mexicanas de Pesca.

e Norma 017 Pesca Deportiva, Norma 29 Pesca de
Tiburdn y Mantarraya.

Fundamento Legal

Documentacion Necesaria e No se necesita presentar documentacion
No. ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
1 Se recibe solicitud de | Recibe peticién del interesado para apoyo a
permiso torneos de Pesca. Secretaria
2 | Se registran los datos del E:c?st:raosdatos del solicitante en el Libro de Secretaria
solicitante y se turnan al Turgna el .solicitante con el encargado de los
3 | area correspondiente. 9 Secretaria
programas.
Se apoya al solicitante en la elaboracion de
Apoyo en los diferentes | Reglamento oficial de torneo de Pesca, Oficios Director,
4 | trAmites ante | diversos a dependencias Municipales, Estatales Encargado de
dependencias o Federales, Obtencion del permiso para la Programas
realizacién del Torneo ante CONAPESCA.
Se elabora un programa de apoyo Yy logistica
5 Se captura formato para | para el evento en el cual se determinan los Di
. irector
pago apoyos y responsables del mismo, de da
seguimiento hasta la conclusion del evento.
Se da seguimiento y apoyo en la obtencién de
6 | Seguimiento al tramite los Premios con el Gobierno del Estado y el Director
Gobierno Municipal
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Apoyo ala promocion, Reglamentacion y difusion de los Torneos

de pesca deportiva

Recepcion de la
Peficion en la

Direccién

Registro de dates del solicitante en el
area corespondisnts

Se atiende

Mo se puede atender

Se apoya al solictants en la Obtencidn
del permiso para la realizacion del
Tomeo ante CONMAPESCA

Analiza la
problematica
para su
resolucion

Se elabora un programa de spoyo y

Se informa gue no s= pusde llevar
a cabo y 2l por qué, se busca oira

lagistica para el evento en &l cual se
determinan los apoyos ¥ responsables
del mismo

Se brinda s=guimiento hasts [3
» conclusidn del evento

I

[

Se brinda seguimisnto y apoyo
en la obtencion de los Fremios
con ] Gobierno del Estade y &l
Gobizrno Munizipal

Elaboracion de
Informes de las
Actividades
Realizadas

Finalizacidn del
proceso
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Pago permiso de pesca deportiva- recreativa, pago
por permiso de pesca comercial, pago de
aprovechamiento (gestion via internet)

CLAVE: DPE-003

OBJETIVO: Mantener un control y registro de todos los permisos de pesca tanto comercial como
recreativa.

e Ley Organica del Municipio Libre del Estado de
Guerrero.

e Bando de Policiay Gobierno.

e Ley de Pescay Acuacultura Sustentable.

e Normas Oficiales Mexicanas de Pesca.

e Norma 017 Pesca Deportiva, Norma 29 Pesca de
Tiburén y Mantarraya.

Fundamento Legal

Documentacioén Necesaria e Realizar el pago correspondiente a CONAPESCA

(dependencia federal)

Direccion de pesca hace la entrega de formatos al interesado
para su proceso de pago, posterior al pago se crea un
expediente con los datos de la embarcacién y propietario

No. ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
Recibe peticiobn del interesado para pagar
1 Se recibe solicitud de | permiso de Pesca Deportiva Recreativa, permiso
permiso de Pesca Comercial o pago  por
Aprovechamiento de Pesqueria.
Recaba datos del solicitante en el Libro de Secretaria

2 | Se registran los datos del

- Registros.
solicitante y se turnan al Turna el solicitante con el encargado de los
3 | &rea correspondiente 9
programas.

Se le pide RFC del solicitante si no la trae se le
obtiene via internet esto para pesca deportiva, y
para Pesca Comercial es necesario RFC de la
Unidad Econdmica (cooperativa), copia del
permiso vencido y su hubo cambio en alguna
embarcacion, copia del certificado de matricula.

Encargado de

4 | Se solicita RFC
Programas

Se captura formato para

Se llena en linea el formato hoja de ayuda,

Encargado de

5 indispensable para tramitar pago en banco, el
pago ) Programas
solicitante va y paga en banco.
Se le da seguimiento al El sollpltante regresa y los datos, _deI recibo Encargado de
6 bancario se introducen en la péagina de la

tramite

CONAPESCA la cual emite el PERMISO DE

Programas




Manual de Procedimientos

ZIHUA

Zihuatanejo Direccion de Pesca CIUDAD DE TODOS
Pagina Fecha de emision: Clave:
7 de 14 Diciembre de 2024 MZA2427-MP-DPE

la oficina de CONAPESCA.

PESCA DEPORTIVA-RECREATIVA, se imprimé
y se entrega, para el caso de Aprovechamiento y
Pesca Comercial el sistema emite un No. de
Folio, este se anota en el recibo bancario y
entrega al solicitante para que este a su vez lo
entregue a la oficina de CONAPESCA. Este se
anota en el recibo bancario y entrega al
solicitante para que este a su vez lo entregue a
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Pago permiso de pesca deportiva- recreativa, pago por permiso
de pesca comercial, pago de aprovechamiento (gestion via

Se recibe peficion del intzresada
para pagar &l permiso de Pesca
Deportiva Recreativa

Y

Se recaban los datos del solicitants
en el Libro de Registros

¥

Gestion del solicitante con 2
encargado de los programas

l

internet)

Recepcion de la
Peticion en la
Direccion

Repistro de dates del
solicitante en &l drza
correspondients

|

3a atlands Mo 8e puade atender

Analizar lo
problematica
para su
resalucion

Se solicits los docurnentos
requeridos para continuar el
proceso (RFC)

Se solicita en linea =l formato hoja de

| ayudsyeltrdmitz de pago en elbance  ———

Se informa gue no s= pusde llevar
= caboy &l por qué, se busca ofra
solucion

Finalizacion del
proceso

Loz datos del recibo bancario se
introducen en la pagina de la
COMNAPESCA |a cual emitz 2
permiso de pesca deportiva-

recreafiva, se imprime y se
entrega

Elakoracion de
Informes de las
Actividades
Realizadas
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Permiso de pesca comercial: primera vez o CLAVE: DPE-004
renovacion por término de vigencia.

OBJETIVO: Mantener un registro y control de los permisos de pesca comercial.

e Ley Organica del Municipio Libre del Estado de
Guerrero.

e Bando de Policiay Gobierno.

e Ley de Pescay Acuacultura Sustentable.

e Normas Oficiales Mexicanas de Pesca.

e Norma 017 Pesca Deportiva, Norma 29 Pesca de
Tiburén y Mantarraya.

Fundamento Legal

e Realizar el pago correspondiente a CONAPESCA
Documentacion Necesaria (dependencia federal)

Direccion de pesca hace la entrega de formatos al interesado
para su proceso de pago, posterior al pago se crea un
expediente con los datos de la embarcacién y propietario

No. ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
Recibe peticion del interesado para Renovacion
1 de Permiso de Pesca Comercial. Secretaria

Recaba datos del solicitante en el Libro de
2 Registros. Secretaria

Turna el solicitante con el encargado de los
3 programas. Secretaria

Permiso de pesca | Se le informa que en la oficina de Pesca
comercial: primera vez o | Regional de la CONAPESCA le daran los
renovacion por término | requisitos para el otorgamiento de permisos de

s . . . Encargado de
4 | de vigencia. Pesca Comercial para embarcaciones menores 9

. e Programas
y posteriormente pase a esta oficina de pesca
municipal. Para ayudarlo en el tramite.
Informa al solicitante de los requisitos
(Documentos) que el como representante legal
5 de la organizacion tiene que traer y de los Encargado de
formatos que en esta oficina se le ayudara en el Programas

llenado.
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6 Recibe documentos, revisa que sean los Encargado de
requeridos para este tramite. Programas

No. ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE

Permiso de

término de vigencia.

Se elabora solicitud del permiso de Pesca
comercial en formato CONAPESCA-01-003.

Se elabora hoja de ayuda para el pago de
derechos por Expedicion de Permiso y por
Aprovechamiento.

Se elabora el informe anual de produccién de
embarcaciones en formato CONAPESCA-01-
024.

Se elabora escrito “Bajo Protesta de Decir
Verdad”

Se elabora Oficio de solicitud de verificacion de
Embarcaciones, Equipos y Artes de Pesca.

Se elabora Cédula de Inscripcion de Unidades
Econdmicas en Registro Nacional de Pesca.

pesca
comercial: por primera
vez 0 renovacion por

Se elabora Cédula Auxiliar de Inscripcion de
Embarcaciones Menores en Registro Nacional
de Pesca.

Se elabora Escrito Libre solicitando la sustitucion
de embarcaciones en el permiso de pesca.

Se elabora Contrato de Comodato en caso de
que las embarcaciones estén a nombre de los
SOCiOS.

Se elabora Plano de ubicacién con coordenadas
de bancos de captura en para especies sésiles.

Se registra solicitud en el “Sistema de Operacién
Acuicola y Pesquero” (SOAP).

Se integra expediente junto con documentacion
de la organizacion y de las embarcaciones, asi
como el pago de derechos por expedicion vy
aprovechamiento como se indica en
Procedimiento PESC-002.

Encargado de
Programas
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Diagrama de Flujo

Permiso de Pesca Comercial: Primera Vez o Renovacion por
Término de Vigencia

Recepcion de la
Peficion en la
Direccion

Registro de datas :sel solicitants en el
drea carrespondisnts

!

5@ atlande No s& pusts atandar

Anakizar o Se informa que no 52 pusde llevar

Evaluacion del reporie problemética acabay 2l por ﬁu_e: =2 busca atra
para su solucién
resalucion

Y

Solicited de alpun material o
herramienta de trabajo

I

Coordinacién del equipe de trabaje

l

Vigilancia de punt . !
1gUENCIa 98 punios negros Toma de Evidencia folografica de la

Erradicacidn de basureros —» separacion del material reciclable — @ | Ewvaluacidn de los indicadaores
clandestings para su desempefo

Finalizacién de!
proceso

e
=5

Elaboracion de
Informes de las
Actiidsdes
Realizadas
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Programas Federales: Embarcaciones menores, CLAVE: DPE-005
PROPESCA, equipamiento, BIEN PESCA.

OBJETIVO: Facilitar al sector pesquero obtener recursos federales que permitan mejorar las
condiciones de sus embarcaciones.

e Ley Orgéanica del Municipio Libre del Estado de
Guerrero.

e Bando de Policiay Gobierno.

e Ley de Pescay Acuacultura Sustentable.

¢ Normas Oficiales Mexicanas de Pesca.

e Norma 017 Pesca Deportiva, Norma 29 Pesca de
Tiburdn y Mantarraya.

Fundamento Legal

Documentacién Necesaria INE
Comprobante de domicilio
CURP

Acta de Nacimiento Certificada

Documentacion que acredite que pertenece a alguna
organizacion pesquera o documentos donde compruebe que
pertenece al sector pesquero

No. ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
1 Se recibe peticion del | Recibe peticion del interesado para ingresar a
interesado Programas Federales.
Recaba datos del solicitante en el libro de -
2 | se registran los datos del | registros. Secretaria
solicitante y se turna al
3 area correspondiente. Turna el solicitante con el encargado de los
programas.
4 Se _verifica si ya es;é Verifica si ya esta publicada la convocatoria para
publicada la convocatoria | el programa que requiere el solicitante.
del programa que estan — —
5 | solicitando e informa al | Informa al solicitante de los requisitos Encargado de
solicitante los requisitos. | (documentos) y la calendarizacion de las etapas. programas
., Recibe documentos, revisa que sean los
Recepcion de : .
6 documentacion requeridos para esta primera etapa del
programa.
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Se elabora solicitud para

Elabora solicitud para obtener folio del programa
requerido (via internet; SIREMO, BIENPESCA)
referente al programa que el solicitante desea
particular: Modernizacibn de embarcaciones
menores, BIENPESCA, equipamiento pesquero,
gasolina riverefla, y elabora expedientes

Encargado de

7| obtener folio del (COPIAS), apegandose a la normatividad del programas
programa .
programa, reglas de operacion o manual de
procedimientos establecidos para ello por las
dependencias o instituciones correspondientes y
entrega al solicitante.
No. ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
Entrega expediente en la oficina de pesca
federal (Zihuatanejo o Acapulco) y si cumple con
. lo establecido recibe acuse, y espera la
Se entrega expediente o . , :
. publicacion de la lista de preseleccionados. Si -
8 | en oficinas de pesca . . . Solicitante
aparece en la lista tendrd de 10 dias para
Federal. oo
presentar documentos certificados de acuerdo al
programa que se trate.
Rec_lt_)e docur_nentos Recibe documentos certificados y revisa, se
certificados, se integra
i elabora el resto de los documentos (Formatos y
9 expediente y se le A : : Encargado de
o nexos) se integra el expediente y se entrega al
entrega al solicitante lici los I I programas
para que los entregue en solicitante para que este los lleve a su vez a la
oficina CONAPESCA oficina de CONAPESCA.
Entrega expediente en
CONAPESCA y si| El solicitante entrega en la oficina de la
cumple requisitos, | CONAPESCA y si cumple con todos los .
10 S e i L Y Solicitante
recibira notificacion en | requisitos, recibir4 notificacion de cuando se le
caso de que sea | entrega el beneficio.

beneficiario.
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Programas Federales: Embarcaciones menores, PROPESCA,
equipamiento, gasolina riverefia

Se atiende

Recibe peticién del interesado pars

ingresar a Programas Federales, recaba

datos del solictante, turna al solicitante
con el encargedo de los programas.

'

Verifica si ya estd publicada =
convecatoria para &l programa que
requiere & solicitante y se informa al
solicitanta de los requisitos {documentos)

!

Se reciben, s= verifican los
¥ 5e
= Is primera etapa (=n caso de sar los
comactos y requeridos)

—T

Elaboracién de solicitud para la
obtencién del folio de afilizcidn al
programa gue se requiere (SIREMO,
BIEMPESCA, PROPESCA)

---_._____..-—""'-'F—-F—_-__

Recepcion de la
Petician en la
Direccion

mejorar lag condiciones de su
embarcaciones

Facilitar al sector pesquero obtener
recursos federales que permitan

5

l

Analizar lo
problematica
para su
reanlicion

No se puede atender

Aprobacion y entrega de expediente

la oficina de pesca federal (Si el framite
es correcto aparece en lista y tendra 10
dias para certificar documentos)

Se informa que no se puede llevar
acabo y el por qué, se busca otra
solucion

Finalizacion del
proceso

S En

Entrega de documentacién en
COMNAPESCA, se notifica
cuando el beneficio sea
entregado y aprobado

Elsboracion de Informes
de las Acfividades.
Reslizadas y regisiro en el
archivo de la oficing




