ZTHUA TSI

GOBIERNOMUNICIPALDEZIHUATANEJO 2024 -2027

FICHA TECNICA DE TRAMITES Y SERVICIOS MUNICIPALES DE ZIHUATANEJO DE AZUETA

AREA RESPONSABLE DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO VERIFICACION A ESTABLECIMIENTO NUEVO O AMPLIACION DE OBRAS, REFRENDO DE LICENCIAS, SERVICIOS, INDUSTRIA, COMERCIO.
ESPECIFICAR SI ES TRAMITE A SERVICIO TRAMITE.

TIPO DE TRAMITE O SERVICIO (BENEFICIO, CONSERVACION, CONSULTA, OBLIGACION, -
PROCEDIMIENTO) OBLIGACION

DESCRIPCION DEL OBJETIVO DEL TRAMITE O SERVICIO (REDACTADO CON LA DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES REALIZA UNA EVALUACION EN SUS PROTOCOLOS AMBIENTALES, PARA
PERSPECTIVA DE GENERO) DESCARTAR QUE LA ACTIVIDAD NO ESTE CAUSANDO UN DETERIORO AMBIENTAL.

MODALIDAD DEL TRAMITE O SERVICIO (ESCRITO LIBRE, MEDIOS ELECTRONICOS,
FORMATO, VERBAL, OTRO) FORMATO

ENUMERAR Y DETALLAR LOS REQUISITOS N
(EJEMPLO: MAYOR DE 18 ANOS, S| SON CIUDADANOS DE ZIHUATANEJO, SIsoLOVA | SOLICITUD DIRECTA A LA DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES.
DIRIGIDO A MUJERES, ETC.)

DOCUMENTOS REQUERIDOS, EN SU CASO (REDACTADOS CON PERsPECTIVADE | DICTAMEN DE USO DE SUELO EMITIDO POR LA DIRECCION DE DESARROLLO URBANO, EN EL QUE SENALE QUE EL USO DE SUELO ES
GENERO) COMPATIBLE CON LA ACTIVIDAD.

TIEMPO DE RESPUESTA INMEDIATA.

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE
(DENTRO DEL PLAZO DE RESOLUCION DEL TRAMITE CON CUANTOS DIAS SE LE AVISA
AL SOLICITANTE, SI EXISTEN ALGUNA IRREGULARIDAD CON LOS REQUISITOS DE FORMA INMEDIATA
SOLICITADOS)

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SOLICITANTE PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION "
(UNA VEZ RECIBIDO EL EXHORTO, CUANTOS DIAS TIENE EL CIUDADANO PARA CUMPLIR| 5 DIAS.
CON LAS OBSERVACIONES MARCADAS)

GARANTIA O PLAZO DEL TRAMITE O SERVICIO EL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL, Y/O OBRA Y/O ACTIVIDAD QE SE TRATE.

VIGENCIA DE LOS AVISOS, PERMISOS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES, ReGIsTRos Y | EL EJERCICIO FISCAL EN EL CUAL SE EMITE, SUJETO A QUE CAMBIEN LAS CONDICIONES QUE SE ENCONTRABAN CUANDO SE OTORGO LA
DEMAS RESOLUCIONES QUE SE EMITAN AUTORIZACION.

(OBJETIVO DE LA INSPECCION O VERIFICACION, EN CASO DE QUE SE REQUIERA PARA S
e bR ENEASC VERIFICAR QUE NO EXISTA AFECTACION ALGUNA AL MEDIO AMBIENTE EN EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD.

MONTO DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS APLICABLES, EN SU CASO, O LA

FORMA DE DETERMINAR DICHO MONTO, ASi COMO LAS ALTERNATIVAS PARA REALIZAR
EL PAGO. EN SU CASO, ESPECIFICAR QUE ES GRATUITO 4.083 UNIDADES DE MEDIDA Y ACTUALIZACION

(COSTOS)
LEY NUMERO 466 DE INGRESOS PARA EL MUNICIPIO DE ZIHUATANEJO DE AZUETA DEL ESTADO DE GUERRERO, PARA EL EJERCICIO
SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO FISCAL 2026.
R D CTUA b RACT OFICINA DE RECAUDACION ADSCRITA AL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZIHUATANEJO.

(CAJAS GENERALES, BANCO, ETC.)

ARTICULO 55 FRACCION | DE LA LEY NUMERO 466 DE INGRESOS PARA EL MUNICIPIO DE ZIHUATANEJO DE AZUETA DEL ESTADO DE

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DEL TRAMITE O SERVICIO GUERRERO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

DERECHOS DE LA POBLACION USUARIA ANTE LA NEGATIVA O LA FALTA ANTE LA

PRESTACION DEL TRAMITE O SERVICIO i N
(S1HAY OTRA ALTERNATIVA PARA EL USUARIO EN CASO DE SER NEGADO EL TRAMITE | DPEBERA SUBSANAR LAS INCONSISTENCIAS SENALADAS.

O SERVICIO)

INFORVACION QUE DEBERA CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION. INSPECCION | pERMISO EXPEDIDO POR LA DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES.




INFORMACION ADICIONAL DEL TRAMITE O SERVICIO

BASE DE DATOS.

NO. DE SOLICITUDES DURANTE EL TRIMESTRE 220
NO. DE ATENCIONES AUTORIZADAS EN BASE A LAS SOLICITUDES 185
NO. DE BENEFICIARIOS (EN SU CASO: INDIVIDUAL, FAMILIAS, COLONIAS, ETC) 185
ESPECIFICAR CUANTAS MUJERES FUERON BENEFICIADAS EN ESTE PERIODO, SEGUN | g
SEA EL CASO DEL PROGRAMA, PROYECTO O SERVICIO.
NO. DE VECES QUE LOS BENEFICIARIOS SOLICITARON EL BENEFICIO (EN SU CASO) |1

DATOS DE CONTACTO OFICIAL DEL RESPONSABLE DEL AREA

LIC. ANGEL ISRAEL CAMPOS GARCIA, DIRECTOR DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES.

UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PUEDE PRESENTAR EL TRAMITE O
SOLICITAR EL SERVICIO, INCLUYENDO SU DOMICILIO
(EJEMPLO: ANTE MAC. SECRETARIA GENERAL)

DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES.

HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO
NUMERO DE TELEFONO
CORREO ELECTRONICO

DOMICILIO

8:00 HRS A 16:00 HRS. CORREO: ECOLOGIA@ZIHUATANEJODEAZUETA.GOB.MX. NUMERO TELEFONICO: 755 555 0700 , EXTENSION 1229.




